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موضوع جلب کرد. هدف از انجام  نيرا به ا یادياست که توسط بندورا مطرح شد و توجه افراد ز یاز موضوعات یخودکارآمد

 نيباشد. ا یم یلیتحص یو عوامل مؤثر بر خودکارآمد یمؤثر در خودکارآمد یها تیها و قابل تیظرف یپژوهش حاضر بررس

زمینه مراجعه شد که بعد از  نيبه منابع مکتوب و معتبر در ا لاعاتاط یگردآور یو برا یمرور -یفیپژوهش به روش توص

 یاو اثر مثبت یتواند در زندگ یخود م یها يیهر فرد از توانا یآگاه زانی. ممیافتيدست  يیها افتهيالب و به مط قیدق یبررس

 یدر دانش آموزان م یخودکارآمد نیدارند. همچن یشتریبالا در مواجه با مشکلات استقامت ب یبگذارد. افراد با خودکارآمد

 شرفتیتواند باعث پ یخود م یها يیتوانا زانیباور و شناخت دانش آموز از م رايآنها بگذارد ز یلیبر روند تحص یمثبت ریتواند تاث

 در او شود. یلیتحص
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 مقدمه 

عاااملی مهاام در نسااام سااازنده شايسااتگی انسااان اساات انجااام وظااايل از سااوی افااراد م تلاال بااا  خودکااار آماادی

متوسااط و يااا قااوی و يااا توسااط ياا  فاارد در  ،مهااارت هااای مشااابه در موقعیتهااای متفاااوت بااه صااورت ضااعیل

باورهاااای خودکارآمااادی آناااان وابساااته اسااات باااه هماااین دلیااال احساااا   شااارايط متفااااوت باااه ت ییااارات

افااراد را قااادر میکنااد تااا بااا اسااتفاده از مهااارت هااا در برخااورد بااا موانااع کارهااای فااو  العاااده ای  ،خودکارآماادی

 .انجااام دهنااد عملکاارد مااؤثر هاام بااه داشااتن مهارتهااا و هاام بااه باااور در توانااايی انجااام آن مهارتهااا نیازمنااد اساات

کاااردن موقعیتهاااای داغااام الت ییااار مااابهم نیااار قابااال پااایش بینااای و اساااتر  زا مساااتلزم داشاااتن مهاااارت اداره 

 .)138۵،عبداللهی(است هچند گانهای 

يکاای  بناادورا .توسااط بناادورا مطاارح شااده اساات 1۹۷۷تاري چااه م تصااری دارد کااه از سااال  خودکااار آماادی 

ماادی سااهم بساازايی در فهاام مااا از نسريااه از نسريااه پااردازان يااادگیری اساات کااه بااا بکااارگیری مفهااوم خودکارآ

يااادگیری اجتماااعی دارد بناادورا سااعی کاارد روشاان نمايااد کااه اطلاعااات مربااوت بااه عملکردهااای ويااژه تجربااه 

خودکاااار حالتهاااای فیزيولویياااايی و متقاعاااد شااادن کلامااای توساااط ديگاااران چگوناااه مااای توانناااد  ،جانشاااینی

در کماا  بااه تطااابق کودکااان بااا بزرگسااالان  فاارد را ت ییاار دهنااد وی همچنااین باار اهمیاات ماادل سااازی آماادی

اياان  ،بااه نساار وی .تأکیااد کاارد ،و دروناای کااردن اسااتانداردهای بزرگسااالانی کااه باارای کااود  مهاام هسااتند

اسااتانداردها در آينااده بااه صااورت عواماال کنتاارل کننااده کودکااان درآمااده و باعااث ماای شااوند کااه کودکااان در 

بناادورا معتقااد اساات کااه  .يااا خااود رضااامندی اسااتفاده کنناادرفتارهااای خااود از آنهااا بااه صااورت خااود انتقااادی و 

در برخاای مااوارد نتیجااه کنتاارل خااود بساایار قااوی تاار از نتااايجی اساات کااه محاایط خااار  ماای توانااد در فاارد 

صاادر السااادات (درايجاااد نمايااد از نساار وی چیاازی سااهمگین تاار و ويرانگرتاار از خااوار شاامردن خااود وجااود ناادا

 .)138۰ ،و شمس اسفندآبادی

 

  یقاتیتحق نهیشیپ

 مهاااارا نیبااا رابطاااه یبررسااا عناااوان تحااات یا مقالاااه در(. 1۴2۰2)حسااان ،یشب وسااالات یعباااد زهااارا  رفلااا ،یپ

 کااردن نااهينهاد بااا کااه افتناادي در يیابتاادا ماادار  آمااوزان دانااش یلیتحصاا یآمااد خودکااار و یفراشااناخت یهااا

 را آماااوزان داناااش یآماااد خودکاااار تاااوان یمااا اضاااطراب از دور طيشااارا نیهمچنااا و معناااادار یریادگيااا ناااديفرا

 .دیب ش بهبود

 سااا ت و یآماااد خودکاااار نقاااش عناااوان تحااات یا مقالاااه در(. 1۴۰2)زهااارا گااال، یلار محبوباااه  ان،يااانادر

 و یآماااد خودکاااار کاااه افتناااديدر زاهااادان شاااهر متوساااطه دوم دختااار آماااوزان داناااش یزنااادگ سااار در یکوشااا

 نيشاااتریب. دارد مثبااات دار معناااا ریتاااأث آماااوزان داناااش یلیتحصااا یزنااادگ سااار ینااایب شیپااا در یکوشااا سااا ت

 یلیتحصاا یزناادگ ساار اباادي شيافاازا واحااد ي یطلباا مبااارزه اگاار ، باشااد یماا یطلباا مبااارزه بااه مربااوت ریتاااث

 .ابدي یم شيافزا صدم ۷۹
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 یلیتحصااا عملکااارد باااا یلیتحصااا یخودکارآماااد نیبااا رابطاااه عناااوان تحااات یا مقالاااه در(. 1۴۰3)ونسيااا ،یقنبااار

 عملکااارد باااا یلیتحصااا یخودکارآماااد کاااه افاااتيدر ریاااخم بنااادر شهرساااتان نهااام هياااپا پسااار آماااوزان داناااش

 .بود همراه بهتر نمرات با بالا یخودکارآمد شد، فرض که همانطور دارد میمستق رابطه یلیتحص

 

 مبانی نظری

 یهااا قضاااوت بااا باورهااا بااه کااه اساات شااده مشااتق بناادورا یاجتماااع -یشااناخت هياانسر از یخودکارآمااد مفهااوم

 یاجتمااااع یشاااناخت هيااانسر دارد اشااااره هاتیمسااائول و ليوظاااا انجاااام در خاااود یهاااايیتوانا باااه نسااابت فااارد

 اثاارات رفتااار، نیباا مقاباال ارتبااات بااه الگااو نيااا اساات فاارد و طیمحاا رفتااار جانبااه، سااه یعلاا یالگااو باار یمبتناا

 یشااناخت یکارکردهااا لیتوصاا یباارا فاارد ادرا  بااه کااه  يااولوییب و یعاااطف یشااناخت فاارد عواماال و یطاایمح

 رفتااار و زشیااانگ باار جانبااه سااه تیااعل نسااام  ياا در فاارد هياانسر نيااا اسااا  باار کنااد.یم دیااتأک دارد اشاااره

 مهاام یهااا مفروضااه از یکااي کااه را رفتااار باار طیمحاا یبعااد  ياا اثاارات( 1۹۷۷) بناادورا گااذارد یماا اثاار خااود

 یمااایتنس خاااود یوریااان و یکنترلااا خاااود نساااام یناااوع یدارا هاانساااان کنااادیم رد باااوده رفتاااارگرا روانشناساااان

 یا کنناااده نیااایتع نقاااش و دارناااد کنتااارل خاااود یرفتارهاااا و احساساااات افکاااار بااار نساااام آن توساااط و و هساااتند

 (.138۵ ،یعبداله)کنندیم فايا خود سرنوشت در

 افااراد. اساات شااده مطاارح( 1۹۷۷) بناادورا توسااط اساات یخودکارآمااد یفاارد کنتاارل مهاام یهااا جنبااه از یکااي

(. 2۰۰2 نو،یسااااراف)است تیاااموفق باااا هماااراه نسرشاااان ماااورد یکارهاااا انجاااام کاااه معتقدناااد یژگااايو نياااا یدارا

 یزنااادگ یدادهايااارو بااار کنتااارل اعماااال در کاااه کننااادیم احساااا  دارناااد یکمااا یخودکارآماااد کاااه یافاااراد

 روباارو یمااانع بااا آنااان کااه یهنگااام. اساات هااودهیب کنناادیم کااه یتلاشاا هاار معتقدنااد آنهااا ناتواننااد و درمانااده

. کنناادیم دیااام قطااع عاًيساار باشااد بااوده جااهینت یباا مشااکلات بااا يیاروياارو در شااان هیاااول تاالاش اگاار شااوند یماا

 متقاعااد رايااز کننااد نلبااه مشااکلات باار کااه کننااد ینماا تاالاش یحتاا دارنااد، ینيیپااا یخودکارآمااد کااه یافااراد

 نيیپاااا یخودکارآماااد. کننااادینم جااااديا اوضااااع در رییااات  و اسااات هاااودهیب دهناااد انجاااام یکاااار هااار اناااد شاااده

 تااااًينها و کااارده جااااديا تاااداخل یش صااا يیتواناااا در و ديااانما کمرنااا  را آرزوهاااا کناااد، ناااابود را زشیاااانگ توانااادیم

 بااه توانناادیم کااه باورنااد نيااا باار دارنااد يیبااالا یخودکارآمااد کااه یکسااان امااا. بگااذارد ساالامت باار ینااامطلوب ریتااأث

 انتساااار مشاااکلات باااا مواجهاااه در یافاااراد نیچنااا کااهیآنجاغ از کنناااد برخاااورد طيشااارا و دادهايااارو باااا ماااؤثر طااور

 در افاااراد نياااا کنناااد.یم عمااال يیباااالا ساااط  در انلاااب و نماااوده اساااتقامت تکلیااال یرو بااار دارناااد تیاااموفق

 و برخوردارناااد خاااود يیتواناااا باااه نسااابت یکمتااار دياااترد از نيیپاااا یخودکارآماااد یدارا افاااراد باااا ساااهيمقا

 فعالاناااه و دياااتهد ناااه ننااادیبیم چاااالش را مشاااکلات یافاااراد ینااایچن. دارناااد خاااود باااه یشاااتریب ناااانیاطم

 سااط  دهاادیم کاااهش را شکساات از تاار  بااالا یخودکارآمااد رايااز کننااد یماا جسااتجو را ديااجد یهاااتیموقع

 (.1388 شولتز،)ب شد یم بهبود را یلیت  تفکر و يیگشا مسئله يیتوانا و بردیم بالا را آرزو

  ياا انجااام اياا رفتااار  ياا داشااتن در فاارد  ياا يیتوانااا بااه دهیااعق را یخودکارآمااد( 1۹۹8) چااوزيا و یدیکساا

 بنااادورا(. 2۰۰٦) ، یومااااي و ونلاااوياکو کورباااانگلو، از نقااال باااه. داننااادیم زیاااآم تیاااموفق صاااورت باااه خاااا  کاااار

 و کاااردن یساااازمانده یبااارا فااارد  يااا یهاااايیتوانا باااه ماااانيا عناااوان باااه را یادراکااا یخودکارآماااد( 1۹۹2)
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 ماااردم نکاااهيا یخودکارآماااد یباورهاااا نااادهيآ طيشااارا تيريماااد در ازیااان ماااورد یعملااا یرهایمسااا کاااردن یعملااا

 کاارده ليااتعر کننااد، یماا عماال و زانناادیانگ یماا باار را خودشااان و کنناادیم احسااا  کننااد، یماا فکاار چگونااه

 .است

 باااور آنااان کااه آنچااه براسااا  اشاا ا  یعملکردهااا و یعاااطف طيشاارا زشیااانگ سااط ( 1۹۹۷) بناادورا نساار بااه

 مااورد در افااراد یباورهااا باار یخودکارآمااد سااازه. اساات درساات واقعاااً آنچااه براسااا  تااا ردیااگ یماا شااکل دارنااد،

 را آنهاااا یزنااادگ کاااه يیدادهايااارو باااه و عملکردشاااان ساااط  باااه کنتااارل اعماااال یبااارا خودشاااان یهاااا تیاااقابل

 یويسااانار کارآماااد اریبسااا افاااراد کنااادیم ذکااار بنااادورا کاااه همانگوناااه. اسااات مرباااوت دهااادیم قااارار ریتاااأث تحااات

 کاااه یحاااال در ساااازند، یمااا مجسااام ذهااان در کنااادیم جااااديا عملکااارد بااار یمثبتااا یهاااايیراهنما کاااه تیاااموفق

 را عملکردشاااان کاااه یشکسااات یويسااانار کاااه دارناااد شيگااارا کننااادیم قضااااوت ناکارآماااد را خودشاااان کاااه يیآنهاااا

 .سازند متصور ذهن در شمرد، یم کوچ 

 

 شده ادراک یخودکارآمد ابعاد

 شاااده ثابااات و دارناااد تفااااوت هااام باااا تیاااعموم و یرومنااادین ساااط  نسااار از شاااده ادرا  یخودکارآماااد یباورهاااا

 منااد علاقااه محقااق  ياا دیااکن فاارض دارنااد یخودکارآمااد یریااگ اناادازه در یمهماا نقااش ابعاااد نيااا کااه اساات

 از یمتفااااوت ساااط  ابتااادا. کناااد یابياااارز متوساااطه دوره آماااوزان داناااش یساااينو مقالاااه بااار یخودکارآماااد اسااات

 لیااتکل یازهاااین نيااا. شااوند روباارو آن بااا اساات ممکاان محققااان کااه دارد وجااود حااوزه هاار در لیااتکل یازهاااین

 نوشااتن و بااالا سااط  تااا گاارا، ساااخت و درساات یگااذار نقطااه بااا ساااده جملااه  ياا نوشااتن سااط  از تواننااد یماا

 ز،يپاجاااار) شاااوند یبناااد درجاااه پااااراگراف  يااا در گااارا سااااخت و درسااات یگاااذار نقطاااه باااا دهیاااچیپ جمااالات

 اثاااار در لیضااااع یخودکارآمااااد یباورهااااا آنهاساااات یرومناااادین در یکارآمااااد ديااااعقا تفاااااوت نیدوماااا( 1۹۹۷

 دارنااد خااود یهااا تیااقابل بااه یمحکماا اعتقاااد کااه یکسااان امااا شااوند یماا اعتبااار یباا یآسااان بااه ناااموفق تجااارب

 و دوام باشاااد، رومنااادترین چقااادر هااار یکارآماااد احساااا  و کننااادیم حفااا  را آن مواناااع و هاااا یسااا ت برابااار در

 ،یدياااجد ،یاحماااد اريااا) کنااادیم دایاااپ رفتاااار باااا یشاااتریب رابطاااه نیهمچنااا باااود خواهاااد شاااتریب آن ثباااات

 یباورهااااا تجربااااه،ها، از یبرخاااا اساااات آن تیااااعموم یخودکارآمااااد گااااريد بعااااد(. 138۹ ،یاسااااد و انياحمااااد

 کااه کننااد یماا القااا  را یتاار افتااهي میتعماا یکارآمااد حااس گااريد یبرخاا کنااد، یماا جاااديا محاادود یخودکارآمااد

 .ابدي یم گسترش خا  یتیموقع یفراسو به

 

 یخودکارآمد منابع

 :دارد یاصل منبع چهار ن،يیپا اي بالا یکارآمد انتسارات اکتساب( 1۹8٦) بندورا نسر به

-1 يیاياااااولویيزیف یهااااااحالت -۴ یکلامااااا بیاااااترن -3 ینیجانشااااا تجرباااااه -2 عملکااااارد یدساااااتاوردها -1

 شااا   کاااه یاتیاااتجرب در یخودکارآماااد انتساااارات کاااه اسااات معتقاااد( 1۹8۹) بنااادورا: عملکااارد یدساااتاوردها

 کااه یحااال در کننااد، جاااديا بااالا سااط  انتسااارات دارنااد ليااتما موفااق تجااارب دارد شااهير دارد، مهااارت آنهااا در
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 بااالا و یقااو یکارآمااد انتسااارات کااه بااار  ياا دارنااد نيیپااا سااط  انتسااارات دیااتول بااه ليااتما شکساات اتیااتجرب

 تیااقابل از فاارد یهااا قضاااوت باار یاديااز ریتااأث یمااوقت یهاشکساات کااه دارد وجااود یاناادک احتمااال شااد، جاااديا

 بااه کااه يیهااا تیااموفق شااد جاااديا نيیپااا یکارآمااد انتسااارات کااه یوقتاا باارعکس باشااد، داشااته خااود یهااا

 هاار بااه. سااتندین مااؤثر چناادان خودشااان یهاااتیقابل از افااراد قضاااوت در نااديآ یماا وجااود بااه یگاااه گاااه صااورت

 ،یکنااادر) ابنااادي رییااات  مکااارر و فاااراوان یهااااتیموفق ٔ  لهیوسااا باااه توانناااد یمااا نيیپاااا ساااط  انتساااارات حاااال،

1381.) 

 کاااه یزماااان اشااا ا  کاااه اسااات، ینیجانشااا تجرباااه یخودکارآماااد اطلاعاااات دوم منباااع ینیجانشااا تجرباااه -2

 یباورهاااا در گااارانيد یهااااتیموفق و هاشکسااات ٔ  مشااااهده کننااادیم مشااااهده را گااارانيد یعملکااارد تکاااالیل

 در حااوزه نيااا و هسااتند رگااذاریتأث ژهيااو بطااور الگوهااا و رفتااار. دارنااد سااهم شااانيها يیتوانااا بااه نساابت افااراد

 یکمااا یهاااا تجرباااه افاااراد کاااه يیهااااتیموقع در اسااات برخاااوردار یخاصااا تیااااهم از یخودکارآماااد قااااتیتحق

 در را خاااود یهااااتیقابل فااارد هساااتند کاااارا و دیااامف الگوهاااا ،دارناااد شاااانيها قضااااوت باااه دادن شاااکل یبااارا

 و بیااترن عنااوان بااه شاا   مااورد در گاارانيد مثباات نساار و کشاااندیم قضاااوت عرصااه بااه گاارانيد بااا سااهيمقا

 (.138۹ همکاران، و يارمحمدی) شود یم گرفته نسر در یکلام قيتشو

 کاااه یا یکلامااا بیاااترن قياااطر از خاااود یهاااايیتوانا باااه نسااابت افاااراد یباورهاااا نیهمچنااا یکلامااا بیاااترن-3

 اشااا ا  باااه یاجتمااااع یهاااا قيتشاااو و یکلامااا یهااااامیپ رنااادیگیم قااارار ریتاااأث تحااات کننااادیم افاااتيدر افاااراد

 نيااا و ب شااند تااداوم را تیااموفق یباارا ازیاان مااورد پشااتکار و ببرنااد کااار بااه یشااتریب تاالاش تااا کننااد یماا کماا 

 لیااتحل یباارا نیهمچناا هاااامیپ البتااه شااود یماا منجاار یش صاا یکارآمااد و هااا مهااارت وسااتهیپ رشااد امربااه

 هاادف، کااه شااود یماا گرفتااه بکااار یزمااان مااورد نيااا و باشااند داشااته کاااربرد توانناادیم یکارآمااد یباورهااا بااردن

 افاااتيدر یاجتمااااع یهااااامیپ زناااان کاااه یزماااان مثاااال یبااارا باشاااد کااام یهاااايیتوانا یدارا افاااراد کاااردن متقاعاااد

 نساابت اساات ممکاان تعلق،ندارنااد اتیاضااير همچااون محااور ماارد یهاااحوزه بااه آنهااا نکااهيا باار یمبناا کنناادیم

 همااان) باشااند ريپااذ بیآساا یژهااايو بطااور باشااند سااتهيشا توانناادینم و سااتندین سااتهيشا آنهااا کااه باااور نيااا بااه

 (.منبع

 در اطلاعاااات چهاااارم منباااع عناااوان باااه یکااايزیف و یجاااانیه یهااااحالت باااه افاااراد يیاياااولویيزیف یهاااا حالااات -۴

 یماا یباارا یآمااادگ یهااا شاااخ  عنااوان بااه انلااب تاانش و یرواناا فشااار. کننااد نگاااه شااانيها يیتوانااا مااورد

 یخودکارآماااد یباورهاااا یرو یا عماااده ریتاااأث توانااادیم زیااان فااارد خلاااق نیهمچنااا شاااوند یم ریتفسااا شکسااات

 و یدیاااناام و دهناااد، یمااا شيافااازا را یخودکارآماااد یباورهاااا خلق،مثبااات و ینااایب خاااوش نوعااااً باشاااند، داشاااته

 (.منبع همان) دهند یم کاهش را یخودکارآمد یباورها یافسردگ

 چنااان. اساات یمجااابگر خااود ۀدیااچیپ نااديفرآ محصااول یخودکارآمااد یباورهااا( 1۹۷۷) بناادورا نساار طبااق باار

 بااه توجااه بااا. رسااد یماا نساار بااه همااه از تاارمهم مااذکور یاطلاعااات منبااع چهااار بناادورا هياانسر در شااده ذکاار کااه

 آگاهانااه و شااده نیاایتع شیپاا از اهااداف ٔ  لهیوساا بااه رفتااار میتنساا کااه گرفاات جااهینت تااوانیم منبااع چهااار نيااا

 تااا کنناادیم تاالاش هاانسااان. دارد قاارار یفاارد یابيااخودارز نفااوذ تحاات ،شاا   هاادف نیاایتع نيااا. باشااد یماا

 يیتواناااا حااادود از فراتااار اهاااداف انت ااااب از و دارناااد را آنهاااا انجاااام يیتواناااا داننااادیم کاااه نناااديبرگز را یاهاااداف

 (.1382،یمژده از نقل به 1۹۹3 بندورا،) ورزند یم اجتناب خود
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 یخودکارآمد واسطه یندهایفرآ

 یمااا ریتاااأث انساااان عملکااارد بااار یخودکارآماااد بااااور آنهاااا قياااطر از کاااه یشاااناخت روان ناااديفرآ چهاااار ماااورد در

 یعااااطف زش،یااانگ ،یشاااناخت یناادهايفرآ از عبارتنااد نااادهايفرآ نيااا اسااات شااده انجااام یادياااز قاااتیتحق گااذارد

 .شود یم پرداخته آنها شرح به ريز در که یانت اب و

 گذارنااادیم ریتاااأث یشاااناخت ینااادهايفرآ بااار قياااطر چناااد باااه یخودکارآماااد یباورهاااا: یشاااناخت ینااادهايفرآ-

 یکارهاااا از یکاااي. شاااود یمااا میتنسااا ارزشااامند اهاااداف ماااورد در یشااايدوراند براساااا  انساااان یرفتارهاااا شاااتریب

 یبااارا يیهاااا روش کاااردن دایاااپ در آنهاااا باااه کمااا  و افاااراد در عيوقاااا ینااایب شیپااا يیتواناااا جااااديا فکااار عماااده،

 یاطلاعااات شااناخت پااردازش بااه يیهااامهارت نیچناا گااذاردیم ریتااأث آنهااا یزناادگ باار کااه اساات یعيوقااا کنتاارل

 ات،یمقتضااا باااا مواجهاااه در هااادف باااه مانااادن متعهاااد. دارد ازیااان دارد، دربااار یادياااز یدهاياااترد و هاااا ابهاااام کاااه

 از نقااال باااه  1۹۹۴ بنااادورا) دارد ازیااان یکارآماااد یقاااو احساااا  باااه یتیماااوقع یفشاااارزا مواناااع و هاااا شکسااات

 (.138۹ ،یمراد

 یباارا یروناایب یهااا پاااداش همااراه بااه یاجتماااع یریادگياا هياانسر اصااول یریکااارگ بااه: یزشاایانگ یناادهايفرآ -

 ، هاااره و بااااغوم آپااال) کناااد ایااامه را یزشااایانگ یهاااا وهیشااا بیاااترک نيماااؤثرتر اسااات ممکااان کاااار دادن انجاااام

 موضاااوع نياااا باااه شاااتریب اشااا ا  یعملکردهاااا و یعااااطف طيشااارا زشیاااانگ( 1۹۹۷) بنااادورا نسااار باااه(. 1۹۹٦

 نفاااس باااه اعتمااااد و مهاااارت احساااا  آن در کاااه کنناااد انت ااااب را يیهاااا تیااافعال و ليوظاااا کاااه دارد یبساااتگ

(. 2۰۰3 کورباااانگلو، از نقااال باااه) کنناااد اجتنااااب ندارناااد یاحساسااا نیچنااا آن در کاااه يیهاااا تیااافعال از و دارناااد

 یاحتمااال جينتااا درباااره اعتقادشااان نیهمچناا و دهنااد انجااام تواننااد یماا آنچااه درباااره باورشااان براسااا  مااردم

 یارزشاامند جينتااا شااوند انجااام خااوب اگاار کااه دارد وجااود یشااماریب یهااا تیاافعال. کننااد یماا عماال عملکاارد،

 دياابا تیااموفق یباارا داننااد یماا کااه آنچااه بااه نساابت کااه یمردماا یسااو از هااا تیاافعال نيااا امااا کنااد، یماا دیااتول

 کننااده نیاایتع نيااا قيااطر از یخودکارآمااد باااور( 1۹۹۹ بناادورا،) شااود ینماا دنبااال دارنااد، شاا  شااود، ات اااذ

 :گذارد یم اثر انسان رفتار بر ريز یها

 بااه و کننااد یماا اجتناااب دارنااد، ینيیپااا یکارآمااد آنهااا در کااه یفیتکااال در یریاادرگ از افااراد اهااداف انت اااب -

 یامااادهایپ یخودکارآماااد قیااادق یابياااارز. شاااوند یمااا متعهاااد دارناااد، يیباااالا یکارآماااد آنهاااا در کاااه یفیتکاااال

 کنناااده محااادود باااالا مهاااارت و نيیپاااا یخودکارآماااد امااادیپ و آزاردهناااده ،کااام مهاااارت و باااالا یخودکارآماااد

 یمااا معماااولاً فااارد کاااه هساااتند يیکارهاااا آن ماااورد در احتماااالاً یکارآماااد یهاقضااااوت نيتااار یاساسااا اسااات 

 یباورهاااا توساااط یش صااا اهاااداف( 138۴ یرناااان ینلامااا) دهاااد انجاااام نیمعااا زماااان  يااا در را آنهاااا تواناااد

 اهاااداف باااه تعهاااد و چاااالش ٔ  درجاااه انت ااااب در یخودکارآماااد یباورهاااا شاااوندیم نیااایتع یخودکارآماااد

 و شاااده زتاااریبرانگ چاااالش اهاااداف میتنسااا باااه منجااار شااارفتهیپ یخودکارآماااد یباورهاااا. دارناااد ریتاااأث یش صااا

 قاباال و تاار یواقعاا یزشاایانگ ماادل و تاار یمعمااول هاادف نیاایتع بااه منجاار افتااه،ي لیااتقل یخودکارآمااد یباورهااا

 (.1۹۹٦ هره، و باغوم آپل) شود یم تر دستر 

 یمااا اثااار زیااان آنهاااا یاجااارا بااار بلکاااه ،اهاااداف انت ااااب در تنهاااا ناااه شاااده در  یخودکارآماااد اهاااداف یاجااارا -

 طااور بااه را ازیاان مااورد یرفتارهااا کااه دهاادینم نااانیاطم افااراد بااه وجااه چیهاا بااه میتصاام  ياا انجااام. گااذارد
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 میتصااام  يااا. باشاااند داشاااته یدارياااپا و اساااتقامت مشاااکلات باااا مواجهاااه در و دهناااد انجاااام زیاااآم تیاااموفق

 یش صاا یکارآمااد بااه باااور دارد ازیاان بااالا یکارآمااد باااور از شااده مشااتق یرواناا عماال  ياا بااه یرواناا یریااگ

 طيشاارا در آنااان حضااور از اياا و کناادیم اسااتفاده هافرصاات از ايااآ کااه دهااد یماا شااکل انسااان رفتااار بااه نیهمچناا

 باااا افاااراد. کناااد یمااا دشاااوارتر را مشاااکلات و مواناااع وجاااود و آورد یمااا عمااال باااه یریجلاااوگ یزنااادگ م تلااال

 عنااان پشااتکار و ابتکااار بااا شااوندیم متمرکااز موانااع باار نلبااه و یشاا ل ارتقااا  یفرصااتها باار بااالا یخودکارآمااد

 و مواناااع بااار شاااوندیم یخودشاااک دچاااار کاااه یافاااراد رنااادیگیم دسااات باااه را هاااا تيمحااادود و طیمحبااار کنتااارل

 یمااا هاااودهیب را خاااود یتلاشاااها یآساااان باااه و ندارناااد کنتااارل اصااالاً ايااا و دارناااد یکمااا کنتااارل هاااا تيمحااادود

 (.138۵ ،یعبدالله) شمارند

 یماا  تاالاش یشااتریب پشااتکار و شاادت بااا دارنااد یبااالاتر یخودکارآمااد احسااا  کااه یافااراد تاالاش زانیاام -

 یاجاارا باار آن ریتااأث و یریادگياا هنگااام بااه تاالاش زانیاام باار یخودکارآمااد احسااا  ریتااأث نیباا البتااه کننااد،

 کننااد احسااا  اساات ممکاان بااالا یخودکارآمااد بااا افااراد رايااز دارد وجااود تفاااوت شااده، فراگرفتااه یهااا مهااارت

 ( 138۹ ،یمراد از نقل به بندورا،) ندارند یچندان ازین مهارتها نيا یریادگي یبرا تلاش به که

 زانیاااام در شااااده در  یخودکارآمااااد کااااه اساااات معتقااااد( 1۹۹۷) بناااادورا پشااااتکار و اسااااتقامت زانیاااام -

 افااراد. گااذارد یماا اثاار موانااع، بااا برخااورد در انتسااار مااورد اهااداف بااه لیاان در فاارد پشااتکار و تيجااد اسااتقامت،

 م تلاال جينتااا از و دهنااد یماا خاار  بااه یاديااز پشااتکار و اسااتقامت دشااوار یدادهاياارو بااا مواجهااه در کارآمااد

 اياا کننااده تيااتقو عنااوان بااه خااود ۀنوباا بااه بازخوردهااا آن کااه رناادیگیم مثباات یخوردهااا بااا یطاایمح و یفاارد

 در کااه یافااراد اياا و نيیپااا یخودکارآمااد بااا افااراد عکااس بااه کنناادیم عماال یخودکارآمااد بااه دهنااده قاادرت

 ليوظاااا انجاااام در یتوانمناااد عااادم نشاااانگر کاااه يیبازخوردهاااا کنناااد ینمااا تااالاش انتساااار ماااورد جينتاااا کساااب

 (.138۵) یعبدالله) کنندیم افتيدر است،

 یهاااا تیااموقع از یناشاا یافسااردگ و یرواناا فشااار و اساااتر  زانیاام باار یخودکارآمااد یرواناا فشااار و اسااتر -

 را خاااود یروانااا فشاااار ساااط  زا فشاااار یهااااتیموقع در باااالا یکارآماااد باااا افاااراد گاااذارد یمااا اثااار کنناااده دياااتهد

 یمااا تجرباااه را يیباااالا اضاااطراب دهاياااتهد کنتااارل در نيیپاااا یخودکارآماااد یدارا افاااراد یولااا دهنااادیم کااااهش

 دزاياااتهد و پرخطااار را یطااایمح یهاااا جنباااه از یاریبسااا دهناااد، یمااا گساااترش را خاااود یکارآماااد عااادم و کنناااد

 توانناادیم دارنااد باااور کااه یافااراد. شااود فاارد یرواناا فشااار و اسااتر  موجااب تواناادیم اماار نيااا کااه نناادیب یماا

 جااهینت در و دهنااد ینماا راه خااود ذهاان بااه را ساااز آشاافته عواماال کننااد کنتاارل را بااالقوه یپافشااار و هااا ديااتهد

 (.138۹ ان،یهاشم) شوند ینم آشفته آن ٔ  لهیوس به

 اقااادام هااار ايااا یابيااا دوسااات کاااار، و کساااب یزنااادگ در یانساااان هااار یروزیاااپ و تیاااموفق: یعااااطف ینااادهايفرآ

 بااه را فاارد کااه اساات مثباات نگاارش نيااا اساات شااتنيخو احااراز یش صاا مثباات نگاارش و تصااور حاصاال گاار،يد

 باااه انسااان ذهااان کااه شاااودیم باعااث گااارانيد و خااود از یمنفااا نگاارش بااارعکس و کشاااند یمااا تیااموفق یسااو

 ساااو  اثااارات توانااادیم مااادت دراز در کاااه شاااود مشاااکلات باااه کاااردن فکااار صااارف هافرصااات از اساااتفاده یجاااا

 کارکنااان شکساات اياا و تیااموفق از یناشاا یهااا تجربااه باشااد داشااته گاارانيد بااا خااو و خلااق و رفتااار در یگااريد

 یشاا ل ليوظااا انجااام بااه نساابت شااانيها يیتوانااا بااا رابطااه در را آنااان تصااورات خاادمت، یهااا سااال طااول در

 داده انجااام تیااموفق بااا را یمشااابه فااهیوظ قاابلاً کااه باشااد معتقااد کارمنااد اگاار. دهااد یماا قاارار تااأثیر تحاات
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 شکساات بااا اگاار و کاارد خواهااد برخااورد مثباات نگاااه بااا شااتریب یبعااد یهااا تیاافعال و ليوظااا بااا احتمااالاً اساات،

 نيااا حاال کااه اساات معتقااد بناادورا. شااد خواهااد روباارو یمنفاا نگاااه ینااوع بااا یبعااد لیتکااال بااه باشااد شااده مواجااه

 و لياااتما موجاااب کاااه کنااادیم جااااديا را یجاااانیه تجرباااه ،خاااا  فاااهیوظ  يااا انجاااام در تیاااموفق ايااا مساااأله

 یکارآمااد احسااا  و شااودیم افااراد در ناادهيآ مساااغل در تساالط حااد بااه دنیرساا یباارا شاادن ریاادرگ بااه شيگاارا

 (.138۵ ،یعبدالله) دهد یم شيافزا را آنان

 یمااا انت ااااب را يیهاااا تیاااموقع مجااادداً دارناااد یقاااو یخودکارآماااد حاااس کاااه یافاااراد: یانت ااااب ینااادهايفرآ

 تاار فعااال مطلااوب جينتااا کسااب و کارهااا یاجاارا در اشاا ا  نيااا نیهمچناا شااوند موفااق آنهااا در کااه کننااد

 کااه شااوندیم ليتبااد فعااال ریاان یانیتماشاااچ بااه کنناادینم یب شاا اثاار احسااا  کااه یافااراد باارعکس. هسااتند

 ضااعل احسااا  دهااد یماا زخ آنهااا یزناادگ در کااه یعيوقااا کنتاارل بااه نساابت و داننااد یماا خااود هیااعل را ایاادن

 طیمحااا جااااديا در افاااراد يیتواناااا باااه یانت ااااب ینااادهايفرآ(. 13۹۰، شااااوران از نقااال باااه  1۹۹۰ بنااادورا،) دارناااد

 تااا افااراد. دارد اشاااره شااوندیم مواجااه آن بااا روزمااره یزناادگ در آنچااه باار ینسااب کنتاارل و سااودمند و مطلااوب

 اناااواع بااار ریتاااأث قياااطر از یخودکارآماااد یباورهاااا نيبناااابرا دارناااد نقاااش خاااود طیمحااا یدهااا شاااکل در یحاااد

 قياااطر از افاااراد دهاااد شاااکل را آنهاااا یزنااادگ توانااادیم کننااادیم انت ااااب افاااراد کاااه يیهاااا طیمحااا و هاااا تیااافعال

 انياااجر کنناااده نیااایتع کاااه را یاجتمااااع ارتباطاااات و علاغاااق ت،هاااایقابل دهناااد یمااا انجاااام کاااه يیهاااا انت ااااب

 جهاات در قاااًیعم تواناادیم گااذاردیم ریتااأث یانت اااب رفتاار باار کااه یعااامل هاار. دهناادیم پاارورش هاساات آن یزناادگ

 (.138۴ یرنان ینلام از نقل به  1۹۹۴ بندورا)  باشد داشته نقش یفرد رشد

 

 یخودکارآمد در مؤثر یهاتیقابل و ها تیظرف

 تيريماااد مشاااکلات، حااال یریاااگ میتصااام اطلاعاااات کساااب یبااارا انساااان کاااه اسااات معتقاااد( 2۰۰۰) بنااادورا

 کاااه دارد ازیاان یمهماا یهاااتیقابل بااه کناادیم نیاایتع را یفاارد یخودکارآمااد کااه يیناادهايفرآ یتمااام و طیمحاا

 و( یمااایتنس خاااود) یخودساااامان تیاااقابل ،یشااايدوراند تیاااقابل ،ینيگزيجاااا تیاااقابل ،یرمزگاااذار تیاااقابل شاااامل

 خاااود، یرفتارهاااا در هااااتیقابل نياااا ٔ  لهیوسااا باااه افاااراد ،(1۹۹۷) بنااادورا زعااام باااه هساااتند یشااايخوداند تیاااقابل

 نياااا. بب شاااند بهباااود را خاااود یفااارد یعملکردهاااا تاااا شاااوندیم قاااادر و شاااد خواهناااد فعاااال شیپااا از شیبااا

 نياااا. (13۹۰، شااااوران) دارناااد یادياااز ریتاااأث گاااذاردیم ریتاااأث یزنااادگ بااار کاااه یاتفاقاااات کنتااارل در هاااا تیاااظرف

 تیااقابل نيااا شااودیم گرفتااه کااار بااه افااراد یسااو از خااا  یرفتااار ینگهاادار و میتنساا جاااد،يا یباارا هااا تیااقابل

(. 138۴ زاده یشااماع) کنناادیم فااايا یمهماا نقااش افااراد سرنوشاات نیاایتع در یشااناخت میمفاااه عنااوان بااه هااا

 .شود یم پرداخته میمفاه نيا مورد در یم تصر  یتوض به ب ش نيا در

 طیمحاا بااه نساابت زیااآم تیااموفق طااور بااه کااه دهاادیم اجااازه افااراد بااه یرمزگااذار تیااقابل: یرمزگااذار تیااقابل -

 از اسااتفاده بااا. شااوند سااازگار آن بااا اياا و دهنااد رییاات  را آن داده نشااان واکاانش دارنااد قاارار آن در کااه یخاصاا

 فااوراً و شااده پااردازش یدروناا یشااناخت یهاماادل بااا شااده مشاااهده یهااا تجربااه بااه مربااوت اطلاعااات رمزهااا

 زاده، یشاااماع) شاااود یمااا اساااتفاده یبعاااد یرفتارهاااا تيهااادا یبااارا آن از و شاااودیم یقبلااا اطلاعاااات نيگزيجاااا

138۴.) 
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 یاتیاااعمل نقشاااه  يااا خاااود یبااارا و کااارده یگاااذار هااادف یشااايدوراند قياااطر از افاااراد یشااايدوراند تیاااقابل -

 انااد، نشااده یرمزگااذار قباال از و نبااوده یواکنشاا انسااان یرفتارهااا کااه اساات معتقااد بناادورا. کننااد یماا طاارح

 از قباال شاا   کااه اساات آن مسااتلزم اماار نيااا. هسااتند او رامااونیپ طیمحاا و یفاارد طيشاارا ریتااأث تحاات یولاا

 یهاااا تیاااقابل کنناااد یساااازمانده را خاااود یریاااگ جهااات آن متعاقاااب امااادیپ مشااااهده و دهياااپد  يااا تجرباااه

 نکاااهيا بااادون را کارهاااا جينتاااا توانااادیم فااارد نيبناااابرا شاااوندیم رهیاااذخ زیااان یالگاااوبردار صاااورت باااه یشااايدوراند

 (.13۹۰، شاوران) کند ینیب شیپ باشد کرده تجربه را آنها

 و یسااااز مااادل. اسااات مشااااهده و یسااااز مااادل تیاااقابل نياااا یاصااال عامااال یالگاااوبردار و ینيگزيجاااا تیاااقابل -

 رییااات  و موجاااود یرفتارهاااا لیتساااه دياااجد یرفتارهاااا یالقاااا موجاااب یعااااطف یهاااا نشاااانه قياااطر از مشااااهده

 هماااه ،یاجتمااااع -یشاااناخت دگاهياااد مطاااابق(. 13۹۰ شااااوران از نقااال باااه 2۰۰8 ، پترساااون)شودیم زشیاااانگ

 رفتاااار از حاصااال یامااادهایپ و گااارانيد رفتاااار ٔ  مشااااهده باااا و ینیجانشااا طاااور باااه تواننااادیم یریادگيااا اشاااکال

 بااا بلکااه رنااد،یگ ینماا ادياا خودشااان میمسااتق تجااارب از تنهااا افااراد گفاات تااوانیم واقااع در افتاادیب اتفااا  آنااان

 ینیجانشااا یریادگيااا عناااوان تحااات کاااه تیاااقابل نياااا. دهااادیم رخ یریادگيااا نياااا زیااان گااارانيد رفتاااار مشااااهده

 یماا باعااث نيااا. کناادیم یعملاا خطااا و یسااع نااديفرآ تجربااه باادون را تااازه یرفتارهااا یریادگياا شااود یماا دهیاانام

 خطرناااا  و مهلااا  اشاااتباهات باااا و باااار انياااز یهاسااا ير باااروز احتماااال هااااتیموفق از یاریبسااا در کاااه شاااود

 اعماااال تيهااادا یبااارا و شاااده یکدگاااذار یرماااز طاااور باااه افاااراد یساااو از مشااااهدات نياااا. ابااادي کااااهش اریبسااا

 و دیاااتول ی،نگهااادار ،توجااه ینااادهايفرآ ٔ  لهیوسااا بااه یا مشااااهده یریادگياا ردیاااگیم قااارار اسااتفاده ماااورد یبعااد

 اشاااکال توانااادیم هامااادل ٔ  لهیوسااا باااه یریادگيااا اسااات معتقاااد( 1۹8٦) بنااادورا. شاااود یمااا تيهااادا  ياااتحر

 یشاااناخت یهایساااتگيشا یتصاااادف یاساااتانداردها دياااجد یرفتاااار یالگوهاااا شاااامل کاااه باشاااد داشاااته یگونااااگون

 (.138۴ زاده، یشماع) است ديجد یرفتار اشکال خلق یبرا مبتکرانه نیقوان و

 بااه کااه شااتنيخو مشاااهده ینااایم باار یزياار برنامااه از اساات عبااارت یماایتنس خااود: یماایتنس خااود تیااقابل -

 ازیاان باادون م،یخااودتنس رناادهیادگي کنااد.یم شيپااا نساار مااورد اهااداف بااه یابیدساات یباارا را رفتااار مااداوم طااور

 و شيپاااا را خاااود یریادگيااا و دهیب شااا جهااات آن باااه کااارده تااالاش یریادگيااا یبااارا ش صااااً نساااارت، باااه

 بر،افکااااار، تااااا سااااازدیم قااااادر را افااااراد یمیخااااودتنس(. 138۷ همکاااااران، و یحساااان) کنااااد یماااا یابیارزشاااا

 یمااایتنس خاااود ینااادهايفرآ وجاااود از( 1۹۹1) بنااادورا باشاااند داشاااته کنتااارل خاااود رفتاااار و زشیاااانگ احساساااات،

 کاااه دهااادیم شااانهادیپ او کنااادیم دفااااع کنااادیم یگااار یانجیااام را تجرباااه و رفتاااار کاااه یمرکاااز( یشاااناخت)

 عماال فعااال ۀویشاا بااه کااه دهااد یماا اجااازه مااردم بااه شااده، میتنساا ینگاار ناادهيآ بااا یانسااان رفتااار از یاریبساا

 (.1۹۹٦ هره، و باغوم آپل) بکشند چالش به را زهیانگ و کنند شرکت یگذار هدف در و کنند

 شااده نیاایتع قباال از یاسااتانداردها بااا را رفتارهااا و هااا شااهياند افااراد یشااياند خااود ی:انعکااا  خااود تیااقابل -

 یمااا بهباااود را ليوظاااا انجاااام يیتواناااا دربااااره خودشاااان ادرا  ساااهي،مقا نياااا براساااا  و کنناااد یمااا ساااهيمقا

 کنناااد، یمااا جااااديا یاحساسااا شاااانيها تجرباااه ماااورد در افاااراد تیاااقابل نياااا قياااطر از(. 13۹۰شااااوران،) ب شاااند

 ریااادرگ رفتارشاااان آن متعاقاااب و افکاااار رییااات  و خاااود یابياااارز در و کننااادیم کشااال را خاااود یشاااناخت یباورهاااا

 (.138۴ زاده، یشماع) شوند یم
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 یلیتحص یخودکارآمد

 بااااور شاااامل یلیتحصااا یخودکارآماااد. اسااات یلیتحصااا یخودکارآماااد یخودکارآماااد یهاااا جنباااه از یکاااي

 موجااب باورهااا نيااا. اساات مشاا   یلیتحصاا نااهیزم  ياا در اهااداف بااه دنیرساا یباارا هااايیتوانا بااه داشااتن

 یخودکارآمااد یقااو احسااا . گردنااد یماا زیاان فاارد رفتااار اياا زشیااانگ احسااا  تفکاار وهیشاا باار یگااذار ریتااأث

 تعهااد و اهااداف میتنساا هاااتیفعال انجااام در فاارد بهتاار مشااارکت و یفاارد مثباات یهااا دگاهيااد بهبااود موجااب

 بااه را آمااوزان دانااش نگاارش کااه آن یجااا بااه اجتماااع و هااا خااانواده معلمااان شااتریب امااروزه. گااردد یماا یکااار

 و ناخواساااته یگااااه دهناااد ساااو ...  و شااارفتیپ باااه لیااام نفاااس، عااازت تیاااموفق نفاااس، باااه اعتمااااد سااامت

 نيااا در اساات لازم کااه گردنااد یماا ليتبااد آمااوزان دانااش اعتماااد و علاقااه ساارکوب یباارا یاباازار بااه نادانسااته

 (.dorman,2۰۰1) گردد دیتأک و تيتقو یخودباور هیروح لازم یهایآگاه اراغه با باره

 روناااد اداماااه دارد خاااود یهایتوانمناااد زانیااام از آماااوز داناااش هااار کاااه یآگااااه زانیااام کاااه داشااات توجاااه ديااابا

 یهایتوانمناااد از فااارد شاااناخت و یآگااااه( 2۰۰٦ نیلنااا بنااادورا،.)دهد یمااا قااارار ریتاااأث تحااات را او یلیتحصااا

 یش صااا یهاتیصااالاح باااه مرباااوت یباورهاااا از اسااات عباااارت یخودکارآماااد نامااادیم یخودکارآماااد را شيخاااو

 نیمعااا ساااطوح در رفتارهاااا انجاااام ايااا فراگااارفتن منساااور باااه یضااارور اعماااال یاجااارا و یساااازمانده یبااارا

 بااار یخودکارآماااد رفتاااا شااا   یباورهاااا کاااه دهنااادیم نشاااان یخودکارآماااد تعامااال جنباااه ماااورد در قااااتیتحق

 اثاار مهااارت اکتساااب و تاالاش مقاادار یریادگياا، اسااتمرار لیتکااال انت اااب ماننااد یلیتحصاا شاارفتیپ یرفتارهااا

 باااه نسااابت دارناااد باااالا یخودکارآماااد کاااه یآماااوزان داناااش افتناااديدر(. 2۰۰۷۰ همکااااران و شاااان ) گذارنااادیم

 کننااد یماا شاارکت شااتریب یآموزشاا لیتکااال انجااام در دارنااد ديااترد خااود یهااا يیتوانااا بااه کااه یآمااوزان دانااش

 یشااواهد کننااد یماا مقاوماات یشااتریب زمااان شااوندیم باارو رو مشااکلات بااا یوقتاا و کنناادیم کااار تاار ساا ت

 مصااارف و عملکااارد یبناااد درجاااه یعناااي یزشااایانگ شااااخ  دو باااا یخودکارآماااد کاااه نياااا بااار دال دارد وجاااود

 یزشااایانگ عامااال  يااا عناااوان باااه را یخودکارآماااد( 138۹) سااایل, 2۰۰۹ الساااون، و رگناااان دارد رابطاااه یاناااری

 یلیتحصااا یخودکارآماااد. کننااادیم لياااتعر هااادف یساااو کنناااده تيهااادا و نگهدارناااده رودهنااادهین کنناااده فعاااال

 ماارمنيز شااودیم ليااتعر یلیتحصاا یکنترلاا خااود یرفتارهااا انجااام در خااود يیتوانااا بااه فاارد نااانیاطم مثابااه بااه

 عملکااارد و یخودکارآماااد انیااام کاااه دهااادیم نشاااان یتجربااا شاااواهد کاااه باورناااد نياااا بااار پاااونس - نزیماااارت و

 انجاااام در باااالا یخودکارآماااد یدارا آماااوزان داناااش معتقدناااد ساااکتن و تااااکمن دارد وجاااود رابطاااه یلیتحصااا

 زیااان( 1۹۹۴)جیپاسااا و ساااانا. اناااد داشاااته يیباااالا نمااارات نوشاااتن باااه مرباااوت یهااااآزمون و مدرساااه لیتکاااال

 یبهتااار عملکااارد از دارناااد ،مثبااات قضااااوت و بهتااار انتساااار خاااود از کاااه یآماااوزان داناااش کاااه اناااد افتاااهيدر

 آنهاااا عملکااارد دارناااد خاااود از یمنفااا قضااااوت و نيیپاااا عملکااارد انتساااار کاااه یافاااراد عکاااس بااار و برخوردارناااد

 (.1383 ،يیآرا شهر و یکرامت) است لیضع

 

 یلیتحص یخودکارآمد بر موثر عوامل

 مناااابع نياااا کاااه شاااوند تياااتقو و جااااديا یاصااال منباااع چهاااار لهیبوسااا توانناااد یمااا ،افاااراد خودکارآماااد یباورهاااا

 :از عبارتند
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 در رومنااادین یبااااور افاااراد یهااااتیموفق اسااات میمساااتق تجاااارب بواساااطه روش نيماااوثرتر: میمساااتق تجاااارب

 نيااا اگاار ژهيبااو سااازند یم رانيااو را آنااان هااا شکساات کااه یحااال در کننااد، یماا جاااديا افااراد یش صاا یکارآمااد

 .دهند رخ یخودکارآمد یقو يیجا بر پا از قبل ها شکست

 کساااب باااا مشاااابه افاااراد دنياااد دياااآیم بدسااات یاجتمااااع یالگوهاااا توساااط تجاااارب نياااا: ینیجانشااا تجاااارب 

 را مواناااع بااار تسااالط جهااات لازم يیتواناااا و شاااده آناااان ی تگااایبرانگ و شاااتریب تااالاش باعاااث آناااان یهااااتیموفق

 .شوند یم موفق و افتهي

 دارنااد را هاااتیفعال باار تساالط يیتوانااا کااه یزمااان شااوندیم قيتشااو یشاافاه صااورت بااه کااه یافااراد: یکلاماا اقناااع

 یخودکارآماااد شيافااازا باعاااث مثبااات خلاااق خاااود يیتواناااا یداور. شاااودیم آناااان شاااتریب تحمااال و تااالاش باعاااث

 یدگیاااتن واکااانش کااااهش. شاااود.  یخودکارآماااد کااااهش باعاااث و کااارده عمااال معکاااو  ،محااازون خلاااق و شاااده

 و  ایک)دارناااد ریتااااث یخودکارآماااد یباورهاااا اصااالاح و رییااات  در یجاااانیه حاااالات نادرسااات ریتفسااا و افاااراد

 (.13۹۷ ،یسنچول

 

 گیری جهینت

. شااود یماا گفتااه خااا  تیااموقع در یکااار انجااام یباارا خااود یهااا تیااظرف بااه فاارد باااور بااه یخودکارآمااد

 آن تاااوان یمااا و اسااات اهاااداف باااه یابیدسااات و تااالاش ،یخودبااااور یبااارا مهااام و یضااارور یمهاااارت یخودکارآماااد

 یهاااا دساااتاورد: باشاااد یمااا یاصااال منباااع چهاااار یدارا یخودکارآماااد. دیب شااا بهباااود تکااارار و نيتمااار باااا را

 یماا منبااع چهااار نيااا بااا کااه باشااد یماا يیايااولویيزیف یهااا حالاات ،یکلاماا بیااترن ،ینیجانشاا تجربااه عملکاارد،

 نااديفرا شااد گفتااه حاضاار پااژوهش در کااه همااانطور. شااود یماا آگاهانااه رفتااار میتنساا  کااه گرفاات جااهینت تااوان

 نیهمچنااا.  شاااود یمااا یانت ااااب و یعااااطف زش،یاااانگ ،یشاااناخت ینااادهايفرآ: شاااامل یخودکارآماااد واساااطه یهاااا

 بااار یمثبتااا ریتااااث تواناااد یمااا یخودکارآماااد و باشاااد یمااا ماااؤثر یخودکارآماااد در يیهاااا تیاااقابل و هاااا تیاااظرف

 .باشد داشته آموزان دانش یلیتحص شرفتیپ

 

  منابع

 یخودکارآماااد افااازايش بااار یشااا ل مشااااوره ریتااااث یبررسااا(.138۴)محمدرضاااا ،یعاباااد ه یمرضااا زاده، یشاااماع

 23 شماره اصفهان، دانشگاه انيدانشجو ینيکارآفر

: تهاااران. ژهياااو یازهااااین باااا افاااراد در نفاااس عااازت(. 138۰) حسااان اسااافندآباد، شااامس دجلال یسااا صدرالساااادات،

 .تهران یتوانب ش و یستيبهز علوم دانشکاه و یستيبهز سازمان انتشارات

 1٦8٫-3۵  ۴۰. ریتدب مجله. کارکنان یتوانمندساز در یخودکارآمد نقش(. 138۵) ژنیب ،یعبدالله

 

 در یخودکارآمااااد زانیاااام باااار یخودکارآمااااد یگروهاااا آمااااوزش یاثرب شاااا(. 138۴) فاطمااااه ،یرنااااان ینلاماااا

 ارشاااد، یکارشناسااا ناماااه انياااپا. اصااافهان دانشاااگاه دختااار انيدانشاااجو یاجتمااااع هااارا  یاجتمااااع یتهاااایموقع

 .اصفهان دانشگاه
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 ،یاضاااير عملکااارد در شاااده ادرا  یخودکارآماااد نقاااش یبررسااا(. 1383)يیشاااهرآرا مهرنااااز،  یهااااد ،یکرامتااا

 121 -8۵ ،3شماره ،یآموزش ینوآور فصلنامه

 آماااوزان، داناااش یلیتحصااا یخودکارآماااد بااار ماااؤثر عوامااال یبررسااا(. 13۹۷)الهاااام ،یسااانچول عالماااه   اااا،یک

 -یفرهنگااا مطالعاااات و حقاااو  یروانشناسااا تیاااترب و میتعلااا و جهاااان نيناااو یدساااتاوردها یملااا کنفااارانس

 یاجتماع

 یا حرفاااه ،ینسااار یهاااا شااااخه آماااوزان داناااش یخودکارآماااد یباورهاااا ۀسااايمقا(. 1382) محمدرضاااا ،یمژدهااا

 .تهران يیطباطبا علامه دانشگاه. ارشد یکارشناس نامه انيپا. سنند  شهرستان دانش کارو و

 رفتاااار و یزنااادگ تیااافیک بااار شااارفتیپ زشیاااوانگ یخودکارآماااد نفاااس، عااازت ریتاااأث(. 138۹) اعسااام ،یماااراد

 دانشاااگاه ،یدکتااار رسااااله. یحرکتااا-یجسااام ینااااتوان باااه انيااامبتلا یبااارا يیالگاااو: جاااوان زناااان ناناااهيکارآفر

 .اصفهان

 یباورهااااا سااااهيمقا(. 138۹) اریااااب ت ،یاسااااد حماااازه  ان،ياحمااااد هوشاااان   ،یديااااجد  یاااایحي ،یارمحماااادي

 و یاجتناااااب منيناااااا ماااان،يا یدلبساااتگ یهااااا سااااب  یدارا انيدانشاااجو یلیتحصاااا شاااارفتیپ و یخودکارآماااد

 .سنند  یاسلام آزاد دانشگاه یپژوهش طرح. سنند  یاسلام آزاد دانشگاه دوسوگرا منيناا
Dorman, J.P. (2001) "Associations between Classroom Environment and Academic Efficacy". 
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