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 چکیده

و  زشيانگ ،یريادگی( بر  يو سنت يکي)الکترونيبيترک یريادگی -ياددهیروش  ريتاث در این تحقيق سعي مي شود به بررسي

سنتي و الکترونيکي( )های هر دو رویکرد آموزش یادگيری ترکيبي با داشتن مزیتپرداخته شود ،  انیدانشجو يليعلاقه تحص

ها باشد. نهیک رویکرد موثر برای افزایش اثربخشي یادگيری، سهولت دسترسي به مواد آموزشي و افزایش اثربخشي هزی

شود که در کنار افزایش جذابيت آموزش، به منظور یادگيری، موجب آن ميهای مختلف بههمچنين به دليل ارایه فرصت

گيرند و به همين دليل استفاده از طور مناسبي توجه شود، زیرا همه افراد به یک شيوه یاد نميهای فردی فراگيران نيز بهتفاوت

لذا در این تحقيق سعي براین شد که با روش اسنادی و تحليلي به   .رسدنظر ميزش ضروری بههای مختلف برای آموروش

، به طورکلي يلي ویادگيری ترکيبي پرداخته شود، علاقه تحصیادگيری ترکيبي بر ميزان انگيزش  -بررسي نقش روش یاددهي 

یادگيری ترکيبي مي تواند نقش موثری بر یادگيری ، انگيزش و علاقه تحصيلي مطلوب  –مي توان اشاره کرد که روش یاددهي 

 در دانشجویان  ایجاد نماید.

 یريادگی، يلي، علاقه تحصزشي، انگیريادگی – ياددهیهای کلیدی: اژهو
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 مقدمه

خصوص از طریق اینترنت،  های جدید در عرصه فناوری اطلاعات، فرصت مناسبي را برای آموزش بهامروزه پيشرفت 

(. آموزش از طریق اینترنت، روشي نو ظهور است که به برخي از موانع آموزش سنتي غلبه کرده 1فراهم نموده است )

 بيان مي He Singh (2004) سينگ(. هي2و دسترسي آسان و قابل انعطاف جهت یادگيری را فراهم مي نماید )

های فردی و  شوند، تفاوتبه چهره باعث تشویق یادگيری انفعالي مي های آموزشي سنتي یا چهره  نماید روش

های شناختي سطح بالا گشایي، تفکرخلاق و سایر مهارت دهند، به مشکل نيازهای فراگيران را مورد توجه قرار نمي 

های آموزش  شکنند و کاملاً اثر بخش هم نيستند. لذا بسياری ازمتخصصين، ضرورت تغيير یا تکميل رو توجه نمي

گوی نيازها که دیگر آموزش مستقيم به تنهایي در موسسات آموزشي جواب از آنجایي .(3)اند سنتي را یادآور شده 

( نشان داد که 1389مطالعه ضرابيان ) .(4)های دیگری نيز مورد استفاده قرارگيرند  نيست در کنار آن باید روش

های آن نسبت به آموزش سنتي در امر نویسي و مولفه ری مهارت املاءبکارگيری یادگيری مبتني بر وب در یادگي

( رضایت هرچه بيشتر دانشجویان در استفاده از 2015(. نتایج تحقيقات وانگ جوانگ )5تر است )یادگيری موثر

 چند آوری فن   تاپ و گوشي تلفن همراه را آشکار ساخت. هم چنين نشان داد استفاده از ابزارهای سيار مانند لپ

سازد که به نتيجه نهایي شبيه سازی و کمک به فراگيران در بکارگيری  ای در آموزش، معلمان را قادر مي رسانه

ها برای  های درسي بپردازد و انگيزه یادگيری در آنان افزایش یابد. در نتيجه این فناوریدانش آموخته از کتاب 

 .(6جبران کمبود روش تدریس سنتي ضروری است )

ها بدون داشتن انگيزه رخ یک از فعاليت ارادی انسانداشتن انگيزه برای انجام هرکاری توسط انسان لازم است و هيچ

باشد. انگيزش عاملي دروني راه اصلي آن داشتن انگيزه مي ها، یادگيری است که شاه فعاليت این جمله از. دهد نمي 

های مختلف مؤید ارتباط انگيزه پژوهش  .ته و منبعث از نيازهای اوستاست که هر فرد را از درون به فعاليت واداش

بين تئوری انگيزشي انتظار و رضایت و کسب  " (Graham)ليندالگراهام"کهچنانتحصيلي با عوامل مختلف است هم

(، 1390) (، زارع1390( در مطالعات متعدد دیگر از جمله نعيمي )5موفقيت دانشجویان به نتایج مثبتي دست یافت )

در تحقيقات خود تأثيرآموزش تلفيقي )ترکيبي( و تأثير آن برانگيزه  (2012( و چيس )1392(، اميني )1393دیاني )

مندی دانشجویان و مهارت حل مسئله خودتنظيمي، تفکرانتقادی و تفکر خلاق دانشجویان را مورد تحصيلي و رضایت

 آموزش از تلفيقي آن در که شودمي رویکرد آموزشي اطلاق (. روش تدریس ترکيبي به 7-11تایيد قرار دادند )

(. بدین ترتيب که برنامه درسي بررسي شده و با توجه به اهداف و 6شود)ارائه مي (online) و بر خط حضوری

شود و از مزایای هر دو نوع سيستم گيری ميهای حضوری و غيرحضوری برنامه تصميمماهيت درس در مورد بخش

اند که کارآیي سيستم ترکيبي از کارآیي هر دو  حضوری و برخط استفاده مي گردد. مطالعات نشان دادهآموزش 

شود. این رویکرد به خصوص در علوم  سيستم به تنهایي بيشتر است و رضایت دانشجویان نيز بيشتر تامين مي

 (.12ر است) ها و ارتباطات بين فردی، موفق ت پزشکي با توجه به اهميت یادگيری مهارت

دن آموزش و امکان فراهم آوردن تجربه یادگيری فعال، ش غني همچنين استفاده از الگوی یادگيری ترکيبي موجب 

افزایش دسترسي و انعطاف پذیری، آشنایي دانشجویان سيستم های حضوری با مقوله خودآموزی و یادگيری از طریق 

(. نتایج تحقيقات ظریف صنایي در 8گردد ) بخش حضوری مي بری از تعاملات اجتماعي و بين فردی دروب، بهره 

کننده قبل و بعد از شرکت در دوره بازآموزی دیابت با دو شيوه مقایسه دانش و رضایتمندی پزشکان عمومي شرکت 
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های پژوهش به کامپيوتر با نگرش و  آموزش الکترونيکي و آموزش سنتي نشان داد که بين نحوه دسترسي نمونه

 (.12داری وجود دارد ) ها نسبت به یادگيری الکترونيکي ارتباط معنيسنجي آن رضایت

آوری اطلاعات، که طبيعت آموزش عالي، ایجاد اطلاعات و مبادله دانش است، معقول است که بپذیریم فناز آنجایي

(. این تغييرات منجر 13رسد )ها را متحول خواهد کرد و این مطلب اجتناب ناپذیر به نظر مي  ها و دانشگاهدانشکده 

های تدریس و در کل در ساختار و عملکردهای خواهد شد که تعاریف مجددی برای نقش، نيازها و اهداف، روش 

های دیگر جهان، های علوم پزشکي برای توفيق در رقابت با دانشگاهرسد دانشگاهنظر ميها ایجاد گردد. به دانشگاه

دانشجویان و همچنين برآورده امروزه آموزش پزشکي در هر دو سطح کارشناسي و گویي به طيف عظيمي از جواب

(. حجم اطلاعات در علوم پزشکي با چنان 14های نوین تدریس دارند )تحصيلات تکميلي نياز به استفاده از این روش

 .(15) تاس  سرعتي در حال افزایش است که بسياری از متخصصان این حوزه را دچار مشکلات اساسي کرده

-های علوم پزشکي به های الکترونيکي، ابزاری برای آموزش مداوم پزشکي و علوم پایه هستند و برای دانشگاهآموزش 

آیند. با توجه به نقش مهم آموزش الکترونيک در آموزش عالي، لازم است عنوان یک استراتژی مهم به حساب مي

(. در بکارگيری این سيستم های 16ا از این نوع آموزش تأکيد کنند )هها بر نگرش دانشجویان و انتظارات آندانشگاه 

آموزشي نوین عوامل متعدد انگيزشي نقش دارند که در صورت عدم رعایت آن نه تنها یادگيری تسریع نيافته بلکه 

 ( با عنوان طراحي روش آموزشي مبتني بر شبکه1392چه مطالعه چراغ ملائي )گردد چنان موجب کاهش آن مي

های اجتماعي مجازی و تاثير آن در یادگيری ساختن گرایانه دانشجویان نشان داد که رویکرد یادگيری در 

های اجتماعي مورد آموزش قرار گرفتند، تفاوت چنداني با رویکرد  دانشجویاني که با روش آموزشي مبتني بر شبکه

 (.17یادگيری در دانشجویان گروه کنترل ندارد )

 ترکیبی آموزشهای بررسی تاریخچه

 دسترس در وسيع طور به ها رایانه اینکه از قبل: محور مربي آموزشي فضای ، 1983 سال از قبل دوره(الف

 را لازم فرصت دانشجویان برای شيوه این. بود آموزش در اصلي شيوه محور مربي آموزشي فضای. باشند

 هم و مربيان با مستقيمي ارتباط کلاسها، سر در حضور با و شوند خارج کار محيط از که. کرد مي فراهم

 یکي موضوع این که داشت دنبال به را زیادی های هزینه آموزشي، شيوه این اما. باشند داشته خود کلاسهای

 .شود وارد جدیدی دوره به آموزش گردید باعث که بود عواملي از

 ویندوز آموزشي دوره این تکنولوژیک نيازمندیهای: ای رسانه چند آموزشي دوره ،1993 تا 1984 سالهای(ب

 بر مبتني آموزشهای آموزش، کردن وبهتر تر جذاب هرچه منظور به. بودند پاورپوینت و ها رام دی سي ، 1/3

 .گرفت رونق کامپيوتر

 هر در و زمان هر در آموزش توانایي آنها ویژگي مهمترین که شد مي استفاده فشرده لوحهای از دوره این در

 دوره این.شد مي ها درهزینه زیادی خيلي جویي صرفه به منجر همچنين فشرده لوحهای ارسال. بود مکان

 لازم پویایي فاقد فشرده لوحهای مزایا، تمامي وجود با. بخشيد جدیدی شکل آموزش صنعت به آموزش،
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 برای یادگيری در انگيزه کاهش به گاهي امر این.  داد مي رخ کلاسها در معمولاٌ هستندکه افراد بين وتعامل

 .شد مي منجر فراگيران

 سایتهای وب تکميل و توسعه با همزمان: الکترونيک های آموزش اول موج ، 1999 تا 1994 سالهای(ج

 آموزش وبهبود توسعه به منجر تواند مي جدید فناوری این چگونه که بردند پي دهندگان آموزش آموزشي،

 جهاني های سند در گذاری نشانه زبان ها،تکنولوژی سایت وب گانه چند انشعابهای الکترونيک، پست. شود

 آموزشهای وایجاد تغيير به همگي متحرک، وتصویر صدا وجود ای رسانه چند قابليت ،( متن ابر صفحات)وب

 آموزش از جدیدتری دوره به ورود به دوره این بالای وهزینه پایين کيفيت که چند هر. شدند منجر گانه چند

 .گردید منجر

: چون تکنولوژیک های پيشرفت وایجاد خلق: الکترونيکي های آموزش دوم ،موج 2000-2005 سالهای(د

 وب طراحي و وسيع مخابراتي های برنامه به دسترسي شبکه گيری بکار اینترنتي پروتکل های آدرس ،«جاوا»

 .اند کرده متحول را امروز آموزش صنعت که هستند انقلابهایي پيشرفته، های سایت

 های شيوه ببرند بين از را گذشته آموزشي روشهای همه الکترونيک آموزشهای رفت مي انتظار که زماني در

 افزایش تنها نه ترکيبي یادگيری مزیت.  آوردند وجود به را ترکيبي آموزشهای و شده ترکيب هم با یادگيری

 از ترکيبي یادگيری. است ها هزینه کاهش برای ای وسيله عنوان به بلکه آموزشي، روشهای در اثربخشي

)صفاریان و همکاران ، .است آمده وجود به آموزش تر قدیمي های شيوه با الکترونيک های آموزش ترکيب

1389.) 

 

 ترکیبی آموزش لدمبررسی 

اکثر افراد  1990ترکيبي، جدیدترین نظریه در آموزشهای به هم پيوسته و مرتبط است. تا اواخردهه  آموزش

ازآموزش های الکترونيک استفاده مي کردند.آموزشهای مبتني بر اینترنت در بستر فناوری اطلاعات رشد 

شده مشکلات متفاوت راه کرد، تا جائي که نياز بود، افراد ساعتها از رایانه استفاده کنند. اکنون مشخص 

ترکيبي استفاده از مخلوطي از مواد آموزشي گوناگون  و آموزش حلهای متفاوت دارند. منظور از یادگيری

است و هدف آن کاربرد یک ترکيب درست برای هر یک از مشکلات تجاری و کسب و کاری است. از این 

ی الکترونيک صرف است. بر خلاف آموزش جهت یادگيری ترکيبي به طور موثری در حال جایگزیني آموزشها

سنتي ، آموزش به هم پيوسته در اولویت نخست برای بهبود عملکرد کسب و کار بکار مي رود و واحد ها ی 
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مسئول آموزش در شرکتها و سازمانها قصد ندارند کارکنان را با هوشتر کنند. بلکه منظور اصلي ایجاد درآمد 

راین، به کارکنان بزرگسال فقط به اندازه ای آموزش داده مي شود که آنها بيشتر و کاهش هزینه ها است.بناب

در شغل وحرفه شان بتوانند کاراتر و موثرتر عمل کنند. باتوجه به اینکه افراد از طرق مختلف مي آموزند، پس 

های  ترکيبي تغييروتحول طبيعي آموزش آموزشباید برای افرادمختلف ، موادآموزشي متفاوتي بکار روند. 

الکترونيک به یک برنامه تکميل شده چندرسانه ای است که برای حل موثر مسائل ومشکلات بایک روش 

مناسب به کارمي رود. دراین روش منابع به بهترین وجه اختصاص داده مي شوند. موضوع مهم دریادگيری 

يشترین تاثيرتجاری را ترکيبي، انتخاب ترکيبي درست ازمواد وروشهای آموزشي است که باکمترین هزینه ب

داشته باشد. یکي ازساده ترین روشها ایجاد محتوای الکترونيک همراه باتصویرانساني است. محتوای متعامل و 

 فعال این روش، بهره مندی زیادداشته و قابليت ارزیابي واقعي نتایج آموزش الکترونيک را داراست.

نواع روشهای مختف آموزشي و رسانه ای استفاده کرد ، برای ساختن یک برنامه قدرتمند ترکيبي مي توان ازا

های فشرده ، نوار های ویدیویي ، شبيه سازی ، زشامل: آموزش های کلاسي ،آموزشهای مبتني بروب ، لوح

کتابها ، کنفرانسها ، مقالات ،اسلایدهای پاورپوینت، آموزشهای روی شغل به صورت دستورالعمل، بروشور و ... 

. 

 در آموزش عالی ری ترکیبی اهمیت یادگی 

ترکيبي در تدوین استراتژی های خود استفاده نمایند تا بتوانند  آموزشسازمانها باید از رویکرد و نگرش 

محتوای آموزشي مناسب و درست را در چارچوبي بهينه برای افراد شایسته و در زمان مناسب به کار گيرند . 

موزشي است که به منظور تکميل ، ارتقا و بکارگيری رفتارهای ترکيبي شامل اجزاء چند گانه مواد آ آموزش

ترکيبي ممکن است در برگيرنده شکلها و  آموزشیاد گرفته شده در اعضاء به کار مي رود . برنامه های 

ابزارهای متنوعي از یادگيری باشد ، مانند:کلاس های مجازی ، کلاس های واقعي ، استفاده از نرم افزار های 

کمکي در فرایند آموزش ، شيوه های خود بهبودی ، دوره های آموزشي مبتني بر وب ، سيستم های 

ترکيبي  آموزش ط کار با وظایف و سيستم مدیریت دانش .الکترونيک پشتيبان عملکرد، ترکيب محي

رویدادهای متنوع را با هم ترکيب مي کند . این شيوه ها شامل روش کلاسي زنده ، یادگيری الکترونيک زنده 

، و روش یادگيری خود بهبودی است . این شيوه یادگيری ترکيبي است از یادگيری به شيوه مربي مداری ، 

ک، خود یادگيری و یادگيری روی شغل . یادگيری ترکيبي تنها شامل ترکيب عناصر یادگيری الکتروني

تأثير یک روش « یادگيری ترکيبي»در مقاله اش بيان مي کند که « ریک جي والدز»مناسب نمي شود: 

یکپارچه را حداکثر مي سازد. مانند شيمي، که یادگيری ترکيبي در مورد ترکيب عناصر برای ایجاد یک 
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عمل مطلوب است . اما در هر دو مورد به راحتي همه عناصر را شامل نمي شود، بلکه چگونگي عکس ال

ترکيب عناصر در زمان مناسب مشخص مي شود . اجرای این فرمول با ترکيب درست عناصر در زمان مناسب 

زه خود عکس العمل مطلوب را ایجاد مي کند . این مسئله نشان مي دهد که ترتيب ترکيب عناصر به اندا

عناصر برای به دست آوردن نتيجه مطلوب مهم است . برای ترکيب درست و مناسب عناصرفقط یک فرمول 

برای رسيدن به نتيجه مطلوب وجود ندارد . عوامل زیادی قبل از انتخاب عناصر یک روش ترکيبي باید در 

له سعي مي شود تا با رویکردی نظر گرفته شود و تکنيک هایي برای تحقق نتيجه باید بکار رود .در این مقا

متفاوت به یادگيری ترکيبي، خطوط راهنمایي برای ترکيب و ترتيب بهينه عناصر آموزشي لازم به منظور 

 دستيابي به اهداف سازمان ارائه شود.

 نقش ممیزی ، اعتبارسنجی و ارزیابی در بهبود کیفیت

رود و از سه بخش تشکيل درباره کيفيت به کار ميبر حسب تعریف، مميزی کيفيت فرایندی است که برای قضاوت 

 شده است:

 های بيان شدههای طراحي شده برای تحقق هدفها و شيوهقضاوت درباره مناسب بودن برنامه 

 های اجرا شدههای انجام شده با برنامهتطابق فعاليت 

 های بيان شدهها نسبت به تحقق هدفقضاوت درباره اثربخشي فعاليت(Woodhouse ,2003) 

 اند. های مورد نظر تحقق یافتهکند که تا چه اندازه هدفبه عبارت دیگر، مميزی کيفيت در آموزش عالي نظارت مي

اما ارزیابي کيفيت در آموزش عالي، مفهومي است که ابعاد آن فراتر از مميزی کيفيت است؛ زیرا در ارزیابي نه تنها 

شوند گيرند، بلکه از جمله کارکردهای مدیریت دانشگاهي منظور ميقرار مي های اجرایي مورد قضاوتها و شيوهبرنامه

 (.1381)بازرگان، 

دهد، درباره فرآیند ها را مدنظر قرار ميبدین ترتيب، ارزشيابي آموزش عالي علاوه بر این که کيفيت تحقق هدف

 کند. عمليات و دروندادهای آن نيز قضاوت مي

دی است که به وسيله آن یک سازمان، صلاحيت مراکز آموزشگاهي و دانشگاهي را مورد بالاخره ))اعتبارسنجي فرآین

 (. 1381، بازرگان، CHEA , 2002دهد((  )تایيد قرار مي

اعتبارسنجي برای بهبود کيفيت، در صورتي مؤثر است که فرهنگ ارزشيابي در آموزش عالي رایج شده باشد؛ به 

پذیری، رفتار رایج نظام آموزش عالي باشد. به وسيله ارزیابي پاسخگویي و مسئوليتعبارت دیگر، شفافيت در امور و 

ها به قضاوت پرداخت. این امر به ها اقدام کرد و سپس درباره ميزان تحقق آنتوان ابتدا به آشکار کردن هدفمي

 (.1381پذیر است )بازرگان، کمک ارزیابي دروني امکان
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های عملکردی آن واحد بيان و اعضای هيات علمي واحد مورد ارزیابي، رسالت و هدف در ارزیابي دروني با مشارکت 

شود. برای بهبود کيفيت، متعاقب ارزیابي دروني باید به ارزیابي بروني ها قضاوت ميسپس درباره ميزان تحقق هدف

 پرداخت تا پيگيری لازم برای ارتقای علمي واحد مورد ارزیابي انجام پذیرد.

ند اعتبارسنجي، بر اساس استانداردهای از قبل تعيين شده، معمولًا سازماني مستقل از نهاد آموزش عالي به در فرای

پردازد. در این فرایند فقط مدیران قضاوت درباره ميزان تطابق وضعيت موجود واحد مورد ارزیابي با استانداردها مي

 کنند. آموزش عالي شرکت مي

توان ملاحظه کرد که ارزیابي دروني به واسطه ابي و اعتبارسنجي در آموزش عالي ميدر مقایسه ميان مميزی، ارزی

پذیری و اقدام برای بهبودی واحد آموزش مشارکت کليه اعضای هيأت علمي موجب برانگيختن آنان در مسئوليت

آموزش عالي را انسجام  شود. علاوه بر آن، ارزیابي بيروني، ابزاری است که کوشش اوليه واحدعالي مورد ارزیابي مي

 (1382,بازرگان.)  کند.بخشد و از اقدامات آن در جهت دستيابي به کيفيت مطلوب حمایت ميمي

 در آموزش عالی  ترکیبی یادگیری مزایای

 امروزه اما.  است بوده...  و کتابها ، سخنرانيها مانند فيزیکي کلاسهای شامل گذشته در و نيست ای تازه پدیده ترکيبي یادگيری

 :کرد خلاصه 1 شکل قالب در را آنها توان مي که دارند یادگيری به نسبت متنوعي نگرشهای و روشها سازمانها

 افتد مي اتفاق خاص لحظه یک در که اتفاقي رویداد یک یادگيری که است شده شروع ایده این از ترکيبي یادگيری مفهوم

 گيرد مي کمک یادگيری متنوع ابزارهای از چون ترکيبي یادگيری.  است مداوم و مستمر فرایند یک یادگيری بلکه.  نيست

.  کند مي محدود را دانش انتقال ميزان و یادگيری های برنامه غنای خاص شکلهای به یادگيریها.  است متنوعي مزایای دارای

 مجازی یادگيری در حاليکه در است خاصي زمان و محل به وابسته ، کلاس به دسترسي یادگيری، حضوری برنامه یک در مثلاً

 غنای به تواند مي ، باشد داشته وجود نيز یادگيرنده یک به بازخورد ارائه قابليت که هنگامي و ندارد وجود محدودیت این

.  شود مي افراد یادگيری برنامه بهبود و هزینه در جوئي صرفه باعث بالقوه طور به ترکيبي یادگيری.   بيفزاید یادگيری

 برداشته در زیادی های هزینه است ممکن وب بر مبتني یادگيری و بهبودی خود( , اینترنتي)مستقيم کاملاً چون روشهایي

 ثبت ، کاری مورد ، اسناد مانند تر ساده خودآموزشي مواد با محور مربي روش و کمکي مجازی های افزار نرم ترکيب اما.  باشد

 و تحقيقاتي موسسات بررسيهای.  کنندمي تر اثربخش را یادگيری روشهای ، پوینت پاور نمایش و الکترونيک رویدادهای

 اختيار در را روشي بينش ترکيبي یادگيری کارهای سازو از بعضي درباره تنسي دانشگاه و استانفورد دانشگاه چون دانشگاههایي

 آموزشهای فناوری فردی شکلهای و سنتي های شيوه از ترکيبي یادگيری که کنند مي اعلام تحقيقات این. دهند مي قرار ما

 مواد کارآمدتر انتقال توانایي تنها نه ترکيبي یادگيری که دهد مي را اطمينان این ما به تحقيقات این.  است بهتر الکترونيک

 (.1389است )ذوفن ، نيز آموزشي تر اثربخش روش یک بلکه دارد، را یادگيری

 ترکیبی: یادگیری بندیهای طبقه

 . شود مي بندی طبقه عنوان سه تحت ترکيبي یادگيری



 صر در علوم و تحقیقاتپژوهش های معا مجله

 1403، خرداد 59سال ششم، شماره 

16 

 

 (. نياز مورد مهارت)  خاص دانش و مهارتها توسعه برای آموزشي رابط حمایت با شخصي، روش به ترکيبي یادگيری. 1

 طرز)  خاص های تلقي طرز و رفتارها توسعه برای آموزش ارائه جهت ارتباطي وسایل و یادگيری مختلف روشهای ترکيب. 2

 (. نياز مورد تلقي

 (. نياز مورد قابليت)  کار محيط قابليتهای توسعه برای گری هدایت و دانش مدیریت با همراه ترکيبي یادگيری. 3

 تقویت برای تکنيکها از ترکيبي چه ؟ است متناسب موقعيتي چه با فرضيه هر ؟ چيست فرضيه هر وکليدی اصلي خصوصيات

 . دهد مي قرار بررسي مورد جزئي صورت به را سؤالات این بعدی، بخش ؟ است تطابق قابل یادگيری

 :الگوهای اصلی یادگیری ترکیبی به اختصار عبارتند از

کلاسي باشد( برای پرورش دانش و مهارت از طریق تواند یک همکننده)ميـ الگوی محرک مهارت: تعامل با معلم یا تسهيل 1

 .هابر وب و کتابهای مبتنيچهره با سرعت شخصي است؛ مانند دوره الکترونيکي، بحث و گفتگو در جلسات چهره بهپست

های مشارکتي همراه با از طریق ترکيب جلسات چهره به چهره به رویدادها و فعاليتـ الگوی محرک گرایش )محرک رفتار(:  2

 .شودفناوری ایجاد مي

يب ابزارهای پشتيباني برخط و مربي به صورت های کار( از طریق ترکـ الگوی محرک صلاحيت: به یادگيری )در محل 3

 .زمان اشاره داردهم

 در آموزش عالیهای کلاس ترکیبی ویژگی

سازد )البته ای است که تبادل نظر و ارتباط چهره به چهره را آسان ميها به گونهدر کلاس ترکيبي چيدمان نيمکت یا صندلي

 .)اشته باشددر شرایط مطلوب ساختمان نيز باید طراحي مناسبي د

دی نيز اگر چه تجهيزات در برقراری محيط یادگيری غني مؤثر است اما کامپيوتر، رادیو، تلویزیون و ویدئو یا پخش سي

 (.1389)صفاریان و همکاران ،.ابزارهای مناسبي هستند

 در محیط یادگیری ترکیبی  میزان یادگیری دانشجویان 

اند. وابستگي به معلم نسبت به محيط یادگيری فرایند یادگيری درگير و فعالآموزمحور است؛ پس شاگردان در روش، دانش

 .سنتي بسيار کم است

 .های کوچک ارتباط دارندآموزان با یکدیگر در گروهدانش

 .کنند و رفتارشان با هم محترمانه استبه همدیگر کمک مي
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 .گيرند و با هم مشارکت کامل دارنداز یکدیگر یاد مي

 ط یادگیری ترکیبی معلم در محی

 آموزان های دانشراهنمایي و هدایت فعاليت *

 آموزان مدیریت فعاليت دانش *

 آموزان کمک به افزایش مهارت دانش *

 افزایي آموزان به همتشویق دانش *

ع مطلوب با توجه به تحقيقات انجام شده در زمينه کاربست رویکرد جدید یادگيری ترکيبي در آموزش برای رسيدن به وض

ریزی آموزشي و درسي و اوليای مدارس همگي ساختارهای آموزشي در آموزش و پرورش، برنامه .هنوز راه زیادی در پيش است

  .دلي نشان دهندفکری و همبرای رسيدن به وضع مطلوب باید از خود هم

شود اما جای اميدواری هست که با نمي بخشي از فاوا و یا تکفا در آموزش استفادهطور رضایتدر نظام آموزشي ما هنوز به

های کار با رایانه و چگونگي استفاده از اینترنت و دیگر ابزارهای فناوری در دوره تربيت معلم و نحوه کاربست آن آموزش مهارت

دنيا پرورش  های فناورانه روزدر فرایند تدریس، معلماني با سواد اطلاعاتي و مسلط به محتوا و دانش تدریس بر مبنای پيشرفت

 .یابند و وارد چرخه آموزش کشور شوند

 ترکیبی: یادگیری مزایای بررسی و تحلیل 

 انعطاف ، راحتي -3  یافته بهبود نتایج -2 موثرتر پداگوژی(1:  است شده بندی دسته طبقه چهار در ترکيبي یادگيری مزایای 

  هزینه بخشي اثر -4 و(  یافته کاهش فرصتي هزینة) دستيابي و پذیری،

  تر موثر پداگوژی 1-

 یادگيری امکانات با را درس کلاس شدن اجتماعي های فرصت و کارآمدی که است پداگوژیکي رویکرد یک ترکيبي یادگيری

 و  رو در رو محيط دو هر از است ممکن پداگوژیکي راهبردهای اینکه بخاطر. کند - مي ترکيب آنلاین محيط شدة غني فعال

 برآورده برای را یادگيری های موقعيت و  آموزشي های روش از مجموعه بزرگترین ترکيبي یادگيری باشد، کرده استفاده آنلاین

 برساند حداکثر به را محيط هر مزایای دهد مي اجازه مربي به و کند مي فراهم را یادگيرندگان و دوره ، رشته نيازهای ساختن

 (. 2003ووث،)

 : باشند مي زیر موارد شامل شده ذکر تحقيقات غالب در که پداگوژیکي مزایای

  .محتوا- یادگيرنده و استاد،- یادگيرنده یادگيرنده، - یادگيرنده بين تعامل افزایش   .
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 . یادگيری های هدف به آميزتر موفقيت دستيابي   .

  .باشند مي فعال یادگيرندگان آن در که محوری یادگيرنده به محوری معلم از گذر   .

 . واقعي ارزیابي و واقعي جهان های فعاليت تشویق   .

  . مربيان و یادگيرندگان برای تراکمي و تکویني ارزیابي تلفيق   .

  . انساني تعامل با مستقل یادگيری ساختن متعادل   .

 .  آنلاین محيط در خودشان به بخشيدن نظم برای آموزان دانش برانگيختن   .

 آموزان - دانش  بين را تعاملاتي رو در رو درس کلاس.  است ترکيبي یادگيری شده بحث راهبردهای ترین غالب از یکي تعامل

 مباحث. دهد - مي گسترش کلاس زماني چارچوب از فراتر را تعاملات این آنلاین محيط حالي در کند مي فراهم معلمانشان با

 جامعة و کنند، تأمل بگذارند، اشتراک به را هایشان ایده باشند، داشته مشارکت یکدیگر با دهد مي اجازه یادگيرندگان به آنلاین

 ها بحث و ، 6همتا به همتا بررسي ، مشارکت ، گروهي فرایندهای تهسيل برای است ممکن همچنين آنها. آورند بوجود آنلاین

 پاسخ دیگر از استفاده تر، متفکرانه های پاسخ توليد تفکر، برای فرصتي آموزان دانش کلاس از فراتر بحث گسترش با. روند بکار

 دورههای در آموزان دانش که کنند مي عنوان مربيان(.  2004رابينسون،)کنند پيدا را مشارکت به شده تر مند علاقه و ها،

 های رسانه طریق از ارتباط به بيشتری تمایل و ، است یادگيرنده و مربي بين بيشتر ارتباطات از ناشي که ترند -فعال ترکيبي

 مداومت ایجا و بازخورد، کردن فراهم یادگيرندگانشان، با ارتباط ایجاد برای را آنلاین منابع همچنين مربيان. دارند الکترونيکي

 از انعطافپذیرتری باعث آنلاین مواد و سيار یادگيری از استفاده ترکيبي های محيط در(. 2008،7وینگارد)بردند بکار ارتباط در

 زمان تا دهد مي اجازه آنلاین محتوای موارد بسياری در. شود مي آميزتر موفقيت بطور هدفها به دسترسي برای آموزشي زمان

 واقعي جهان تجاری نظامهای بر مبتني سناریوهای و مصنوعات، بندی طبقه فعال، و واقعي های فعاليت روی بيشتری کلاسي

 دانش در ها فاصله کردن پر برای توانایي ، محدودیت بدون دسترسي همچنين آنلاین محتوای(. 2005،1کری مک)شود صرف

 را آموزششان کردن انفرادی یا ، مشکل یا جدید یادگيری مواد روی بيشتر زمان کردن صرف آشناتر، مواد از گذر شان، پيشين

 ( 2008،2وینگارد) کند مي فراهم یادگيرندگان برای

 درست ها رایانه کردن ای شبکه برای ای سازی شبيه. روند مي بکار سازهها به بخشي جان برای سازیها شبيه موارد دیگر در

 تکليف روی را بيشتری زمان آموزان دانش. کنند آزمایش مختلف های ترکيب با تا داد مي اجازه یادگيرندگان به که بود شده

 آزمایشگاه دانشگاهها دیگر(. 2003،3کمرون) کرد پيدا افزایش دوره محتوای به آنها تسلط و انگيزه نتيجه در و گذاشتند
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 تواند مي رایانه. آوردند بوجود فوری بازخورد کردن فراهم و ، همساني بهبود ، اکتشافي یادگيری تشویق برای را مجازی

 ویدئو و صدا همچون محتوا انتقال برای را جدید های رسانه کند، فراهم محتوا تعامل و درسي های کتاب ایجاد برای راههایي

 شبيه ای، حرفه اطلاعات با ها سایت وب. کند فراهم بيشتری کنترل یادگيریشان مسير طول در یادگيرندگان به و گيرد، بکار

 آنلاین اجزای. هستند دوه محتوای  ساختن غني و گسترش برای دیگری راه متخصصان از اطلاعات جدیدترین و سازیها

 - مي فراهم را فوری بازخورد که زماندار آزمونکهای بوسيلة آموزان دانش  نگهداشتن روز به و برانگيختن برای راهي همچنين

. هستند تعامل و محور، هدف های فعاليت پذیری، انعطاف فوری، بازخورد ، مرتبط آموزشي مواد ، 4یادآور های تاریخ کند،

 بيشتری احتمال به دارند حضور ور در رو کلاسهای در که آموزاني دانش - دانش دریافتند هممچنين( 2003) دویيت و کرس

 . رسانند مي پایان به را دوره

  یافته بهبود نتایج  -2 

  مشاهده آنلاین کاملاً یا سنتي های دوره با مقایسه در ترکيبي های دوره در را برابری موفقيت ميزان محققان از بسياری

 آموزان دانش از را تری مثبت های ارزشابي و بيشتر قبولي ميزان( 2003)10پيکارد و  جونز،  ، ،چاک7 ،بردلي6 بویل. کردند

 نيز(. 2008)وینگارد. اند کرده گزارش آزمونکها روی را تری یافته بهبود عملکرد( 2008)11 ابسلام و اوتول. کردند گزارش

 ،بردلي بویل) مطالعات از بعضي در.  است کرده گزارش را آموزان دانش نهایي نمرات روی تر مثبت تأثير بيشتر، موفقيت ميزان

 اینکه بخاطر کردند، گزارش را ترکيبي محيط در یافته بهبود یادگيری آموزان دانش(  2003پيکارد، و ،2002، له جونز، ،چاک،

 12 سيبلي و ریفل مطالعة در همچنين. داشتند دسترسي اینترنت طریق از یادگيری مواد از تری وسيع ی دامنه به آنها

 دسترس در و بود، بازخورد کنندة فراهم که آنلاین مواد ، منظم روی در رو تعامل به را شان موفقيت آموزان دانش( 2003)

 جوامع ایجاد برای ای وسيله عنوان به را ترکيبي یادگيری های محيط( 2007) کينک. کردند ذکر آنلاین صورت به مربي بودن

 . گيرد - مي نظر در بگذارند اشتراک به را شان زندگي تجارب توانند - مي افراد آن در که مشارکتي یادگيری

 (  یافته کاهش فرصتي هزینة) یافته افزایش یابي دست و پذیری، انعطاف ، راحتي-3

 رشد در اصلي عوامل از یکي که حالي در. برخوردارند بالایي پذیری -انعطاف از ترکيبي دورههای در معلمان و آموزان دانش

 از اجتماعي  تعامل از همچنين یادگيرندگان ، است مکاني و زماني های - محدودیت ها دوره به دستيابي شده توزیع یادگيری

 جمعي احساس و اجتماعي روابط ایجاد برای تواند مي تنها نه رو در رو کلاسهای زمان. گيرند مي بهره رو در رو های کلاس

 و ها، ناکامي و ها نگراني به پرداختن بازخود، کردن فراهم آموزان، دانش برانگيختن و تشویق برای تواند مي بلکه ، رود بکار

 عنوان به را یادگيرنده کنترل یا شخصي عامليت همچنين( 2003) گراهام و آسگوسرب(. 2008وینگارد،)رود بکار تعامل بهبود
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 یادگيرندگان به ترکيبي یادگيری های محيط. کند مي اضافه کنند مي انتخاب را ترکيبي یادگيری یادگيرندگان که دليلي

 شخصي عامليت. دهد مي قرار یادگيرندگان  اختيار در یادگيری محل و یادگيری چگونگي دربارهي را بيشتری های - گزینه

  باشد مي یادگيرندگان انگيزهي افزایش برای راهي

  ها هزینه بخشي اثر -4

 بهبود برای را تکنولوژی کاليفرنيا دانشگاه.  است ترکيبي یادگيری مطلوب ی نتيجه هزینه بخشي اثر ای، موسسه دیدگاه از

 کاليفزنيا دانشگاه ، روانشناسي تحقيق روشهای دورهي یک در. برد بکار مقدماتي دورههای در هزینه کاهش و یادگيری

 را محتوا که حالي در شد مواد و کارکنان هزینة کاهش به منجر که کرد جایگزین مجازی آزمایشگاه با را رو در رو آزمایشگاه

( 2003)،2 پرایس و فدن، مک مارش،(. 2003،1 مورفي)کرد مي فراهم جویان دانش برای را فوری بازخورد و بخشيد بهبود

 : دهد مي کاهش را ها هزینه همزمان که حالي در یادگيری بهبود برای است ممکن فناوری که کردند شناسایي را روش چهار

 نمرات، ذخيرة و کردن، محاسبه کردن، ضبط همچون تحصيلي غير تکاليف روی شده صرف زمان دوره مدیریت های برنامه   .

  .کند مي حذف یا کاهش را دادن آگهي و محتوا، دادن تغيير و کردن فراهم کردن، کپي

 .  تکاليف و  ها، آزمونک امتحانات، خودکار ارزیابي   .

 . شود مي یادگيرندگان به خودکار بازخورد کردن فراهم و کمتر سازی - آماده زمان به منجر که آنلاین خصوصي معلم   .

 . شود مي اساتيد ميان اضافي کارهای و تلاشها کاهش به منجر که شده گذاشته اشتراک به منابع   .

 برای بالقوهای روش ترکيبي یادگيری های محيط. باشد مي کمتر ساخت زیر برای نياز ، ترکيبي یادگيری مالي مشوق دیگر 4

 تواند مي درس کلاس یک در ترکيبي دورهي دو ریزی برنامه. باشد مي تسهيلات گسترش بدون یادگيرندگان  تعداد افزایش

  (.2004،3فارل) شود فضا در جویي صرفه درصد 67 تا 50 به منجر

 ی یادگیری ترکیبی ها بررسی و تحلیل چالش

 هر بر. کند - مي فراهم یادگيرندگان و اساتيد موسسات، برای را زیادی مزایای شده طراحي خوب ترکيبي یادگيری های محيط

 -2 درست ترکيب یافتن -1: کرد غلبه ها آن بر باید که دارد وجود هایي - چالش ظهور، حال در اقدامات گسترش با حال،

 (. 2003گراهام، و آسگوسرب)ای موسسه موانع -4 ، فني مشکلات -3 یافته افزایش زماني تقاضاهای

  درست ترکيب یافتن -1
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 در رو کلاسي تعامل از هم و همزمان غير یادگيری از که است ترکيبي یادگيری محيط در مناسب ترکيب یافتن ، اصلي چالش

 برای. باشد مي دوره مجدد طراحي مناسب و درست ترکيب یک یافتن از مهم ی جنبه یک. کند مي استفاده کيفيت با روی

 آموزشي طراحان(.  2002 ،4دباغ) شود داده تطبيق رو در رو یادگيری عناصر با باید آنلاین یادگيری عناصر تمام مجدد طراحي

 را شان ترکيبي دورهي از قسمت یک تنها تنها خواستند مي ابتدا در که شدند اساتيدی متوجه 5 مرکزی فلوریدای دانشگاه در

 دارد متمایز عنصر دو که دورهای. بود نخواهد نامناسب مجدد طراحي جز چيزی کار این ی نتيجه که کنند مجدد طراحي

 آنلاین و رو در رو های محيط در هایي فعاليت به شبيه تلفيق مشکلات دیگر. باشند مرتبط هم به توانند - نمي ضروررتاً

 مي اضافه شود، مي دوره یک برای اضافي کار به  6 منجر که رو در رو های فعاليت کاهش بدون را آنلاین عناصر که هستند

 منطقي دليل و ها فعاليت ارتباط باید یادگيرندگان اینکه بخاطر باشد مي مهم بسيار محيط دو بين تلفيق(. 2002 دباغ)کنند

 . ببينند   را   ترکيبي   محيط   یک   برای

 برای. کنند درک را کرد خواهد کمک فرایند این به چگونه فناوری اینکه و ها، فعاليت ارتباط چگونگي دوره، ساختار باید آنها

 شده پيشنهاد دوره کل مجدد طراحي برای زیر مراحل ، مناسب ترکيبي یادگيری یک ایجاد و تلفيق های چالش به پرداختن

 (: 2007، ویلت) است

  .کنيد شناسایي را داد خواهند نشان را شان تسلط یادگيرندگان چگونه اینکه و دوره، آموزشي نتایج ابتدا،   .

 . کنيد شناسایي را مرحله هر برای ها هدف و نتایج رسيدن برای افزایشي مراحل   .

 . کند - مي تسهيل را دوره های هدف به یادگيرندگان دستيابي که دوره تکاليف و ها فعاليت   .

 کلاس زمان با آنلاین های فعاليت ارتباط چگونگي. کنيد تعيين را آنلاین و رو در  رو محيط دو هر برای را مناسب کيفيت   .

 . کنيد طرح را رو در رو

 تلفيق محيط دو هر در یادگيری اینکه بخاطر برسند مناسب ترکيب به است ممکن اساتيد و مربيان فوق مراحل از پيروی با

 .  است شده

  یافته افزایش زماني تقاضاهای 2

 رو های محيط از کدام هر در را نامتناسبي ی تجربه ، آموزشي طراحان و مربيان ، ترکيبي های محيط دهندگان توسعه بارها،

 مجدد طراحي فرایند طریق از مربي کار به کمک برای استاد یا مربي گسترش ی توسعه ی برنامه یک. داشتند آنلاین یا ور در

 آموزشي طراحان به دستيابي شامل باید برنامه این.  است شده توصيه بسيار ، آنلاین محيط برای جدید های مهارت یادگيری و
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 شيوة شامل باید همچنين برنامه این. باشند مي ترکيبي یادگيری در تجربه با افراد با مشارکت و اجرا، الگوهای بهترین ،

 بدست برای مربيان به کمک همچنين ، آنلاین موضوعات و یادگيرنده، انتظارات مدیریت ، تعامل تسهيل برای آنلاین آموزشي

 و لوس)شود مي اساتيد پداگوژیکي ی فلسفه تغيير به منجر غالباً  ها برنامه این باشند، آنها نياز مورد فني های مهارت آوردن

 زمان در افزایش.  دادند گزارش را ترکيبي دورة یک ارائه برای نياز مورد زمان افزایش اساتيد از بسياری(.  2006،26 همکاران

 گسترش بزرگتری دورهي در تعامل ، است ور در رو محيط بر علاوه آنلاین محيط در تعامل شدن اضافه برای نياز به مرتبط

 به پرداختن برای را بيشتری زمان اساتيد دیگر. طلبند مي کمک همدیگر از و هستند فعال بيشتر یادگيرندگان و  کند، مي پيدا

 (. 2002دباغ،)باشد مي یکسان مرسوم روی در رو دورة با ضرورتاً ارائه برای زماني تقاضای ما کرد گزارش مجدد طراحي

 تا دو به سنتي دورهي با مقایسه در ترکيبي یادگيری دورهي یک طراحي و ریزی برنامه برای که کرد برآورد( 2002) جانسون

 تحصيلي ترم ابتدای در را خودشان ای توسعه های فعاليت اساتيد که کرد پيشنهاد وی. باشد مي نياز بيشتری زمان برابر سه

 به او. کرد مشاهده الکترونيکي یادگيری غالب در استاد -یادگيرنده تعامل مقدار در را افزایشي جانسون علاوه به. دهند انجام

 شامل تعاملاتي چنين. داشتند تعامل استاد با غالباً و بودند درگير بيشتر یادگيری هدفهای در یادگيرندگان که رسيد نتيجه این

 مجدد سازی اطمينان یا ساختن روشن برای تقاضاهایي و نمرات، وضعيت دربارهي سوالاتي ، فني کمک دربارهي مشورت

 .  تکليف دربارة

  فني مشکلات -3

 به. کنند راحتي احساس فناوری با باید یادگيرندگان ، ترکيبي یادگيری های محيط از شدن مند بهره و کردن کار منظور به

 بيني پيش ای رایانه خودکارآمدی که شد مشخص27 تنظيمي خود یادگيری های -متغير روی تحقيقي با ای توجه قابل طور

 برای بزرگي مانع تکنولوژی که دریافت 28 ویسکانسين دانشگاه همچنين  نبود ترکيبي های دوره در تحصيلي موفقيت کنندة

 یادگيرندگان که دریافتند دیگری مطالعات(. 2004،29دمبو و لينچ)نبود افتاد دوره آغاز در که مشکلاتي اغلب و یادگيرندگان

 مهارت دوره کار برای نه و سرگرمي برای اینترنت در گردش برای ها ن آ داشتند، انتظار حد از کمتری ای رایانه سواد

 افزایش برای فني حمایت به نياز یادگيرندگان تکنولوژی، های چالش بر کردن غلبه منظور به(. 2007،30 ویک و لوین)نداشتند

 از قبل یا دوره یک آغاز در ای جلسه تشکيل ، مشکل این به کردن غلبه برای پيشنهادات از یکي. باشند مي شان راحتي سطح

 پيشنهاد(. 2002 ،31بانک)باشد مي دوره در شده گرفته بکار ابزارهای با یادگيرندگان کردن آشنا برای آنلاین ی جلسه اولين

 استفاده الکترونيکي مباحث اگر مثال برای(. 2002، ویلت)باشد مي خاص کار یک زمينة در فناوری مهارتهای آموزش دیگر،
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 پيشنهادات و ، 32 رایج سوالات فهرست همچنين. آورید بوجود یادگيرندگان ساختن آماده برای را ابتدایي بحث شد، خواهد

 . بودند شده پيشنهاد ، 33 گشایي مشکل

 دانشجویانش از درصد 20 دریافت( 2007) ویلت.  است ترکيبي دورههای در دیگری موضوع فناوری به یادگيرندگان دسترسي

 با آموزان دانش این اغلب. کردند مي استفاده دورهشان به دستيابي برای عمومي های کتابخانه و مدرسه های رایانه از

 . شد مي دوره از مشخصي های جنبه به آنها دستيابي از مانع که بودند شده مواجه 34 آتش دیوارههای

 آميزی موفقيت بطور بتوانند و باشند یادگيرندگانش حمایت به قادر و باشد راحت فناوری با باید آموزشدهنده یا مربي همچنين

 که زماني بياورند بدست کارموزی دورهي یک طریق از را تکنولوژی مهارتهای باید مربيان. دهند ارائه را شان ترکيبي دورههای

 و فناوری با بيشتر آشنایي برای باید مربيان.  شود حمایت آموزشي طراحان از علاوه به. کنند مي بازطراحي را شان دوره آنها

 . باشند شده تشویق شان آنلاین های دوره تر راحت مدیریت

  ای موسسه موانع -4

 واحد تعریف همچون ای موسسه سياست باید مدیریت.  است ای موسسه مدیریت  از حمایت ترکيبي یادگيری برای دیگر مانع

 و ، فکری مالکيت و انتشار حق همچون قانوني موضوعات ای، موسسه هدفهای با آن تطبيق چگونگي ، ترکيبي یادگيری از

 . کند فراهم ها برنامه از ارزیابي

 بوجود مربيان و یادگيرندگان گروه دو هر برای فني حمایت و زیرساخت کردن فراهم برای را مالي تعهد همچنين باید موسسه

 محيط در تغيير حال در های نقش به پرداختن برای موسسه و دانشکده سطح در باید حمایت و مدیریت همچنين. آورد

 رابينسون،) است ارتقایي های سياست و نگهداری، پاداش، ارائه نياز ترکيبي یادگيری در مشارکت. باشد شده فراهم ترکيبي

 مربيان از تعدادی. نداشتند ترکيبي یادگيری مزایای ای تجربه آنها مدیران، از آمده بدست گزارشات و نظرات بنابرا(. 2004

 مثال، برای. نيستند برخوردار سرپرستانشان حمایت از آنها که شدند متوجه و هستند موسسه با نزاع حال در در دریافتند

 تردیدی کار اضافه گرفتن در نباید مربيان و باشد مي نياز کمتری زمان به ترکيبي یادگيری برای بود معتقد مدیران از بسياری

 به اساسي عامل ترکيبي یادگيری های محيط موفقيت برای مدیر حمایت اینکه بخاطر بود تاسف مایة اتفاق این. باشند داشته

 که دهد مي نشان شد، انجام( 2003) همکارانش و برسين توسط که جامعي مطالعة(. 2003همکاران، و برسين)رود مي شمار

 روی مهمي بسيار تأثير مدیران اینکه بخاطر بود، ضروری آن موفقيت برای موسسه یک در بالا رده مدیران درگيری و حمایت

 . دارند سازمان یک فرهنگ
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 راهبردهای گوناگون، ارائه های نظام هماهنگ تلفيق چگونگي - الف: باشند مي زیر موارد شامل ها چالش این از دیگر بعضي

 خودگرداني های توانایي بهبود چگونگي -ب رو در رو نظامهای دو هر از بيشتر گذاری تأثير برای برای رسانه و ، آموزشي

 چگونگي -د.  فناوری مهارتهای و آنلاین یادگيری آموزش و حمایت چگونگي -ج ترکيبي یادگيری محيط در 36 یادگيرندگان

 و نوآوری بين توازان نگهداشتن چگونگي -ه و.  محلي مخاطبان نيازهای گرفتن نظر در و ترکيبي یادگيری کردن محلي

 و مربي تلاش و زمان به توجه با بخصوص ، است ترکيبي یادگيری اجرای و طراحي در اصلي موضوع کارامدی. کارآمدی

 و ، آنلاین آموزش ، سنتي درس های کلاس موفقيت در مهمي عامل آنها بودن فعال و مربيان اجتماعي حضور.  یادگيرندگان

 (. 2006گراهام،)  است ترکيبي یادگيری

 در بروز میزان خلاقیت یادگیرندگاننقش یادگیری ترکیبی 

یادگيری و بازآموزی باشد. این ویژگي در  حال در مداوم طور به باید مدرن دنيای هر فرد برای رویارویي با تغييرات 

عصر حاضر موجب شده است تا به طور مداوم بر درخواست آموزش و فرصت برای یادگيری افزوده شود. ميزان 

موفقيت هر جامعه نيز وابسته به توان دانش پژوهاني است که درگير فرایند یادگيری هميشگي هستند. نظام آموزشي 

مهم ترین رکن هدایت کننده به سمت این جامعه اطلاعاتي و تشکيل سرمایه انساني مناسب ،  در این فرایند به عنوان

 .دارای مهم ترین نقش مي باشد

آموزش مجازی و آموزش های مبتني بر فناوری نوین اینترنت، با تغييرات بنيادیني که در مفاهيم آموزش سنتي 

های سيستم های سنتي آموزشي را رفع کرده و دگرگوني های ایجاد کرده است، توانسته است بسياری از ناکارآمدی 

و ترکيب  اساسي را در آموزش به وجود آورد. جایگزین کردن مفهوم سيستم آموزش مجازی به جای آموزش سنتي 

 .در حال حاضر، یکي از نویددهنده ترین و روبه رشدترین دستاوردهای پيشرفت فاوا مي باشدآن ها با هم 

دانيم امروزه در نظام آموزشي کشور ما به طور اعم و در آموزش و پرورش و مدارس به طور اخص طور که ميهمان

پذیرا را بر عهده دارد. اما  ًً گردد که فراگير یک نقش منفعل و صرفاهای درسي به صورتي طراحي ميبرنامه

اند که از ارابه سرعت عقب نمانند. برندههایي در این ميدان دنيای امروز دنيای سرعت و تغيرات مداوم است و انسان

در چنين دنيایي که صنعت و دانش امروز با سرعت بسيار سریع در حال پيشرفت است و با صنعت و دانش روز قبل و 

ای دارد محصور نمودن یادگيرنده پرانرژی و پویا با آمال و آرزوهای متعالي در حتي ساعت قبل تفاوت قابل ملاحظه
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گذرد ها ميای درس سنتي و ارائه مطالب کهنه و قدیمي که گاه به اندازه عمر یادگيرنده از توليد آنهچارچوب کلاس

و اجبار ماندن در محيطي که معلم تنها فرمانروای آن است در حقيقت به صلابه مرگ بردن انگيزه و تحرک دانش 

آیند و گيری الکترونيکي به مدد ميهای یادآموزان است. اینجاست که طراحي یک برنامه درسي مجازی و دوره

دهند. که برخي از این راهکارها عبارتند از: ارتقای راهکارهای متعددی را برای اصلاح و تحول برنامه درسي ارائه مي

ها، سهولت دسترسي به منابع متعدد و سریع و مؤثر سطح دانش مورد نياز دانش آموزان متناسب با نوع فعاليت آن

ساعته(، گسترش  24)هفت روز در هفته و  7/24 امکان دسترسي فراگير به منابع آموزشي به مختلف آموزشي،

ها آموزش برای همه، با هزینه بسيار کمتر، کاهش زمان و هزینه رفت و آمد دانش آموزان، امکان ثبت و ضبط فعاليت

های سازی و ارائه مدلو آماده های آموزشي و پيگيری مستمر پيشرفت تحصيلي دانش آموزان، اجازه تهيهو برنامه

مختلف آموزشي توسط معلمان، خودکار بودن دانش آموزان و پرورش همه جانبه استعدادهای دانش آموزان و 

هایي دارند و های درسي الکترونيکي صرف نيز محدودیتدانشجویان. اما همان طور که در بالا اشاره شد طراحي برنامه

آميز باشد بعضي از این کار گرفت که به طور کامل بتواند موفقيتمجازی را به اًتوان یک برنامه درسي صرفنمي

های یادگيری الکترونيکي صرف عبارتند از: محدودیت دسترسي همه دانش آموزان در بهره برداری و محدودیت

-ت نظام یافته آندسترسي به رایانه و خدمات جانبي آن، محدودیت اعمال مدیریت و نظارت بر منابع آموزشي و هدای

مندی از روابط اخلاقي و تربيتي بين معلمان و دانش آموزان و کم بودن پهنای باند ها، محروم ماندن فراگيران در بهره

گيری از یک رویکرد توان نتيجه گرفت که بهرهدر ارسال چند رسانه مطالب آموزشي. لذا با توجه با این اوصاف مي

آموزش سنتي و یادگيری الکترونيکي استفاده کرد در  ن بتوان از مزایای هر دو نوعیادگيری ترکيبي که به وسيله آ

 (1387)علي آبادی و خسروی ، تواند مفيد و اثر بخش واقع شود طراحي نظام برنامه درسي مي

 گیرینتیجهبحث و 

نظام تعليم و تربيت  های سنتي به دلایل مختلف برای رفع نيازهای آموزشيطور که اشاره شد امروزه آموزشهمان

باشند و های خاص خود ميهای الکترونيکي صرف نيز دارای محدودیتکشور کافي نيست و از طرف دیگر آموزش

توان از که با رویکرد یادگيری ترکيبي ميهای سنتي شوند لذا از آنجایيتوانند به طور کامل جایگزین آموزشنمي

رونيکي( بهره برد، استفاده از رویکرد یادگيری ترکيبي برای اثربخشي هر های هر دو نوع آموزش )سنتي و الکتمزیت
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. اميد است که واین امر موجب ایحاد خلاقيت و  رسدچه بيشتر نظام تعليم و تربيت کشور امری ضروری به نظر مي

نظام تعليم و  این امر مورد توجه دست اندرکاران نظام تعليم و تربيت کشورمان واقع شود و شاهد تحولي عظيم در

 تربيت کشورمان باشيم. 

کند ارایه یک شيو ه یا متد چند به طور خلاصه آنچه را که این مقاله در توصيف و بيان یادگيری ترکيبي عنوان مي

 و افزایش خلاقيت یادگيرندگان. گانه برای رسيدن به اهداف واستراتژیها

 دستيابي و پذیری، انعطاف ، ،راحتي یافته بهبود نتایج موثرتر، پداگوژی همچون مقاله این در شده ذکر ترکيبي یادگيری مزایای

 و یادگيرندگان برای یادگيری نوع این طراحي و ارائه با که هایي فرصت و ها هزینه بخشي اثر  و(  یافته کاهش فرصتي هزینة)

 شده مطرح های چالش. باشد یادگيری و آموزش مجریان و سياستگذاران برای مناسبي تضمين تواند مي آید مي بوجود معلمان

 تواند مي ای موسسه موانع و فني مشکلات ، یافته افزایش زماني تقاضاهای ، مناسب طرحي و تلفيق همچون مقاله این در

 ترکيب تنها که شود اشاره نکته این به باید همچنين. شود گرفته نظر در مناسب راهکارهای آنها برای تا کند فراهم را فرصتي

 با یادگيری تواند نمي سنتي و مرسوم یادگيری و آموزشي ها محيط با ارتباطي و اطاعاتي های فناوری تدبير بدون و محض

 پداگ ای، موسسه همچون مختلف عناصر و عوامل ترکيبي یادگيری گسترش و ایجاد برای باید و آورد ارمغان به را کيفيت

درست  ترکيب ایجاد منظور به. شود گرفته نظر در یکدیگر با ارتباط در مدیریت و ارزیابي ، طراحي ، تکنولوژیکي ، ژیکي

 ویژگي اقتصادی، هدف یا مسئله شامل عوامل این. شوند گرفته نظر در باید عوامل همة آموزش یادهي و یادگيری ، وتوسعه

 و مشخص ای برنامه و نقشه تدوین و طراحي. باشد مي تکنولوژی موضوعات و محتوا، های - ویژگي یادگيرندگان، های

 زماني دورههای شدن تر طولاني از جلوگيری برای تواند مي یادگيرندگان و مربيان برای کارآموزی دورههای ایجاد همچنين

 یادگيرنده نيازهای ،( محتو تحليل)شود ارائه باید که محتوایي به باید نيز پداگوژیکي بعد در. باشد موثر ترکيبي یادگيری

 . شود توجه( ها هدف تحليل) یادگيری های هدف و ،(یادگيرندگان تحليل و تجزیه)
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