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و  نیتأم رهیزنج یسازنهی نقش به لی: تحلیبر عملکرد مال نیچ بلاک نیآفراثر تحول

 ی کوچک و متوسط صنعت یهاتوسعه صادرات در شرکت
 

  1  ی مهسا سادات مختار

 نور، مرکز البرز  امی، دانشگاه پالملل نیب   شی ، گرایبازرگان   تی ری ، مدارشد ی کارشناس یدانشجو 1 

 

 

 چکیده 

کوچک و متوسط    یهاشرکت  نهیدر زم  ی و مال  ی اتیمختلف عمل  یهابر جنبه  یفناور  رشیروشن کردن اثر پذ  قیتحق  نیهدف ا

کاربرد ازنظر هدف  پژوهش حاضر  ازنظر ش  یاست.  تحق  یگردآور  وهیو    یاز نوع همبستگ  یشیمای پ   –  یفیتوص  یقیاطلاعات، 

بهارستان کرج که حجم    یکوچک و متوسط در شهرک صنعت  ی او کارشناسان  شرکت ه  تیریسطوح مد   یاست. جامعه آمار

شده  مورد سنجش قرارگرفته   د یآن تائ  ییایو پا   ییکه روا  یها  انتخاب  و  با پرسشنامه  اقتباسآن   نینفر  از ب   131نمونه  

    SPSS 24افزارو نرم  یفیاز آمار توص  یمرکز ی هاو استخراج شاخص ی شناخت تیجمع  یهاداده لیوتحلهیمنظور تجزاست.  به

  ی نشان م  جیاستفاده شده است. نتا   PLS  Smartافزار  و از نرم  یاز مدل معادلات ساختار  یآمار استنباط   لیوتحلهیتجز  یو برا

   ن یتام  رهیزنج  ییوکارا  یعملکردمال  یی، عملکرد صادرات و کارا  نیتام  رهیزنج   ییبر کارا   نیبلاک چ  یدهد که استفاده از فناور

و    نیتام  رهیزنج  یی دارد. کارا  یقابل ملاحظه ا  ریکوچک و متوسط تاث  ی شرکت ها  ی عملکردمال  ییو عملکرد صادرات  بر کارا

 گذارد.  یم  ریکوچک و متوسط تاث  یشرکت ها یعملکردمال یی و کارا  نیبلاک چ یعملکرد صادرات بر استفاده از فناور

 نیبلاک چ یفناور ،داری پا  یعملکردمال  یی، کارا، توسعه صادراتنیتام رهیزنج ییکاراهای کلیدی:  اژهو
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 مقدمه 

بررس  تحقیق  این فناور  یبه  از  پ   نیچ  لاکب  یاستفاده  برا  قیعم  ی امدهایو   یسازنه یبه  ن،یتام  رهیزنج  ییکارا  شیافزا  یآن 

 بلاک   (Hutahayan.2020) . پردازدیکوچک و متوسط م  یها شرکت  یبر سلامت مال  یرگذاریتأث  تیعملکرد صادرات و در نها

از آن    عیکه اغلب به عنوان دفتر کل توز  نیچ مقاوم در برابر   و شفاف    ی تالیجیثبت سوابق د  ستمیس  کی شود،    ی م  اد ی شده 

معمار  یدستکار ن  رمتمرکزیغ   یاست.  ب  ازیآن  از  را  ها  واسطه  بنابرا  یم  نی به  شفاف  نیبرد،  و  اعتماد  به  مربوط  را    تیمسائل 

  ی کپارچگیو    یریرناپذییتغ  لاکچین  ،یاصول رمزنگار  قیتراکنش ها از طر  یساز  منیبا ا  (Anderson.2023) . دهد   یکاهش م 

ا  یم  نیداده ها را تضم  وکارها دارند.و اطلاعات کسب  اتیعمل  تیریمد  وهیش  رییتغ  یبرا  یتوجهقابل  دینو  هایژگیو  نیکند. 

(Aoun et al.2021)  مهم است،    اریکوچک و متوسط، بس  ی هاشرکت  ژهیووکارها، بهکسب  یکارآمد برا  نیتام  رهیزنج  تیریمد

مستق  رایز طور  صرفه  میبه  رقابت،  هز  ییجوبر  رضا  نهیدر    (Appelbaum et al.2022) .گذاردیم  ریتأث  یمشتر  تی و 

تحو  نیتام  ی هاره یزنج زمان  کاهش  به  منجر  ناکارآمد  ل، یساده  رساندن  حداقل  ا  ی ات یعمل  ی هایبه    یکل  یوربهره  ش یفزاو 

منبع    یالملل  نیتجارت ب  رای مهم است، ز  اریشده امروز بس  یعملکرد صادرات در بازار جهان   یساز   نهیبه  ن، ی. علاوه بر اشودیم

توجه صادرات   یندهایفرآ  (Atafu, and Balda.2018) کوچک و متوسط است.  ی از شرکت ها  یاریبس  یبرا  یدرآمد قابل 

باشند.    ریو تاخ  یدگیچیتوانند در معرض پ   یم   یاست که همگ  یکیلجست  یکالا از گمرک و هماهنگ  صیموثر شامل اسناد، ترخ

مناسب امکان    یو رشد آنها است. عملکرد مال  یداری پا  یاتی شرکت های کوچک و متوسط  جنبه ح  یسلامت مال   ن،یعلاوه بر ا

نوآور  یگذار  هیسرما پذ  ، یدر  انعطاف  برابر عدم قطع  ی ریگسترش و  فراهم م   یاقتصاد  یها  ت یدر   Belhadi et) کند.   یرا 

al.2021)  ی عملکرد صادرات و سلامت مال  ن، یتام  رهیزنج  یی کارا  شیرا در افزا  نیبلاک چ  یبالقوه فناور  ی ایموجود مزا  ادبیات  

  جینتا  هب  ینظر  یایمزا  نی چگونه ا  نکهیقابل توجه در درک ا  یقاتیشکاف تحق  کیحال،    نیکند. با ا  یمشاغل برجسته م  یبرا

 (Bellavitis et al.2023)کوچک و متوسط وجود دارد.  یهاشرکت  نهیدر زم ژهیبه و  شوند،یم لیملموس تبد

  یرو  شیپ   یهاها و فرصتدر مورد چالش  یجامع  نشیاند و فقدان بتر متمرکز شدهبزرگ  یها شرکت  یمطالعات بر رو  شتریب

که    یدر حال   ن، یبر ا  علاوه  (Bello et al.2021) مانده است.  ی باق  نیبلاک چ  یفناور  رشیکوچک و متوسط در پذ  یهاشرکت

ا  د ییتأ   یعملکرد صادرات و سلامت مال   ن،یتأم  رهیزنج  ییکارا  نیمتقابل ب  ریتأث چگونه   نکهیشده است، کاوش کامل در مورد 

مورد    متوسط ها در رابطه با شرکت های کوچک و    ژه یگذارد، به و  ی م  ریتأث  وستهیبه هم پ   یجنبه ها  ن یبر ا  نیبلاک چ  یفناور

  یبرا  نیبلاک چ  یفناور  ی عمل   م یمطالعه در تمرکز آن بر مفاه  نیا  یتازگ  (Cassetta et al.2020) قرار نگرفته است.  یبررس

  ی عملکرد صادرات و سلامت مال  ن،یتأم  رهیزنج  ییبر کارا  دهیدرهم تن  ریخاص بر تأث  دیشرکت های کوچک و متوسط ، با تأک

است تحق   نای  (Chin,2020) . نهفته  به شکاف  پرداختن  با  ب  یقاتیمطالعه  شد،  ذکر  قبلاً  نتا  یدیجد  نشیکه  مورد  در    ج یرا 

و    نیبلاک چ  رشیپذ  یواقع ارائهتوسط شرکت های کوچک  ا  یم  متوسط  بر  علاوه  بلاک   یاثرات چندوجه  یبررس  ن،یدهد. 

عمل  نیچ ابعاد  مال   ی اتیبر  د   یو  متوسط   و  کوچک  های  فرد  دگاهیشرکت  به  م  یمنحصر  ارائه  م  یرا  که  به    ی دهد  تواند 

شرکت های کوچک و متوسط    یها  نهیدر زم  نیبلاک چ  یکل نگر فناور  یشنهادیو متخصصان در درک ارزش پ   انیدانشگاه

 .شود ی م  یناش  ینظر یوعده ها نیپر کردن شکاف ب یمبرم برا ازیاز ن قیتحق  نیانجام ا زهیانگ کمک کند.

مع  نیا پذ  ی مال  یارهایمطالعه  از  بعد  و  قبل  چ  رشیرا  تحل  هیتجز  نیبلاک  تشخ  لیو  هدف  با  کرد،  گونه    صیخواهد  هر 

 قیتحق  نیاهداف، ا  نیبه ا  ی ابیدست  با.یکل  ی عملکرد صادرات و سلامت مال  بهبود  ن،یتام  رهیزنج  ییکارا  شیافزا  نیب  یهمبستگ

م جامع  کندیتلاش  درک  فناور  یتا  نقش  چ  یاز  افزا  نیبلاک  جا  یصادرات  ی هاتیقابل  ،یات یعمل  یی کارا  شیدر    ی مال  گاهیو 

درواقع ما در این تحقیق برانیم که این پرسش اساسی  بهارستان  ارائه دهد.   ی کوچک و متوسط در شهرک صنعت  ی شرکت ها

کوچک و   یها  در بین شرکت  ی بر عملکردمال  نیبلاک چ  یفناور   ریتاثصادرات در  و عملکرد    ن یتام  رهیزنج  یی کارانقش      یعنی:

 . چگونه است؟  پاسخ دهیم بهارستان  یمتوسط در شهرک صنعت
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 پژوهش    نه یشیو ب  ات یادب.  1

 ن یتام   ره یزنج  یی و کارا  نیبلاک چ یاستفاده از فناور .1-1

بر بلاک    یمبتن  ی و ادغام راه حل ها  کیاستراتژ  رشیبه پذ  نیبلاک چ  یکه استفاده از فناور  مطالعات گذشته نشان میدهد که  

  عیدفتر کل توز  ستمیس  ک یاز    ن یبلاک چ  یسازمان اشاره دارد. فناور  ک یمختلف    ی اتیعمل  یها  ستمیو س  ندها یدر فرآ  نیچ

م استفاده  آن  ی شده  در  که  ا  اکنشتر  کند،  صورت  به  غ   منیها  غ   رمتمرکزیو  م  رییتغ  رقابلیو   Yu et)شوند    یثبت 

al.2022).کند    ی را به طور بالقوه ساده م  ندها یفرآ  جهیدهد، در نت  یم  شیرا افزا  تیو امن  ی ابی رد  تیقابل  ت،یشفاف  یفناور  نیا

سازمان، به حداقل رساندن    نیتام  رهیزنج  نهیاز عملکرد به  ی به درجه ا  نیتام  رهیزنج  ییدهد.کارا  ی ها را کاهش م  یو ناکارآمد

 ک ی  (Bellavitis et al.2023) در زمان مناسب اشاره دارد.  انیخدمات به مشتر  ایها و ارائه محصولات    نهیکاهش هز  عات، یضا

جر  نیتام  رهیزنج موثر  طور  به  تام  انیکارآمد  از  را  منابع  و  اطلاعات  نها  کنندگاننیکالاها،  کاربران  و    کند یم   تیریمد  ییبه 

  ن، یبلاک چ  یاستفاده از فناور. (Olson,2022)  شودیو اختلال اجرا م  ریبا حداقل تاخ  ندیکه هر مرحله از فرآ  کند یم  نیتضم

با کارا  کی است    ی اتیعمل  یساز  نهیو به   یاز نوآور  ی کند، که تجسم اتحاد  ی م  جادیا  نیتام  رهیزنج  ییرابطه دگرگون کننده 

(Mackay et al.2019).  غ   ستمیس کل  چ   رمتمرکزیدفتر  افزا  نیبلاک  قابل   تیشفاف  ش یباعث  به    شودیم  یابیرد  تیو  و 

م  نفعانیذ به   دهدیقدرت  را  محصول  حرکت  بتا  زنج  یاب یرد  نقصیطور  سفر  طول  در  را  اطلاعات  و  اعتبار   نیتام  رهی کنند 

مرتبط   یرهایتاخ  جهیو در نت  کند یم   عیها، تعاملات را تسربا حذف واسطه  یفناور  نیا.(Kankam et al.2023)کنند    یسنج

را از   نیتام  رهیزنج  ونیهوشمند، اتوماس  یاز قراردادها  نیادغام بلاک چ  ن، ی. علاوه بر ازندیبا مداخلات شخص ثالث را دور م 

پا   یاجرا  تا  افزا  یبندیپرداخت  انطباق  دست  یخطا  هیحاش  نیبنابرا  ،دهد   یم   ش یبه  مداخله  با  م   یمرتبط  کاهش  دهد    یرا 

(Mondal et al.2021).ی نهادها  ن یرا ب  یآن، تبادل اطلاعات در زمان واقع   یو مشارکت  منیداده ا  یچارچوب به اشتراک گذار  

  شده، تیتقو  د ید  ن یکند. ا  یم  یریجلوگ  ، شوند  ی را که اغلب به گلوگاه ها ختم م  یاطلاعات   یلوهایکند و س  ی م  تیمجاز تقو

  یی که نه تنها کارا  شودیم  یمنته  یی ارتباط هم افزا  کیو کاهش اختلالات، به    ینیبشیپ   یبرا   یفناور  ن یا  لیهمراه با پتانس

  یی الاو سطح ب  نهیهز  یسازنهیبه  د،یساده، کاهش زمان سررس  اتیعمل  تیبلکه باعث تقو  دهد، یم  شیرا افزا  نیتام  یهاره یزنج

  ، ی مدرن بر اساس اطلاعات و مطالعات قبل  نیتام  رهیزنج  کی نامید   دهیچیپ   لهیمل  .(Ali et al.2020)شودیم  یمشتر  تیاز رضا

از فناور فرضیه اولاست:    ریبه شرح ز  یشنهادیپ   هیفرض  رهیزنج  یی بر کارا  یمثبت و قابل توجه  ریتاث  نیبلاک چ  ی: استفاده 

 .دارد نیتام

 و عملکرد صادرات   نیبلاک چ  ی استفاده از فناور .1-2

  ت یشفاف شیبا هدف افزا ن،یبلاک چ ی معروف به استفاده از فناور  ،یتجار ات یدر عمل نیبلاک چ ی راه حل ها کیادغام استراتژ

ا  تیریمد  یاجرا   قیاز طر  یات یعمل  یی و کارا غ   منیداده  و همکاران،    یانجام م   رمتمرکزیو  پ 2020شود (دوتا    ن یا  نیب  وند ی(. 

  ی ها  ت یرا در ابعاد مختلف فعال  یساز  نهیتواند به  ی م  نیفرض استوار است که اتخاذ بلاک چ  نیاستفاده و عملکرد صادرات بر ا

ا  ی ابی با فعال کردن رد  .(Ajao et al.2019)انجام دهد    یصادرات اسناد  هوشمند خودکار، بلاک    یو قراردادها   منیبلادرنگ، 

را کاهش    یرا کاهش دهد، خطرات کلاهبردار  رهایتاخ  د،کن  یسازرا ساده  یفرامرز  یهارا دارد که تراکنش  لیپتانس  نیا  نیچ

ب را در  اعتماد  قابل    شیافزا  دبخشینو  یست یرابطه همز  نیا.(Bellavitis et al.2023)کند    تیتقو  یتجار  یشرکا  نیدهد و 

  یی کارا  دد مج  ف یبا تعر  یعملکرد صادرات  شیمنجر به افزا  تی به بازار است که در نها  یصادرات، گسترش دسترس  ییتوجه کارا

ب  یندهایفرآ آنجا.(Mackay et al.2019)  شودیم  یالمللنیتجارت    ه یبه دنبال سرما  یا  ندهیکه شرکت ها به طور فزا  ییاز 

 Purwaningsiha et)شود  ی ظاهر م  یامر محور  کیبه عنوان    نیفناورانه هستند، ادغام بلاک چ  یها  ینوآور  یبر رو  یگذار

al.20224)..و    تریقو  یصادرات  یهاو کمک به تلاش  یجهان  یروابط تجار  تیصادرات محور، تقو  یهاهیاصلاح رو  یبرا  یراه

بر    یمثبت و قابل توجه  ری تأث  نیبلاک چ  ی: استفاده از فناورفرضیه دوماست:    ریبه شرح ز  یشنهادیپ   هیفرض  ن،یتر. بنابراموفق

 ...(Mondal et al.2021)عملکرد صادرات دارد
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 شرکت های کوچک و متوسط   یو عملکرد مال  نیبلاک چ  یاستفاده از فناور .1-3

   Olson, (2022).  منیو ا  رمتمرکزیدفتر کل غ   یکه با معمار  ن،یبلاک چ  یراه حل ها  کیکنند که جذب استراتژ  ی م  ارزیابی  

 نیها، بلاک چساده و کاهش اتکا به واسطه  یندهایفرآ  جادیرا دارد. با ا  یمال   ی ها  م یشکل پارادا  رییتغ  د یشود، نو  ی م  زیمتما

 ر ییتغ  تیماه.(Yu et al.2022)  رودیمرتبط به کار م   یهانهیها و کاهش هزتراکنش   عیتسر  ،یمال  اتیعمل  یسازنه یبه  یبرا

چ  ریناپذ بلاک  سوابق  جلوگ  یی پاسخگو  ت، یشفاف  ن، یثبت  تقو  یریو  را  تقلب  نت  ی م   تیاز  در  و  سرما  جهیکند  اعتماد    ه یجو 

ا ا.(Kankam et al.2023)کند    یم  جادیگذاران را    ل یهوشمند پتانس  یتوسط قراردادها  شدهل یتسه  ونیاتوماس  ن، یعلاوه بر 

شرکت های کوچک و    یبرا  یدیکل  یمال   یهاشاخص  شیو کمک به افزا   ینقد  انیجر  تیری مد  تیدقت پرداخت، تقو  شیافزا

را به سمت   یریشرکت کوچک و متوسط  ، مس  ی و عملکرد مال  نیبلاک چ  یفناور  نیمتقارن ب  یتلاق   نیمتوسط  را دارد. ا

 ینشان م  تالیجیبر د  یمبتن  یتجار  طی مح  کیدر حال تحول    یو رشد در چارچوب ها  داری اپ   یریبالا، انعطاف پذ  یریرقابت پذ 

شرکت    یمال  جیو نتا  نیبلاک چ  یفناور  نیب  دهیچیاز تعامل پ   یعمد  یبررس  کی  ن،ی. بنابرا(1399همکاران ،(سلطانی و  دهد

عنوان   به  اساس  کیهای کوچک و متوسط  پتانس  ی گام  باز کردن  کامل آن و سوق دادن شرکت های کوچک و    لیبه سمت 

و عملکرد    نیبلاک چ  یاستفاده از فناور  نیب  وند یشود. پ   ی معاصر ظاهر م  ی اقتصاد  اندازمتوسط به سمت رفاه در خطوط چشم  

متوسط    یهاشرکت  یمال و  ظرف  کوچک  تسر  تیبا  در  م  یهاشرفتیپ   عیآن  مشخص  کننده   Wong et)شودیمتحول 

al.2019).  از مخزن اطلاعات و تحق از    فاده: استفرضیه سوماست:    ریفرموله شده به شرح ز  هیفرض   ن،یشیپ   قاتیبا استخراج 

 .شرکت های کوچک و متوسط    دارد یبر عملکرد مال یمثبت و قابل توجه ریتأث نیبلاک چ یفناور

 شرکت های کوچک و متوسط     یو عملکرد مال نیتام   ره یزنج  ییکارا .-1-4

  یندهایفرآ  ،یموجود  تیری از جمله مد   ن،یتام  رهیزنج  تیری مختلف مد   یجنبه ها  یساز  نهی مستلزم به  نیتام  رهیزنج  ییکارا

توز  دیتول هز  یبرا  ع،یو  رساندن  حداقل  افزا  نهیبه  تخص  ییپاسخگو  شیها،  بهبود  ا  صیو  است.  کاهش    یی کارآ  نیمنابع  با 

کوچک و متوسط    یهابر سود شرکت  ماًیها، مستقدر انجام سفارش  عیو تسر  ابعاستفاده از من  یسازنه یبه  ،یات یعمل  یهانهیهز

و    ی نقد  انیجر  شیسود بالاتر، افزا  هیبه حاش  نیتام  رهیزنج  یبهبود بهره ور  جه،یدر نت .(Kankam et al.2023)گذاردیم  رتأثی

  شود، یم یحفظ مشتر و  تیکارآمد منجر به بهبود رضا نیتام  رهیزنج کی ن، یکند. علاوه بر ا ی کمک م هیبازگشت سرما شیافزا

تأث ب  ریکه  تول  یشتریمثبت  مال   دیبر  سلامت  و  ا  یدرآمد  دارد.  متوسط    و  کوچک  های  پ   نی شرکت   تیاهم  دهیچیارتباط 

شرکت های کوچک   یبلکه در شکل دادن به قدرت مال  ،یاتیعمل  یتعال  شبردیرا نه تنها در پ   ن یتام  رهیزنج  کیاستراتژ  تیریمد

به شرح   یشنهادیپ   هیفرض  ن،یابنابر  .(Mackay et al.2019)کند  یبرجسته م  یرقابت  یچشم انداز تجار  کیو متوسط    در  

 Yu)شرکت های کوچک و متوسط  دارد  یبر عملکرد مال  یمثبت و معنادار   ریتأث  نیتأم  رهیزنج  یی: کارافرضیه پنجماست:    ریز

et al.2022)... 

 کوچک و متوسط   یشرکت ها  یعملکرد صادرات و عملکرد مال .-1-5

مانند رشد درآمد،    یی. شاخص هاردیگ  ی آنها را در بر م  یو سودآور  یسلامت مال   کوچک و متوسط    یشرکت ها  یعملکرد مال 

که شرکت های    کندیم  نیمناسب تضم  ی . عملکرد مالردیگ   یرا در بر م  هیو بازگشت سرما  ی نگینسبت نقد  ،یسودآور  هیحاش

را تحمل    ی اقتصاد  یهاتیکنند و عدم قطع   یگذارهیرشد سرما   ی هارا حفظ کنند، در طرح  اتیعمل  توانندیکوچک و متوسط م

شرکت های کوچک و متوسط در    ی عملکرد صادرات و عملکرد مال  نیمتقابل ب  ریتأث  .(Purwaningsiha et al.20224)کنند

شرکت    یبر درآمد مال  یتوجهبه طور قابل  تواندیمؤثر م  یصادرات   یهای است. استراتژ  یرشد آنها ضرور  ریو مس  یکل  تیموفق

  ی شرکت ها   رایدرآمد و سود شود ز  شیتواند منجر به افزا  ی م  یوق  ی بگذارد. عملکرد صادرات  ریهای کوچک و متوسط    تأث

پا   بازارهای  بهکوچک و متوسط     ی کارآمد، م   تیریمدگسترش، اگر  ن ی. اابند ی   ی متنوع تر دست م  انیمشتر  ی ها  گاهیبزرگتر و 

کند. برعکس، عملکرد    تیبه منابع درآمد آنها تقو  دنیشرکت های کوچک و متوسط   را با تنوع بخش  یمال  یریتواند انعطاف پذ

  یهاتیفعال  شیافزا  یلازم برا  یهاتیو قابل  هایتا در منابع، فناور  دهد می  اجازهکوچک و متوسط    یهامثبت به شرکت  ی مال
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بازار شرکت   قاتیدر تحق  دهدمی  امکانکوچک و متوسط    یهابه شرکت  یکاف   یکنند. منابع مال   یگذارهیخود سرما  یصادرات

نظارت   جاد یا  عیتوز  ی هاکنند، شبکه الزامات  ترج  یکنند،  با  مطابق  را  و محصولات  برآورده کنند    ی المللنیب  انیمشتر  حاتیرا 

  ی صادرات  یتلاش ها  شیو افزا  فظح  یتوان مجدداً برا  یشده را م  دیسود تول  ن،یعلاوه بر ا  .(Wong et al.2019)دهند  قیتطب

شد.  یگذار  هیسرما بلندمدت  رشد  باعث  و  مال  نیب  رابطهکرد  سلامت  و  صادرات  متوسط       یعملکرد  و  کوچک  های  شرکت 

که    یکند، در حال   یدرآمد کمک م  شیافزا  قیاز طر  یعملکرد مال   ش یبه افزا  یشود. بهبود عملکرد صادرات  یم   تیمتقابلاً تقو

  د کنند که باعث رش  یگذار  هیسرما  ییها  یدهد تا در استراتژ  می   قدرتکوچک و متوسط    یسالم به شرکت ها   ی مال  تیوضع

،  یفیشرج شر(شود  یصادرات م ا  (1402و همکاران  افزا  نی.  اهم  ییهم  تاک  کردیرو  کی  تیبر  که    ییکند، جا  ی م  دیمتوازن 

رشد در    یآنها را برا  ییکند و توانا  یشرکت های کوچک و متوسط   کمک م   یمال   اتیبه ح  ی صادرات  ی فرصت ها  یساز  نهیبه

جهان ز  یشنهادیپ   هیفرض  ن،یبنابرا  .(Kankam et al.2021)کند  ی م   تیتقو  ی بازار  شرح  پنجماست:  ریبه  عملکرد  فرضیه   :

 .شرکت های کوچک و متوسط دارد یبر عملکرد مال یمثبت و معنادار ریصادرات تأث

 و عملکرد صادرات به عنوان واسطه   نی تام   ره یزنج  ییکارا .-1-6

عنوان مجرا  نیتأم  رهیزنج  ییکارا م  یبه  از طر  یعمل  تأث  قیکند که  فناور  راتیآن  از  استفاده  بهبود    نیبلاک چ  یمثبت  و 

بلاک    یشود. استفاده از فناور  یم   تیشرکت های کوچک و متوسط  هدا  یبر عملکرد مال   یرگذار یتأث  یبرا  یعملکرد صادرات

ها  یم  نیچ جنبه  زنج  یتواند  ا  ن،یتام  رهیمختلف  و  شفاف  اسناد  فرآ  منیاز  تا  به  یگمرک  یندها یگرفته  را   نه یساده 

تاخ  نیا  .(Fawad et al.2022)کند و هز  رها،یبهبودها  را در سفر صادرات کاهش م   نهیخطاها  افزا  یها    ی بهره ور  شیدهد. 

افزا  نیبلاک چ  یفناور  ی ایمزا  ن،یتام  رهیزنج را  بهبود عملکرد صادرات  با تسر  ی م  شیو    یهاکاهش زمان  ندها، یفرآ  عیدهد. 

به نوبه   نی. ارسدیصادرات ساده به حداکثر م  اتیکه سود حاصل از عمل  کندیم  نیمنابع، تضم  ص یتخص  یسازنه یو به  لیتحو

و    نهیدر هز  ییصرفه جو  . (Wong et al.2019)شرکت های کوچک و متوسط دارد   یبر عملکرد مال  یمیمستق  یامدهایخود پ 

افزا  لیکه تحو  یشود، در حال  یم  یبه حداقل رساندن اتلاف منابع منجر به بهبود سودآور  به   یمشتر  تیرضا  شیبه موقع و 

به    نیتام  رهیزنج  یی عملکرد صادرات و کارا  ن،یبلاک چ  یفناور  نیب  نهیکند. تعامل به  یو رشد درآمد کمک م  یحفظ مشتر

 یم  نیاز ب  یکه به خوب  نی تام  رهیزنج  کیگذارد.    یم  ریشرکت های کوچک و متوسط    تأث  ی بر عملکرد مال  یطور قابل توجه

 . (Mackay et al.2019)کند ی م  لیتبد وسملم ی را به سود مال نیبلاک چ یفناور  یایرود، مزا

ا  بر  کارآ  ن،یعلاوه  توسط  که  صادرات،  عملکرد  چ  یمبتن  یهایی بهبود  بلاک  بهبود   شود،یم  لیتسه  نیبر  و  درآمد  رشد  به 

کوچک و متوسط    یهاشرکت  یعوامل سلامت مال  نیدر مجموع، ا  .(Purwaningsiha et al.20224)کندی کمک م  یسودآور

.  کندیم  دی تأک  رد،یپذ یم  ده یچیرابطه پ   نیدر ا  یانجیعنوان مبه  نیتام  رهیزنج  یی که کارا  یو بر نقش محور  کنند یم  تتقوی  را

عملکرد صادرات و عملکرد    ن، یبلاک چ  یاستفاده از فناور  نیب  دهیچیپ   یی ایمحور در پو  ک یبه عنوان    ن یتام  رهیزنج  یبهره ور

  ی آن را برا  تیظرف  ،یانجیم  کینقش آن به عنوان    .(Fawad et al.2021)شرکت های کوچک و متوسط    قرار دارد  یمال

پذ  راتیتأث  تیتقو موف  یفناور  رشیمثبت  م  یصادرات  یهاتیقو  نها   کند،یبرجسته  در  مال   تیکه  رونق    ی برا  داریپا  یموجب 

: بهره  فرضیه ششم  است:    ر یبه شرح ز  یشنهادیپ   هیفرض  ن،ی بنابرا  . (Olson,2022)شودیشرکت های کوچک و متوسط    م

 کند.  ی شرکت های کوچک و متوسط    را واسطه م  ی و عملکرد مال  نیبلاک چ  یاستفاده از فناور  نیرابطه ب نیتام رهی زنج یور

از فناور  نیرابطه ب  ی: عملکرد صادراتفرضیه هفتم شرکت های کوچک و متوسط    را   ی و عملکرد مال  نیبلاک چ  یاستفاده 

 . (Purwaningsiha et al.20224)کند یواسطه م

  ی انجگریبا م  یبر عملکردمال  نیبلاک چ  یاثر استفاده از فناورمطالعه    نیارائه شده است. ا  قیاز مدل تحق  یکل  ینما  1در شکل  

ق را  یمدل تحق  یاساس  یها  هی فرض  یاستدلال برا  قینحق  نی ، ا  ریکند. در ز  یم  یبررسو عملکرد صادرات    نیتام  رهیزنج  ییکارا



 پژوهش های معاصر در علوم و تحقیقات  مجله

 1404، خرداد 71سال هفتم، شماره 

58 

 

م های    شود.  یارائه  فرضیه  و  تحقیق  مفهومی  مدل  روابطشان  و  ها  متغیر  ترکیب  و  فوق   نظری  مبانی  اساس   بر 

 استخراجی از آن در ذیل آمده است.

 : مدل مفهومی پژوهش 1  شکل
 

مطابق با مدل مفهومی فوق، فرضیات تحقیق 

 : اولفرضیه   :به شرح زیر تدوین گردیده است

   ییکارا  بر  نیبلاک چ یاستفاده از فناور

 تاثیر مثبت و معنی داری دارد. نیتام رهیزنج

  بر  نیبلاک چ یاستفاده از فناور : دومفرضیه 

تاثیر مثبت و معنی داری عملکرد صادرات 

بلاک   یاستفاده از فناور  : سومدارد.فرضیه 

  یشرکت ها یعملکردمال   ییکارا بر  نیچ

تاثیر مثبت و معنی داری کوچک و متوسط 

  دارد یدار یمثبت و معن ریکوچک و متوسط تاث ی شرکت ها ی عملکردمال ییکارا بر نیتام رهیزنج  ییکارا : چهارمدارد.فرضیه 

فرضیه .دارد  یدار یمثبت و معن ریکوچک و متوسط تاث  یشرکت ها یعملکردمال   ییکارا برعملکرد صادرات   : پنجم.فرضیه 

کوچک  یشرکت ها ی عملکردمال  ییبر کارا  نیبلاک چ یاستفاده از فناور نقش میانجی در تاثیر  نیتام رهیزنج ییکارا : ششم

 دارد. و متوسط

 

 روش تحقیق

  افتن یو به دنبال    ی از نوع همبستگ  یفیتوص   ی داده ها  ی نحوه گردآور  ث یو از ح  یهدف کاربرد  ثیاز ح   قیروش تحق 

عل طر  رهایمتغ  انی م  ی روابط  ساز  قیاز  ساختار  یمدل  م SEM(  یمعادلات  آماری  .  باشد  ی(  مدجامعه    تیریشامل 

مد ومد  نیتام   رهیزنج  ران یارشد،  کارشناسان  ها  یابیبازار   یمال   رانی،  شرکت  در  فروش  در    ی و  متوسط  و  کوچک 

کرج  یشهرک صنعت  تعداد    بهارستان  انتخاب  نفر  199به  نمونه  فرمول کوکران  یکه حجم  اساس محاسبه  جامعه    بر 

پرسشنامه است.    لهیداده ها به وس  ی پژوهش شامل جمع آور  ن یدر ا  یدانی م  یهشهاپژو  نفر بوده است.  131  محدود

طراح ط  پرسشنا   ی در  از  شد.    کرتی ل  فی مه  خواهد  برای جمع   استفاده  حاضر  تحقیق  روش  در  از  اطلاعات  آوری 

آوری اطلاعات به منظور تدوین ادبیات تحقیق و  ای استفاده شده است. بدین ترتیب که برای جمعمیدانی و کتابخانه

های تنظیم شده و پاسخگویی به سوالات تحقیق از روش  ای و برای آزمون فرضیهمبانی نظری آن، از روش کتابخانه

مطالعه   از  ااقتباسی  پرسشنامه  حاضر  تحقیق  در  میدانی  اطلاعات  گردآوری  ابزار  شد.  خواهد  استفاده  میدانی 

Purwaningsih et al. (2024) ه است.است که با تعدیلات جهت بومی سازی آن اقدام خواهد شد  
 ی رهایمتغ  فیتوص   ی:  برا  یفیآمار توص  -1از دو روش استفاده خواهد شد:    ق یتحق  یآمار  یداده ها   لیو تحل  هیمنظور تجزبه  

بهره گرفته خواهد     SPSS24  یو از نرم افزار آمار   رهیو غ   اری ، انحراف مع  ی، فراوان  نیانگیمانند م  یپارمترها  قیاز طر  قیتحق

استنباط2شد.    آمار  برا  ی :   که  فرض  ی:  طر  اتیآزمون  ساختار  قیاز  معادلات  آمار  یمدل  افزار  نرم  از      Smart Pls2  یو 

 .شود ی استفاده م
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 مشخصات  پرسشنامه  -1جدول 

 منبع پرسشنامه  شماره گویه  های تحقیقمتغیر 

 Purwaningsih et al. (2024) 6-1 ن ی بلاک چ  یاستفاده از فناور 

 Purwaningsih et al. (2024) 7-12 عملکرد صادارت 

 Purwaningsih et al. (2024) 13-18 ن یتام  رهیزنج  ییکارا

 Purwaningsih et al. (2024) 19-24 کوچک و متوسط   یشرکت ها  یعملکرد مال

 

 های تحقیقیافته

 . شاخصهای مربوط به مدل های اندازه گیری  2جدول  

 مقادیر اشتراکی  AVE ضریب پایایی ترکیبی  Rho_A ضریب آلفای کرونباخ  متغیرها 

 0.581 0.706 0.935 0.918 0.917 استفاده از فناوری بلاک چین 

 0.617 0.730 0.942 0.929 0.926 عملکرد صادرات 

 0.437 0.598 0.899 0.868 0.864 عملکرد مالی  

 0.578 0.702 0.934 0.918 0.915 کارایی زنجیره تامین 

 

شود، روابط بین گویه ها با متغیرهای مربوط به خودشان در تمامی موارد معنی دار  همانطور که در حداول فوق مشاهده می  

محاسبه شده است. لذا پایایی متغیرها با ضریب آلفای    0.7مقدار آلفای کرونباخ همه متغیرها بیشتر از    .(p<0.00می باشد(

پایایی ترکیبی و شاخص   از    rhoکرونباخ تایید می شود. مقدار ضریب  محاسبه شده است. لذا   0.7برای همه متغیرها بیشتر 

محاسبه شده است. لذا روایی   0.5همه متغیر بیشتر از    AVEپایایی متغیرها با شاخصهای ذکر شده نیز تایید می شود. مقدار  

 . همگرای متغیرها تایید می شود

 . نتایج روایی واگرا به روش فورنل و لارکر3جدول 

 کارایی زنجیره تامین  عملکرد مالی  عملکرد صادرات  بلاک چین استفاده از فناوری   متغیرها 

 0.840 استفاده از فناوری بلاک چین 
   

 0.854 0.612 عملکرد صادرات 
  

 0.773 0.700 0.631 عملکرد مالی 
 

 0.838 0.662 0.663 0.585 کارایی زنجیره تامین 

ماتریس از اعداد پایین و سمت چپ آن کووچکتر بووده و هموین همانطور که در جدول فوق مشاهده می شود، اعداد قطر اصلی 

 عمل روایی واگرای متغیرها را تایید می کند.

 ها  داده  لیتحل  هیو تجز  یبررس ، یسازمدل

 Smart PLS3در این بخش، یافته های پژوهش در قالب مدل ساختاری به روش حداقل مربعات جزئی و به کمک نرم افزار  

نتایج حاصل از آزمون فرضیات 3و  2مورد بررسی قرار گرفته است و نتایج حاصل از این آزمون ها گزارش شده است. شکل های  

آماره   مقدار  نمایش  و  متغیرها  تاثیر  استاندارد  نمایش ضرایب  حالت  در  را  تحقیق  فرضیات  tاصلی  آزمون  در  دهد.  می  نشان 
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بوده است. همچنین به جهت آزمون فرضیات فرعی تحقیق و بررسی روابط  tتحقیق ملاک رد یا قبول یک فرضیه، مقدار آماره  

ارائه می  Smart PLS3غیرمستقیم بین متغیرها از گزارش های مربوط به ضرایب معناداری غیر مستقیم که توسط نرم افزار  

از آزمون سوبل جهت بررسی معناداری   شود استفاده گردیده است. همچنین به منظور بررسی فرضیات دارای متغیر میانجی 

 . تاثیر میانجی یک متغیر در رابطه بین دو متغیر دیگر استفاده می گردد

 
 شاخصهای مربوط به مدلهای ساختاری و مدل کلی در این بخش بررسی شده است. 

 . مدل ساختاري و کلی در حالت ضرایب مسير استاندارد شده  2شکل 

 

 
   t-Values . مدل ساختاری و کلی در حالت ضرایب معناداری3شکل  

 GOF. نتایج برازش کلی مدل با معیار  4جدول  
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  مقادیر اشتراکی  ضریب تعیین  متغیرها 

 0.581 - استفاده از فناوری بلاک چین 

 

 0.617 0.374 عملکرد صادرات 

 0.437 0.599 عملکرد مالی  

 0.578 0.342 کارایی زنجیره تامین 

 0.553 0.438 میانگین 

 

مشوواهده    4همانطور که در جوودول  پرداخته شده است.    اتیفرض  یمدلهای اندازه گیری، ساختاری و کلی به بررس  دییمقاله بعد از تا نیدر ا

شووده ،    0.49بیشووتر از    GOFو در سطح مطلوبی گزارش شده است. لذا چون مقدار شوواخص کلووی    0.418برابر با     GOFمی شود، مقدار  

  مدل با قدرت بالا تایید می شود.

 . نتایج کلی آزمون فرضیه های تحقیق5جدول  

 مسیر:

 سطح معناداری  T_value  متغیر وابسته   متغیر مستقل  
 نتیجه

 تائید  0.00 10.582 0.612 عملکرد صادرات   <-استفاده از فناوری بلاک چین  

 تائید  0.02 2.326 0.242 مالی شرکت های کوچک و متوسطعملکرد    <-استفاده از فناوری بلاک چین  

 تائید  0.00 8.730 0.585 کارایی زنجیره تامین  <-استفاده از فناوری بلاک چین  

 تائید  0.00 4.450 0.380 عملکرد مالی شرکت های کوچک و متوسط  <-عملکرد صادرات  

 تائید  0.004 2.931 0.269 متوسط عملکرد مالی شرکت های کوچک و    <-کارایی زنجیره تامین  

 

 یدار  یمعن ریتاث  نیتام  رهیزنج   ییبر کارا   نیبلاک چ  یاستفاده از فناور "بر    یمبن اول     هیحاصل از فرض  جینتا

 "  دارد

است.  برآورد شده    0.585و    8.730مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر  با توجه به اینکه  (  5بر اساس جدول( 

توان نتیجه بدست آمده؛ می  0.05( کمتر از  0.00و سطح معناداری(  96/1لذا با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری  بیشتر از  

دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده فرضیه اول تحقیق تایید  معنا  05/0گرفت که این مسیر در سطح خطای  

و فروش در    ی ابیبازار   یمال  رانی، کارشناسان ومد  نیتام  رهی زنج  رانیارشد، مد   تیریمد. نتایج نشان می دهد که از نظر  می شود

 ریتاث  نیتام  رهیزنج  ییبر کارا   نیبلاک چ  یکوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج  استفاده از فناور  یشرکت ها

   .  کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج دارد یشرکت ها بین در یدار یمعن

 ی دار  ی بر عملکرد صادرات تاثیرمعن   نیبلاک چ  یاستفاده از فناور  وندیپ  " نتایج حاصل از فرضیه  دوم مبنی بر  

 " .دارد

برآورد شده است. لذا با توجه به  0.612و   10.582مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر (  5بر اساس جدول ( 

توان نتیجه گرفت که این  بدست آمده؛ می  0.05( کمتر از  0.00و سطح معناداری(  96/1عدد معناداری بیشتر از  اینکه مقدار  

این      جینتا.دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده فرضیه دوم تایید می شودمعنا  05/0مسیر در سطح خطای  

و فروش در شرکت    یابیبازار   یمال   رانی، کارشناسان ومد  نی تام  رهیزنج  رانیارشد، مد  تیریدهد که از نظر مد  ینشان مفرضیه  
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  ی معن  ریبر عملکرد صادرات تاث   نیبلاک چ  یاستفاده از فناور  وند یکوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج  پ   یها

   کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج دارد  .  یشرکت ها نیدر ب یدار

کوچک و   ی شرکت ها  یعملکردمال   یی بر کارا   نیبلاک چ  ی استفاده از فناور  "نتایج حاصل از فرضیه  سوم مبنی بر

 " دارد  یدار  ی معن  ر یمتوسط تاث

اینکه  (  5بر اساس جدول (  برآورد شده    0.242و      2.326مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر  با توجه به 

از   اینکه مقدار عدد معناداری بیشتر  از  0.02و سطح معناداری(  96/1است. لذا با توجه به  توان بدست آمده؛ می  0.05( کمتر 

دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده فرضیه سوم تایید  معنا  05/0نتیجه گرفت که این مسیر در سطح خطای  

  ی ابیبازار   یمال   رانی، کارشناسان ومد  نیتام  رهیزنج  رانیارشد، مد  تیریدهد که از نظر مد   ینشان م این فرضیه      جینتا .می شود

ها شرکت  در  فروش  فناور   یو  از  استفاده  کرج   بهارستان  صنعتی  شهرک  در  متوسط  و  چ  یکوچک  کارا   نیبلاک    یی بر 

 کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج دارد  .   یشرکت ها نیدر ب  یدار یمعن ریتاث ی عملکردمال

کوچک و متوسط   یشرکت ها  یعملکردمال  ییبر کارا  نی تام   ره یزنج   ییکارا  "نتایج حاصل از فرضیه  چهارم مبنی  

 "   دارد  یدار  ی معن  ر یتاث

لذا با توجه به  برآورد شده است.   0.269و    2.931مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر ( ، 5بر مبنای جدول ( 

توان نتیجه گرفت که این  بدست آمده؛ می  0.05( کمتر از  0.004و سطح معناداری(  96/1اینکه مقدار عدد معناداری  بیشتر از  

این    ج ینتا.دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده فرضیه چهارم تایید می شودمعنا  05/0مسیر در سطح خطای  

و فروش در شرکت    یابیبازار   یمال   رانی، کارشناسان ومد  نی تام  رهیزنج  رانیارشد، مد  تیریدهد که از نظر مد  ینشان مفرضیه  

  ن یدر ب  یدار  یمعن   ریتاث  یعملکردمال   ییبر کارا  نیتام  رهیزنج   یی کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج کارا  یها

   .کوچک و متوسط دارد یشرکت ها

 ریکوچک و متوسط تاث  ی شرکت ها  ی عملکردمال ییعملکرد صادرات بر کارا " مبنی   پنجم  نتایج حاصل از فرضیه  .

 "   دارد  ی دار  یمعن

برآورد شده است. لذا با توجه بوه   0.380و    4.450مقدار آماره تی و ضریب مسیر مربوطه به ترتیب برابر  ( ،  5بر مبنای جدول ( 

توان نتیجه گرفوت کوه ایون بدست آمده؛ می 0.05( کمتر از 0.00و سطح معناداری( 96/1معناداری  بیشتر از اینکه مقدار عدد  

. دار است. بنابراین با توجه به داده های گرد آوری شده فرضیه پنجم تحقیق تاییود موی شوودمعنا  05/0مسیر در سطح خطای  

این   جینتا.دارد  یدار  یمعن  ریکوچک و متوسط تاث  یشرکت ها  یعملکردمال  ییعملکرد صادرات بر کارا  نتایج نشان می دهد که  

و فروش در شورکت   یابیبازار   یمال  رانی، کارشناسان ومد  نیتام  رهیزنج  رانیارشد، مد  تیریدهد که از نظر مد  ینشان مفرضیه  

 نیدر بو یدار یمعنو ریتواث یعملکردموال  ییکوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج عملکرد صادرات بور کوارا  یها

 . کوچک و بهارستان کرج دارد  یشرکت ها

بر    ن یبلاک چ  ی استفاده از فناور  ر یدر تاث  ی انجی نقش م    نی تام   رهیزنج  ییکارا  "مبنی   ششمنتایج حاصل از فرضیه   

 "کوچک و متوسط دارد.  یشرکت ها   یعملکردمال  ییکارا

استفاده از فناوری بلاک چین بر کارایی زنجیره    ریمتغ  ریتاثهمانطور که در جدول فوق نمایان است،  ( ،  5بر مبنای جدول ( 

با ضر بر عملکرد    ریتاث  نیمورد قبول واقع شد. همچن  8.730و مقدار آماره تی    0.585  ریمس  بیتامین  کارایی زنجیره تامین 

 توانیمدل م  کیدر قالب   ری دو مس  نی. با توجه به آزمون ادی گرد  دیی تا  2.931و مقدار آماره تی    0.269  ریمس  بیبا ضر  زیمالی ن

استفاده از فناوری بلاک چین و عملکرد مالی    یگذار  ریرا در تاث  یکارایی زنجیره تامین نقش واسطه ا  ریاستنباط کرد که متغ

بدست آمده که بار    05/0  یآزمون سوبل نیز کمتر از سطح خطا  ی. سطح معنادارد ینما  یم  فایشرکت های کوچک و بزرگ ا

نتایج این فرضیه نشان می دهد، که    .دیگر فرضیه مطرح شده در این بخش را تایید می کند.  لذا فرضیه ششم تایید می شود
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شرکت    ی عملکردمال  ییبر کارا   نیبلاک چ  یاستفاده از فناور  جدی و تاثیر گذار در  در    یانجی نقش م   ن یتام  رهیزنج  یی کارا

ایفا    کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج    یشرکت ها   در بین   دارداز نظر پاسخگویان    کوچک و متوسط    یها

   می کند.

بر   ن یبلاک چ یاستفاده از فناور  ریدر تاث یانجینقش م   ن یتام  ره یزنج ییکارا "مبنی   هفتمنتایج حاصل از فرضیه  

 "کوچک و متوسط دارد.  یشرکت ها   یعملکردمال  ییکارا

تاثیر متغیر استفاده از فناوری بلاک چین بر عملکرد صادرات با همانطور که در جدول فوق نمایان است،  ( ،  5بر مبنای جدول ( 

آماره تی    0.612ضریب مسیر   با    10.582و مقدار  نیز  مالی  بر عملکرد  تاثیر عملکرد صادرات  مورد قبول واقع شد. همچنین 

تایید گردید. با توجه به آزمون این دو مسیر در قالب یک مدل میتوان استنباط   4.450و مقدار آماره تی    0.380ضریب مسیر  

کرد که متغیر عملکرد صادرات نقش واسطه ای را در تاثیر گذاری استفاده از فناوری بلاک چین و عملکرد مالی شرکت های  

بدست آمده که بار دیگر فرضیه   05/0کوچک و بزرگ ایفا می نماید. سطح معناداری آزمون سوبل نیز کمتر از سطح خطای  

 مطرح شده در این بخش را تایید می کند.  

 
 

 گیری بحث و نتیجه

بررس  نیا با  پ   یتجرب  ی پژوهش  کسب  ی رهایمتغ  ن یب  ده یچیروابط  بستر  در  مطالعه  سهم    ی وکارهامورد  متوسط،  و  کوچک 

محکم    یاهیما را ارتقا داده و پا   یروابط، درک نظر  نیا  دییمطالعه با تا   نیا  یهاافتهیموجود افزوده است.    اتیبه ادب  یارزشمند

زم  یآت  قاتیتحق  یبرا ب  نهیدر  مال   نیتأم  رهیزنج  یهاییا یپو  ، یصادرات  یهاتیفعال  ن، ینو  یهایفناور  نیتعامل  عملکرد    ی و 

 ی برا  نینو  یچارچوب  ،ی صادرات و عملکرد مال  ن،یتأم  رهیزنج  ن،یچبلاک  یفناور  نیمطالعه با اثبات روابط ب  نی. اکند یفراهم م 

به    تواندیم  نیتأم  رهیزنج  یسازنهیبا به  نیچادغام بلاک  دهندینشان م  هاافتهی.  دهدیکوچک و متوسط ارائه م  یوکارهاکسب

 جامد.  نیوکارها بکسب نیا یریپذو رقابت داری رشد پا

   نیبلاکچ یاستفاده از فناور : همچوناقدامات کوچک و متوسط در شهرک صنعتی بهارستان کرج  ی تحقیق  به شرکت هایافته 

درصد فروش   شیافزا  جهی و در نت   نیبلاک چ  رمتمرکزیغ   تیماه  لیجهت به حداقل رساندن واسطه ها در تراکنش ها به دل

به   نیبلاکچ  یاستفاده از فناور .شرکت است  یالمللن یکننده گسترش دامنه بازار بدوره مشخص، که منعکس  کیدر    یصادرات

ا با حفظ حر  لیبه دل  تیشفاف  جادیمنظور  تراکنش ها در سراسر شبکه  بودن  نت  یخصوص  م یقابل مشاهده    جه یداده ها و در 

ب  ای کالا    تیو مشخص شدن کم  شیافزا ب   یها  تیفعال  اسیمق  انگریخدمات صادر شده که  است   یالملل  نیتجارت   .شرکت 

  یدرصد  لیو تحل هیتوان تجز جهیو در نت یی و پاسخگو تیشفاف  نیکالاها، تضم  ی آن ی ابینظارت و رد یبرا نیاستفاده از بلاک چ

پتانس همچن  لیاز  و  بازار  ن،یبازار هدف  سهم  و گسترش  بازار  در  عمق حضور  دادن  کند.  نشان    شودیم  شنهادیپ   توصیه می 

ا  یآت  قاتیتحق   یفرهنگ نیب  ی هاتفاوت  ،مطالعهیاضاف   کننده لیتعد   یرهایمتغ  یپژوهش: بررس  ییگسترش محتوا  نهیزم  ن یدر 

ب روابط  تحل  رها یمتغ  نیدر  د  یهاینوآور  لیو  تأث  گریفناورانه  کسب  ری و  بر  شود.ا  یوکارهاآنها  انجام  متوسط  و    ن یکوچک 

  ی هانشیکوچک و متوسط منجر شود و ب  یوکارهااز تحولات فناورانه در کسب  یتردرک جامع  هب  تواندیها مگسترش پژوهش

 حوزه فراهم آورد. نیو فعالان ا استگذارانیس یبرا یارزشمند یاتیعمل
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