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 چکیده 

فراتر گذاشته   یمیقد  رییتغ  ری در بازار ظاهر شد، نقش معلم درآموزش از راه دور در مس  دیجد  شرفتهیپ   یها  یکه فناور  یهنگام 

 ست یآنها چ  س یها و روش تدر  ی فناور  ان یخورند هدف آنها از عمل در م  یشکست م  یزیچه چ  افتنی است. معلمان اغلب در  

آموزان دبستان نبوددرست خواهند    نیآنلا  یدانش  نظر گرفتن  برا  ازی. در  با معلم  ارتباط  در  آموز  اصل  نکهیا  یدانش   ی هسته 

دو مرحله   قیتحق  نیسال به سال شکل خواهد گرفت. ا  دیجد  ی درس  یبرنامه ها  ستیکه چ  می کن  ی م  ف یباشد، ما تعر  یریادگی

بدست   یدانش آموزان برا  گلستانساله بود در استان    9-8دانش آموز    430که شامل    یاضاف  یبا دو نظرسنج  شیاست آزما  یا

  ی کند. ارتباط دانش آموز و معلم م   ی م  یی که آنها را راهنما  ی دارند نمرات بهتر، بلکه معلم  ازی کننده ن  لیآوردن نه تنها به تسه

دهند. سوالات درخواست دانش آموزان در زمان   شیخود را افزا  زهیو انگ  یلیتواند به دانش آموزان کمک کند تا عملکرد تحص

از    ی که نم  یکاهش تعداد کسان  افزا  %0به    %9توانند به نمره خود را سطح   26به  %11از    Aتعداد دانش آموزان سطح    شیو 

الکترون  ی درس  ی باشد در برنامه ها  د یبا  یحضور  س یکند که روش تدر  یم   د ییتا  ج یدرصد نتا ابتدا  یبرا  یکیآموزش    یی دوره 

 جادیا  یبرا  یعمل  نهیتوان در زم  یرا م  جیمعلم در طول کلاس.نتا  دانش آموز و  نیتر ب  مانهیارتباط صم  کیشده است تا    یمعرف

 . عموم قرار داد یبرا یک یآموزش الکترون د یجد یدوره ها

 یکیآموزش، آموزش الکترون نیآنلا ،یریادگی  یها  یآموزش از راه دور، فناور ،یی آموزش ابتداهای کلیدی:  اژهو
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 مقدمه 

زمان تغ  یتا  حوزه  راتییکه  م  کی  ی زندگ  یهاهمه  بر  در  را  تما  رد،یگیفرد  پرورش  و  بماند    لیآموزش  عقب  توسعه  در  دارد 

مشهود است    ییدر حوزه آموزش ابتدا  شتریب  ده یپد   ن ی. استیهمگام ن  ای با دن  ی به سادگ  یآموزش  ی(. روش ها2018)جانسون،  

(Altan & Karalar, 2018دلا .)توسعه در برابر سرعت آهسته کاربرد    مشکل وجود دارد. اولا، سرعت  ن یا  تپش  ی مختلف  لی

  یی اشتباه است. دانش و مهارت ها  ییو دانش دانش آموزان ابتدا  یاطلاعات  یازهایسنجش ن  کردیرو  اًیاست. ثان  عتریروش ها سر

است   ینییدر سطح پا  یاقتصاد-یمناطق و کشورها، توسعه اجتماع   در  از  یدر برخ  ن،یاست. علاوه بر ا  یمیکه معلمان دارند قد 

اگر نسل قبل2010و همکاران،    وری)ال ناموتریجامعه هموتر )همو + کامپ  ی (.  با مقوله جامعه  دانش  شد، یم   ده ی(  آموزان مدرن 

س ز  اریهموتر  دارند،  تلفن  رایمطابقت  آ  ی هاآنها  تبلت  پاد یهمراه،  اصلو  کانال  را  )رامرت،    دانند یم  یریادگی و    تباطار  یها 

 (. Huda et al., 2017شده است ) یساز یما منجر به به اصطلاح مجاز نیها در ب  ی(. سرعت گسترش فناور2012

  یتلفن همراه برآورده م  یو دستگاه ها   انهیرا  قیفرد از طر  کی  هیاول  یاجتماع   یازهایاست که در آن ن  یندیفرآ  یساز  یمجاز

ا جد  دهیپد  کی  نیشود.  سا  ی اجتماع   -کند    یم   جادیا  د یکاملاً  چنGaol & Hutagalung, 2017)  یبریشدن  در    ن ی(. 

شروع به   یدبستان   شیدانش آموزان در دوره پ   رایسر و کار داشته باشند، ز  هی اول  یساز  یبا مجاز  دی با  معلمان دبستان  ییفضا

دن در  )  ی م  ی مجاز  ی ایکنکاش  اOpperman, 2016کنند  تبد  کیبه    نی (.  مجبور دانش  رایز  شودیم  ل یمشکل  آموزان 

مجاز  میپارادا  شوندیم از  را  خود  واقع  یدرک  آنجا  رییتغ  یبه  از  رو  ییدهند.  پ   یکردهایکه    گر یکدیبا    یدبستان  شیآموزش 

کنند. اگر در    ینابرابر شروع م  نهیشیآموزش خانواده، دانش آموزان مدرسه را با پ   یبه عنوان استانداردها  نیمتفاوت است، بنابرا

  ن یوالد  ریسا  دند، کر  یآن را دنبال م  هیاز توسعه اول  یکردند و به عنوان بخش  یخوب عمل م  یساز  یبا مجاز  نیمورد، والد  کی

شدن    ی (. در پاسخ به اجتماع Tcai & Yeh, 2016گرفتند )  یقبول آموزش در نظر م  رقابلیعنصر غ   کیابزارها را به عنوان  

 ک ی  را به عنوان  انهیدر سراسر جهان سواد را  یشتر یتلفن همراه، مدارس ب  یها و دستگاه ها  انهیرا  تیاهم  شیو افزا  یبریسا

  افتنیامکان    یسازیمجاز  ی سرعت فعل  ن، ی(. علاوه بر اNg, 2010شود )  یآموزش شروع م  ی روزها  نیدوره جداگانه که از اول

آن است. آموزش    نیکه مهمتر  کردهاستیرو  نیاز ا  ی کی. آموزش از راه دور  کندیرا فراهم م  دی جد  یآموزش  یهاها و روشروش

از هم جدا باشند.   یریادگی  ستم یس  کیاز راه دور   (. 2009)راجرز،    یفناور  ای   یی اینظر جغراف  از  است که معلم و دانش آموز 

به حضور در کلاس دارند   ازیتمام وقت که ن ی ها  تی. اغلب با فعالستیحالت کاملاً از راه دور ن  کی ی از راه دور به معنا یریادگی

.  دی انجام ده  نیرا به صورت آنلا  ازین  ن یدهد تا ا  یم   اجازه  ، یفناور  عیحال، توسعه سر  ن ی(. با ا2009شود )راجرز،    ی م  بیترک

ابزار امکان   ن یمتحده ادغام شده است. ا  الاتیا یآموزش ستمی ( به طور فعال در س1990آموزش از راه دور از همان ابتدا )تا دهه 

 .تمام وقت شرکت کنند یتوانستند در کلاس ها ی کرد که نم  یارائه آموزش به آن دسته از افراد را فراهم م 

  چیکردند و ه  یم   ی که دور از مدرسه زندگ  یو دانش آموزان  ،یمشکلات بهداشت  ت،یمعلول  یواضح: دانش آموزان دارا  ل یدلا  به

ا  یبرا  یفرصت با  نداشتند.  روزانه  طور  به  آن  در  برنامه  نیحضور  تعداد  احال،  و  بود  محدود  زمان  آن  در    چ یه  ندیفرآ  نیها 

برنامه توسعه آموزش از راه دور دارند که امکان    ک یها    التیاز ا  یاریروزها، بس  نی(. ا2009)کاوانا،    پشت آن نداشت  یستمیس

  ی برنامه ها  نترنت،یهنوز ا  یاصل  یها. فهرست ابزارها  نهیگز  کند.   ی تعامل را فراهم م  نیبا نحوه ارائه اطلاعات و همچن  شیآزما

آموزش از راه    تیدر مورد اهم  ی (. وقت2007  ر،یدروس و دوره ها را در خود دارد )کاوانا و بلوما   ییدئوی و  یو ضبط ها  یتخصص

تنها به خود س  م، یکن  یدور بحث م ارتباطمیکن  یاشاره م  نیبلکه همچن  ستم،ینه  به کار م  وکه معلم    ی. به روش    برند   یاو 
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اموز ادانش  در  برا  ن ی.  ابزار  نوع  ما دو  ناهمزمان.ارتباط    یارتباط  ی ابزارها  به طور خاص  م،یدار  صیتشخ  یمرحله،  و  همزمان 

  ی ها شکاف  ل یکه ارتباطات ناهمزمان به دل  ی آموزان و معلمان است، در حالتعامل همزمان دانش  یبرا  درنگیب  یهمزمان روش

  ی برا  یشتریآموزان زمان بدانش  گر، یدلالت دارد. به عبارت د  یریبه تعامل در زمان تاخ  یا نهیاز مسائل زم  ی باند ناش  یپهنا

  نی(. با ا2001خود را ثبت کنند )برانون و اسکس،    یهاکه معلمان خارج از خط هستند، پاسخ  ی زمان   توانند یبازخورد دارند و م

راه دور جا  یریادگی حال،   غ   یبرا  ییاز  ز  ی نم  ی باق  ی رکلامیارتباط  فن  رایگذارد،  کنفرانس قابل    دئویو  قیاز طر  تنها   ی از نظر 

از زبان و استدلال در نظر   یبه عنوان بخش مهم  یرکلامیعلائم غ   نکهیمرحله، با توجه به ا  نی (. در ا2017  ل،یاست )ن  یابیدست

معلم و    نیب  یمهم ارتباط، کانال  یاز جنبه ها  گرید  ی کی(.  2014)کوپچا و الجر،    د یآ  یم  نییشود، ارتباط و درک پا  یگرفته م

شود.    ی آن در نظر گرفته م  یمجاز  نیگزیاست. مسئول کودک ارتباط چهره به چهره در حال حاضر موثرتر از جا  ی/ مرب  نیوالد

  ن، یتجربه کنند. بنابرا  گریکدی  نیاز اعتماد و درک را ب  یشتریدهد تا سطح ب  یبه هر دو شرکت کننده در گفتگو اجازه م  نیا

 . انجام شود گری د ا ی ییایجغراف هر یتواند برا یم  یاگر ارتباط واقع

 نطور ی(. در ارتباط دانش آموز و دانشجو هم هم2016و وات،    ی سامرج  ، یاست )الغامد  نیارتباط کمتر  دیپس از آن فوا  ل، یدلا

  دا یبه خاطر سپردن پ   یبرا  ی شتریب  زهیشود، دانش آموزان انگ  س یتدر  ی به صورت زمان واقع  یاز مطالب آموزش  یاست. اگر برخ

(. نقش معلم مهم است  Horzum, 2015است )  ستادهیکنند معلم درست در کنار آنها ا  یچون احساس م  ییزهایچ  کنند   یم

 یاگر کودک برا ی )حت یمرب کیعنوان   به دهد.   یخود ادامه م  تیاو به فعال رایانجام شود، ز نی به صورت آنلا  یریادگی اگر  یحت

که از روز اول    یی آن دسته از دانش آموزان ابتدا  ی (. حت2015گونزالس گونزالس،    ا، یگارس-داشته باشد( )هرناندز  یخودش مرب

کند    یمعلم عمل م  کیکاملاً به عنوان    معلم  کنند. اگر  هیدارند که به اقتدار معلم تک  یروان  ازی ن  رند،یگ  یم  ادیمدرسه از راه دور  

شود. ارتباط    ی م  ل یدانش آموز تبد  یبرا  ی مرب  ک یدهد(، سپس او نسبتاً به    ی است، مدرسه فقط برنامه را ارائه م  نی)و اگر چن

 ,Imlawiببرد )  یکه معلمش دارد پ   یآنها دارند تا کودک به قدرت  نیب  قیمرز دق  کیبه    ازیآموز و معلم او ن   دانش  نیب  یمجاز

Gregg & Karimi, 2015.)  ی اصل  یایها و مزا  یژگیدهد و  ی به ما امکان م  نیکاملاً مشابه است. ا  ی از نظر کل  یجهان  تجارب  

واضح فرصت حضور    لیدلا  به  دهد که انجام دهند   ی . آموزش از راه دور به دانش آموزان اجازه ممیکن  انیآموزش از راه دور را ب

ندار را  مق  دیدر مدرسه  را در  دانش محتوا  آور  اسیتا  بدست  م دیکامل  راه دور  از  آموزش  از    ی.  و  ک یتواند    ک یو    ژه یبرنامه 

عموم کافیلیتحص  برنامه  کند   یرویپ   یمدرسه  مهارت  از  معلم  و  آموز  دانش  که  است  آن  مستلزم  دور  راه  از  آموزش  در    ی . 

موارد، نقش    شتریاز راه دور داشته باشد. در ب  یریادگی  یبرا  یمعلم خصوص  کی  دیبا  یبرخوردار باشند. هر دانش آموز  وتریکامپ

داشته    یبیتواند شکل ترک  ی. آموزش از راه دور مردیگ  یم  ارقر  زیدانش آموز و معلم ن  نیشود که ب  یم  فایا  نیتوسط والد  یمرب

پشت آن    یخوب  ی چارچوب قانون  د یباشد. آموزش از راه دور با   یکاملا مجاز  ا یاز عناصر آموزش تمام وقت(    ی باشد )شامل برخ

  ی که دانش آموز با درس ها ی هنگام . در مواردستیدانش آموزان ن یاز گروه ها یبرخ یباشد. آموزش از راه دور تنها فرصت برا

  ازی(. نMa & Wei, 2016کند )   یو عملکرد بهتر کمک م  یریادگیبه    شتریبه علاقه ب  نیآنلا  یریادگی   ست،یراحت ن  یگروه

 کی  جادیمطالعه ا  نیهدف از ا  ن،یکند. بنابرا  یم  نییتع  دیجد  یدرس  یبرنامه ها  یرا برا  یارتباط با معلم شکل   در  دانش آموز

 است. شیآن با آزما  یاثربخش ش یآزما نیو همچن ییدوره ابتدا یاز راه دور همه کاره برا یریادگیبرنامه 
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 روش

 طرح پژوهش

)کازان،     ابتداییمدرسه    سیاست. مشاور ما رئ  ینیو تکو  یصیاست که شامل مراحل تشخ  یادو مرحله  شیآزما  کی  قیتحق  نیا

کردند. دانش آموزان در   یمدرسه را از راه دور دنبال م   یماه برنامه درس  3معلمان به مدت    ش، یآزما  یصیبود. در مرحله تشخ

ارز  انی پا مورد  )  یابیآن  دوم  مرحله  در  گرفتند.  د  3قرار  دانشگریماه  با  درس  هر  طول  در  معلمان  داشتند، (،  تعامل  آموزان 

ارتباط زنده و کنفرانس  کی  نیبنابرا  حیکه مطالب را توض  ییدئویو  یهادرس استاندارد که مستلزم کار خودگردان است را با 

 کردند.  نیگزیجا  دادیم

ساله که دوره    9تا    8دانش آموز    730  نیاز ب  یریماه انجام شد. شرکت کنندگان و روش نمونه گ  3  نیا  ان یپا  در  دوم  یابیارز 

با    یری. نمونه گاستان گلستان    مدرسه مختلف  29  در  .می پاسخ دهنده را انتخاب کرد  430از راه دور را گذرانده بودند،    یها

 انجام شد:  ریتوجه به عوامل ز

 (.نترنتی)مهارت کار با تبلت، تلفن، ا یوتریکامپ  یها مهارت ⎯

 (؛ 13.30-8.30مداوم به شبکه در طول کلاس ) یدسترس ⎯

 تماس با معلم؛  یبرا یفن فرصت ⎯

 . ش یدر طول آزما یاضاف  ی ابیانجام ارز یبرا ی آمادگ ⎯

 شد  افت یدر ن یمدرسه و از والد ت یریاز مد یرسم یکتب یمجوزها

 در مورد پاسخ دهندگان در  شتریب اتی. جزئشیشرکت در آزما یهر دانش آموز برا از

 استان گلستان(تعامل در آموزش از راه دور ) شیکنندگان در آزما  شرکت

 9دختر  

 سال

 8دختر   سال 9پسر 

 سال

کل  سال 8پسر   تعداد 

 شرکت کننده ها  

  

 امار و ارقام  480 81 95 117 137

 در صد   1 18.84% 22.09% 27.21% 31.86%

 

ابتدا  43  تیبا حما  شی آزما  ن ای(.  1  جدول)  است(  ٪97  پاسخ  نرخ)  ٪1.75  یآمار  یخطا   استان گلستان در    ییمعلم مدرسه 

  اس ی. شرکت کنندگان در مقیتصادف ینفر 10 یگروه کیاز راه دور انتخاب شدند. هر معلم  س یانجام شد. آنها با تجربه در تدر

 شدند.  ی( درجه بند2)جدول  ECTS یالملل نیب
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 ECTS ینمره ده   اسیمق-2جدول 

 تعریف  مقطع     

      Aفوق العاده بدون خطا عملکرد 

   В ی جزئ یبالاتر از حد استاندارد اما با خطاها 

  С  خطاها  یکار سالم با برخ یبه طور کل 

  D  قابل توجه   یها یمنصفانه اما با کاست 

   E کند  ی را برآورده م ارها یعملکرد حداقل مع 

 اجرا   هیرو

به شرکت    نیادامه دادند. ا  یریادگی شده بود به    جادیکه توسط مدارسشان ا  یدانش آموزان تحت برنامه ا  ص،ی مرحله تشخ  در

 خود را به طور معمول ادامه دهند.  یریادگی ناتیدوره بدون استرس داد تا تمر  کیکنندگان 

 آمده است. 3آموزش از راه دور در جدول  یدر مورد برنامه کلاس ها شتریب اتیجزئ

 شده است یطراح صی مرحله تشخ یآموزش از راه دور برا یبرنامه کلاس ها -3جدول

 ت ینوع فعال یدوره زمان 

 زند  ی م لیمیشروع درس به معلم ا یدانش آموز برا   8.30

 کند  یشده توسط معلم را در چارچوب دوره تماشا م  یمعرف ییدئوی دانشجو مطالب و    9.00 - 8.30

 دهد  یرا به طور مستقل انجام م ییدئویشده به مواد و وستیپ  نات یدانش آموز تمر   9.00-9.15

 زمان استراحت    9.15-9.30

 کند   ی م ی را ط دی دانش آموز به طور مستقل مطالب جد    9.30-10.15

 زمان استراحت    10.15-10.30

 کند   ی شده توسط معلم را در چارچوب دوره تماشا م یمعرف  یی دئویدانش آموز مطالب و    10.30-10.45

 دهد  یرا به طور مستقل انجام م یی دئویمتصل به مواد و  ناتیدانش آموز تمر    10.45-11.15



 پژوهش های معاصر در علوم و تحقیقات  مجله

 1404، خرداد 71سال هفتم، شماره 

17 

 

 زمان استراحت    11.15-11.30

 کند  یم  ی را ط دیدانش آموز به طور مستقل مطالب جد    11.30-12.15

 زمان استراحت    12.15-12.30

   د یریبا معلم تماس بگ نیدانش آموز به صورت آنلا    12.30-13.00

  با معلم در صورت لزوم  یارتباط فردقابل مزاکره    

ا  قهیدق  30توجه ما جلب شد که دانش آموزان تنها   زمان ممکن است   نیدر روز فرصت دارند تا با معلم خود صحبت کنند. 

اگر سوالات  یکاف   یضرور  یپاسخ ها  افتیدر  یبرا با   ینباشد، به خصوص  به عامل    دیبپرس  دیکه  با توجه  باشند.  گمراه کننده 

 (. 4فوق، برنامه در مرحله دوم اصلاح شد )جدول 

 شده است  یطراح یریمرحله شکل گ یآموزش از راه دور برا یبرنامه کلاس ها  -4جدول 

 ت ینوع فعال    یدوره زمان 

 شوند  یاتاق گفتگو از حضور خود مطلع م قیشوند و از طر ی متصل م نترنتیدانش آموزان و معلم آنها به ا              8.30

 کنند  یشده توسط معلم را در چارچوب دوره مشاهده م  یمعرف  یی دئویدانش آموزان مطالب و    9.05 -8.35

 ردیگ ی اتاق گفتگو مورد بحث قرار م قیمطالب از طر   9.05-9.15

 زمان استراحت   9.15-9.30

از طر  د یمعلم اطلاعات جد     9.30-10.00 آنلا  قیرا  ارائه م   ن یترجمه  لزوم    توانندیآموزان مدهد. دانش  ی به گروه  در صورت 

 بپرسند  امکیپ 

 دهند  یرا به طور مستقل انجام م ناتیدانش آموزان تمر 10.00-10.15

 زمان استراحت  10.15-10.30

 کند   ی م ی را ط دی دانش آموز به طور مستقل مطالب جد 10.30-10.45

 کنند   یاتاق گفتگو با معلم صحبت م قیدانش آموزان در مورد مطالب از طر 10.45-11.00

 دهند  یرا به طور مستقل انجام م ناتیدانش آموزان تمر 11.00-11.15
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 زمان استراحت  11.15-11.30

از طر  دیمعلم اطلاعات جد  11.30-12.00 آنلا  قیرا  ارائه م  نیترجمه  لزوم   توانندیآموزان مدهد. دانش  یبه گروه  در صورت 

 بپرسند  امکیپ 

 دهند  یرا به طور مستقل انجام م ناتیدانش آموزان تمر 12.00-12.15

 زمان استراحت  12.15-12.30

 شود  یانجام م  نیمطالب دوباره با معلم به صورت آنلا 12.30-13.00

 ها   افتهی

جذب بهتر اطلاعات مهم است.    یها چقدر براآموز و معلم در طول کلاسبود که ارتباط دانش  نینشان دادن ا  یبرا  ش یآزما  نیا

داشت  نیما همچن پ   میانتظار  تغدانش  شرفتیکه  با  را  تدر  راتییآموز  روش  کن  سیدر  نتامیمرتبط  که   جی .  داد  نشان  پژوهش 

اول نشان داد    یابیآموز دارد. ارزدانش  زهیجذب و سطح انگ  زان یم  شرفت،یبر پ   یمثبت  ریآموزان تأثدانش  ریارتباط با معلم و سا

 .اگر اطلاعات به صورت زنده ارائه شود رسند،یاستاندارد م  نیآموزان به بالاتراز دانش ی که تنها تعداد کم

 (. 1)شکل 

 

 (یصی)مرحله تشخ ی ابیارز جینتا  -1شکل 

C (40%  ) آموزان دانش اکثر زمان، همان در.  ٪9 و ٪11 بیبه ترت  -بود   کسانی اریبس E-levelو  Aدانش آموزان سطح  تعداد

را در   یمشابه  یکه همه شرکت کنندگان مواد آموزش میکن  ی م د یرا کسب کردند. ما تاک D %17و  B گری د %23کردند.   افتیدر

. از شرکت کنندگان  میانجام ده  ریی تغ  نیا  لیدل   نییتع  یبرا  ینظرسنج  کی  میگرفت  میتصم  ن، یکردند. بنابرا  افتیزبان در  کی

 خواسته شد به سه سوال ساده پاسخ دهند: 

 کند؟  یم تیدر روز چند درس را تقو معلم

 ( همه موارد در دستور کار؛الف
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 دو؛  ا ی کی( ب

 کدام.  چی( هج

 د؟ یزن یبعد از کلاس معلم خود را با سؤالات م کباری. چند وقت 2

 ( هر روز؛الف

 دو بار در هفته؛ ا ی کیب( 

 بار.  کی ی( حتج

 د؟ یهست  یبه دنبال موارد اضاف  ای. آ3

 شه؛ ی( همالف

 ؛ ی( گاهب

 کار را نکرد.  نی( هرگز اج

م  ینظرسنج  نیا در  معلمان  ها  انیتوسط  آنلا  یگروه  صورت  به  آنها  دور  از    نیراه  گرفت.  دهنده،    430قرار  نفر    378پاسخ 

،  Eو    Dسطح    ج ینشان داد که در گروه با نتا  ج یدرصد است. نتا  2کمتر از    یآمار  یخطا  نیکردند، بنابرا  لیپرسشنامه را تکم

 (. 2با معلم داشتند )شکل  یدانش آموزان گپ کم

 

 2شکل  

( با توجه به آن، فرض  E-levelو    Dسطح    جیبا نتا  یی)گروه ها   د؟یزن  یبعد از کلاس معلم خود را با سؤالات م  کباریچند وقت  

دستاوردها  میکن  یم به    ی که  علاقه  و  )  کینزد  تعامل  از   یناش  یریادگیبالا  بالا  نمرات  معلمش.  و  آموز  (  bو    aدانش 

درصد پاسخ دادند که آنها به طور ثابت از    68:  کردند یفوق برنامه شرکت م   یهاکردند که در کلاس  افت یرا در  یآموزاندانش

 (. 3)شکل  دادند یانجام نم  یکه اصلاً کار اضاف  -درصد   13و تنها  کردند، یاستفاده م یموارد اضاف
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م  نیا دانش  دهد ینشان  علکه  درس  رغمیآموزان  م  یبرنامه  عمل  ز  کنند، یخوب  آن،  خاطر  به  م  یی هاآن   راینه    خواهندیکه 

بالا با  یی نمرات  کنند،  ب  دی کسب  برا  یشتریزمان  آموزان   یریادگی  یرا  دانش  که همه  است  ذکر  قابل  کنند.  اطلاعات صرف 

مال ف  یفرصت  ها  یبرا  یکیزیو  اارندند  یاضاف  یکلاس  بر  علاوه  انتخاب  ازین  نیا  ن،ی.  دروس  که   یبه  دهد  نشان  است  ممکن 

ها.  نحوه ارائه آن  لیبه دل  ای   یمواد آموزش  تیفیک  لیبه دل  ا ی  کنند یآموزان صرفاً اطلاعات را در طول کلاس پردازش نمدانش

  م ی رس  یم   ان یبه پا  نجایما در ا  ن یبنابرا  ، یمعلم خصوص  ای است.    نشانیابتکار والد   ، ی اضاف  ی هاشرکت در کلاس  یبرا  گر ید  لیدل

فوق    ی حضور در برنامه ها  زانیدارند. م  از نی  واقعاً   آنها  از  ٪26کنند، اما فقط    ی استفاده م  یاضاف   ل وسای  از  کودکان  از  ٪68که  

کرد    دییتأ   ینجنظرس  ،یدهند. به طور کل  یم  یرسم  یآموزش  یبه برنامه ها  یاعتبار کم  نیوالد  رایاست ز  ادیز  اریبس  زیبرنامه ن

بود.   هی اول  یزیمرحله دوم طبق برنامه ر  ن،یاز راه دور باشد. بنابرا  فیضع  جینتا  لیاز دلا  یکیکه عدم ارتباط با معلم ممکن است  

  - صیتا مرحله تشخ لتشکی مرحله. است ٪1.83 یآمار یخطا ن یرا ترک کردند، بنابرا ش یشرکت کننده آزما 25، 2در مرحله 

دو برابر   Dخارج کرد. در همان زمان، دانش آموزان سطح    ستیرا از ل  Eدانش آموزان سطح    یی نها  ی ابی. ارزدیطول کش  -ماه    3

 (. 4 شکل) ٪8به   -  افتندی کاهش 

 

 4شکل 

در پشت محدوده محدود اجراکنندگان    Bو    Aآموزان سطح  ( قابل توجه است که تعداد دانشیریگ)مرحله شکل  یابیارز  جینتا

 آمده است. 5مراحل در شکل  نی ب ج یدر مورد تفاوت نتا شتریب اتیاست. جزئ افتهی  شیافزا Cسطح 
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 5شکل 

  انی را کسب کردند، در پا  Eکه    یاز دانش آموزان  ی لازم به ذکر است که برخ  نیهمچن  2و    1مراحل    یا  سهیمقا  یمطالعه مورد

 شدند.  Dموفق به کسب 

به دانش آموزان   یدهد که روش کاربرد  ینشان م  شی. افزادندیرس  Cبه سطح    یاز آنها حت  یکه برخ  یمرحله دوم، در حال  از

  ن یارتباط آنلا  ریتأث  ا ی  زهیانگ  ش ینشان دهنده افزا  نیهمچن  E-level  ی دهد تا دانش را بهتر جذب کنند. محدوده حت  ی اجازه م

  سه یخود را مقا  یدهد دستاوردها  یبه کودک اجازه نم  ییدانش آموز و معلم به تنها  تباطار  رای گفتگو است، ز  یاتاق ها  قیاز طر

نت از  پاردیبگ  زهیانگ  جهیکند و  به    یرا در گروه ها  یینها  نیآنلا  ینظرسنج  کیمرحله دوم، معلمان    انی . در  خود قرار دادند. 

معلمشان   نکهیها از اتا بچه  شودیارسال م  شیآزما  دهندگانارائه   یبرا  ماًیها مستقآن  یهاآموزان اطلاع داده شد که پاسخدانش

 کنند. تیاحساس امن ند،یها را نبپاسخ

 د؟ یلذت برد  دیاز معلم سؤال بپرس دیتوانست ی که در آن م یی از درس ها  ای شامل سه مورد بود: آ پرسشنامه

 ( بله، انجام دادم. الف

 کار را نکردم.  نی( نه، اب

 کنم.   یدر مورد آنها فکر نم زیچ چی( من هج

 د؟ یاز آنها لذت برد یبه عنوان بخش نی با اختلافات آنلا  ییاز درس ها  ایآ

 ( بله، انجام دادم. الف

 کار را نکردم.  نی( نه، اب

 کنم.   یدر مورد آنها فکر نم زیچ چی( من هج
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 د؟ یادامه ده دیگرفت  یم  ادی ماه  3 نی که در ا ی به حالت دیخواه ی م ایآ

 خواهم؛  ی ( بله، مالف

 خواهم.  ی ( نه، نمب

 کند.  ی نم ی من فرق ی( براج

،  % 85  بیبه هر سه سوال پاسخ مثبت دادند )به ترت  تیرا پر کرده و ارسال کردند. اکثر  یکیپاسخ دهنده فرم الکترون  405  همه

 (. 6(. پاسخ ب( هرگز انتخاب نشد )شکل %92و  91%

 

  

 6شکل 

ارتباط همزمان با معلم خود است، نه    یآموزان به برقراردانش  ازیبر ن  یلیها در بازخورد، دلالف( پاسخ  ادیها نسبت زپاسخ  عیتوز

ا به  بلکه  شده،  ارائه  مطالب  بهتر  درک  منظر  از  فرآ  لیدل  نیتنها  به  در    ریدرگ  یبرا  یروان   یآمادگ   یدهشکل  ندیکه  شدن 

 دارد  یخاص ی ژگیو زین نیآموزش آنلا یریادگی

با همکلاس  یبرا  ی اتاق از طر  یمجاز  یها   ی تعامل  بهتر مطالب جد  قیارتباط  امکان جذب  کند و حس    یرا فراهم م   د ی گروه 

ب(    ریشود. خ  ی است که به آموزش مدرسه نسبت داده م  یی ها   ی ژگیاز و   یک ی  زین  نیدهد که ا  ی م  شیرا افزا  یزیاز چ  یبخش

که   دهد ینشان م هایو بررس  شیبهبود خود باشد. آزما  یبالا برا یروان ی مادگو آ زهیتواند نشان دهنده انگ  یم نیپاسخ ها همچن

 ی برا  یمطالب است، بلکه فرصت  لیدر محل تحو  یاستراتژ  کی  ای زنده    انیجر  کیآموز نه تنها  بر عملکرد دانش  میمستق  ریتأث

از   یریادگیو علاقه است. در    جینتا  شیافزا  یبرا  ی اصل  ازینشیدارد. ارتباطات پ   گریآموزان دبا دانش  د یبحث درباره مطالب جد 

 ند یاست که فرآ  نیروزانه باشد. اعتقاد بر ا  تیبر فعال  فیتواند کنترل ضع  یم  زین  نییعملکرد پا  لیراه دور در کنار لاغرها، دل

تا دوره را ط  یهر بستگان( کنترل شود، که به کودک کمک م  ای )  ی مرب  کیتوسط    د یبا   یریادگی ن حال،  یکند. در ع   یکند 

مورد، راه   نیآورد. در ا  یرا به دست م  ریتأث  نیشتریب  رد،یکلاس را بر عهده بگ  تیمسئول  یدهد که اگر معلم  ینشان م  جینتا

  زان یباشد که تعامل روزانه دانش آموز و معلم را در طول کلاس ها فراهم کند. هر چه م  یبرنامه درس  یحل ممکن است طراح
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اح باشد،  کمتر  کودک  مستقل  پ   نکهیا  تمالکار  است.  کمتر  بدهد  دست  از  را  مطالب  مد  یگری د  وندیاو  به    ند یفرآ  تیریکه 

 باشد.  نیتواند آنلا یکند م  یکمک م  یریادگی

دانش    یمشارکت هر دانش آموز آگاه باشد. همانطور که برا  اسیدهد تا از مق  ی به معلم اجازه م  نیها ا  یهمکلاس  نیب  ارتباط

آنلا ارتباطات  بنابرا  یبریشدن سا  یاجتماع   ری مس  زین  نیآموزان،  راه دور چ  ن،یاست.  از    یلگریتسه  کیاز    شیب  ی زیآموزش 

 بریکه سا  یمهم است در حال یتمام وقت سنت شبه اندازه آموز نجایدر ا ییاست. راهنما

 ریشده به شکل ز  ی صورت روش معرف  نیدارد. در ا  شرفتیو پ   زه یبر انگ  یمثبت  ریبرابران تأث  انیشدن دانش آموز در م  یاجتماع 

 ( 7خواهد بود )شکل 

 

 شود یم هیدوره توص یشده برا یآموزش از راه دور طراح کیتکن یریادگیشده آموزش و  یطراح یالگو -7شکل 

 یی مدارس ابتدا  یدرس  ی در برنامه ها  ادغام 

در    نی(. آموزش آنلا2003  گان،یآموزش از راه دور هستند )ک  نهیدر زم  شیآزما  یبرا  یبستر بزرگ  یناویاسکاند  یکشورها  بحث

با دوره    یحال، حت  نیکند. با ا  یخاص رشد فراهم م   ی ها  ی ژگیکودکان با و  یآموزش برا  رای کند، ز  یم   فا یا  یآنجا نقش مهم

آموزش  یها مؤسسات  دور،  آموزان خودشان    یناویاسکاند  یراه  دانش  که  دارند  ها    یمعلم خصوص  کیبا    ایانتظار  در کلاس 

ا کنند.  اجتماع   یبخش  نیشرکت  )  یاز  آنهاست  آموزانNyyssölä & Hämäläinen  ،2011شدن  دانش  از   ی(.  دور  که 

زندگ ندارند  یبرا  یفرصت  ای کنند    یم  یدسترس  وقت  تمام  م  کلاس  حضور  با    ی ها    تال یجید  یریادگی  ستمیس  ک یتوانند 

از راه دور اجازه   انیآلمان به دانشجو  یها و کالج ها  دانشگاه  (.2011  ،یرسلیدانش انجام شوند )مور و ک  یابیو ارز  یصددرصد

بپذ  یم دور  راه  از  را  مدارک  که  ارند یدهند  با  ابتدا  نی.  مدارس  آموزان  دانش  نها  ییحال،  تست  انجام  به  در کلاس    یی ملزم 

 Ordóñez de)  مدرسه  ودش  ی اعمال م  یی دوره ابتدا  یبرا  ی اصل مشابه  ک،یو بلژ  ای(. در فرانسه، اسپان2013  گان،یهستند )ک

Pablos, 2014از    شیدر آموزش از راه دور حفظ کرده است. ب  نیجانش  کی خود را به عنوان    تیموقع  کایحال، آمر  نی(. با ا

و    انویچی)پ   کنند  یم  افتیآموزش مدرسه را در  ی دولت  ای  یدر مدارس خصوص  نیدوره آنلا  کی   قیدانش آموز از طر  250000
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ارتباط در طول کلاس    یبرقرار  یدهند که به معنا  ی م  حیرا ترج  یدوره مجاز  ک ی  آنها  از  ٪57حال،    نی(. در ع 2009  من،یس

حال در  ها  یم  حیترج  گردی  ٪43که    یاست،  دوره  ها  ییدهند  برنامه  اساس  بر  )  یتعامل   ییدئویو   یرا   ,Mooreبگذرانند 

ها2013 برنامه  تو  یآموزش  ی(.  مجاز  سطمعمولاً  دولت  یم  یطراح  یخصوص  یمدارس  مدارس  خودشان  توانند    یم   یشوند. 

ها سا   ییبرنامه  توسط  قبلاً  که  آموزش  ریرا  دولت  ای   یمؤسسات  آموزش  جدا  یطراح  یادارات  کنند.  اجرا  اند،  آنها،    یشده  از 

ب  یآماده در حوزه عموم  یدرس  یهاها و دورهاز طرح   یاریبس وجود دارد( وجود   یشهردار  یتدول  یهاتیسادر وب   شتری)که 

 (. 2015دارد )مائرف، 

پروژه ها  یبرخ از راه دور دارا  نهیدر زم  ییکایآمر  یاز  امکان ترک  یمشترک  نهیزم  یآموزش  با   یآموزش مجاز  بیهستند که 

وجود    ییاز جمله مدارس ابتدا  ن،یمدارس آنلا  الت،یا  31کند. در    ی( را فراهم م یبیتمام وقت )آموزش ترک  یسنت  یحالت ها

 .  هستند ریز ای دارد. آنها 

در   یعمل  نی(. چن2008شوند )واتسون،    یم  نیتام  یبودجه دولت  قیهستند و از طر  یمجاز  ای   ،یمدرسه واقع  کی  ییقضا  حوزه

ابتدا ا  نیگر  ییمدرسه  در  دور  راه  از  آموزش  است.  نمونه  آلاباما  ها  کی  نجایوود،  در کلاس  معلمان  است.  جداگانه    یبخش 

 . کنند ی م س یتدر زین یمعمول

مدرسه که توسط    نیشده است. ا  میتنظ  یحال، برنامه آنها با شغل آنها در حوزه مجاز  نیدانش آموزان از راه دور با ا  ییراهنما

)ولش،    کند یم   یطراح  یدولت  نهیو مواد خود را با استفاده از کمک هز  یکیآموزش الکترون  یها برنامه  شود،یم   ی بانیدولت پشت

. آنها  کنندیکمک م  زین  دی حوزه جد  نیدارند، بلکه به کشف ا  یعملکرد آموزش  کینه تنها    یاز مدارس مج  ا، ی تانی(. در بر2015

برا  یگرید  کردیرو ن  یسنت  ی ها  وهیبه ش  یریادگیکنند    یاعمال م   ندیفرآ  یسازمانده   یرا  به عنوان    ستیگره خورده    ک یو 

است.    ای تانیپروژه ها در بر  ن یاز برجسته تر  یکی  Notschool.net(.  2012  ونگ،یشود )لاتچم و    یدر نظر گرفته م  نیگزیجا

 . دهد یارائه م زیشدن را ن ی با متخصصان اجتماع  یمدرسه، بلکه همکار یبرا ینیگزی نه تنها جا نیا

به اصلاح    نیکند. ا  ی آنها کار م  ن یبا کودکان و والد  زیروانشناس ن  ک یاز آن،    ی(. جدا2018ادغام مجدد در جامعه )پارسونز،    و

به عنوان مدرسه مطالعات ب  یکودک کمک م   یروان  ی و آمادگ  زهیانگ  تیو تقو از راه دور معمولاً  اروپا، آموزش    ی رونیکند. در 

)  ی م  فیتعر اQayyum & Zawacki-Richter, 2018شود  برنامه  برا  یبرا  ی التی(.  راه دور  از  آن    یآموزش  کردن  دنبال 

 .شده است یطراح

ا  کی بر  ارز  یبار برا  کیهفته    4تا    2هر    دی دانشجو با  ن،یدوره منظم تمام وقت علاوه  برنامه    ک یحاضر شود.    یاب یمشاوره و 

برنامه    نیشده است. ا یبار به مدرسه بروند طراح کی یتوانند هفته ا یکه م   یکردن دانش آموزان  یاجتماع  یبرا ریآموزش فراگ

 . کند یفراهم م 

 ی به جا  یخصوص  یحال، مدارس مجاز  نیانجام شود. با ا  ی کودک به صورت حضور  طیبسته به شرا  د یکه با  یخصوص  سیتدر

مشکل حل نشده بر سر راه آموزش از راه دور موثر وجود   نی(. هنوز چند2013  گان،ی شوند )ک  یمحبوب تر م  یمدارس دولت

را   ر یمدرسه بود روند ز  59معلم از    1602که شامل    یدانمارک  قاتیتحقعامل است.    ر،ییدارد. به عنوان مثال، نقش معلم در تغ

  ی و روش ها؛ معلمان  مواد  نوآورانه بودند   یریادگی که آماده    ی شدند: معلمان   میبه پنج گروه تقس  ینشان داد. معلمان با نظرسنج
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که قبلاً   ی مشکل داشتند. معلمان یکه با کاربرد فناور ی در مدارس احساس انتقاد داشتند. معلمان یفناور یریکه نسبت به بکارگ

 Admiraalدر کلاس مطمئن نبودند )  یکه در مورد کاربرد فناور  یکردند، در آن زمان باشد. معلمان   یها استفاده م  یاز فناور

et al., 2017آموز را  دانش  شتریب  زهیاز راه دور و انگ  یریادگی  ریتأث  نیرابطه ب  توانیاست که نم  نیمرحله، مشکل ا  نی(. در ا

حالت   سهیمقا  یبرا  یفرصت  که کودک اغلب در آن مدرسه ندارد.  یی است، جا  ییدر مورد مدرسه ابتدا  نیا  رایمشخص کرد، ز

روزها،    نیها در آموزش از راه دور است. ا  یاکثر نوآور  یشیآزما  تیوضع  گری(. مانع د2013  گان،یتمام وقت و از راه دور )ک  یها

اغلب    رایز  م،یکن  یابیآموز را رددانش  ک یدانشگاه( حداقل    رشیتا پذ  یی)از مدرسه ابتدا  یچرخه کامل آموزش مجاز  میتوانینم

بردن شکاف در رابطه  نیمشکل از ب ن، ی(. علاوه بر اMiller et al., 2014) شوندیم  ی استفاده موقت معرف یاغلب برا ها امهبرن

به ندرت مورد بحث قرار م ناد ردیگ  یدانش آموز و معلم  با  پ   دهی.    ل ی تسه  کیمعلمان همچنان نقش    ،یفناور  شرفتیگرفتن 

 (.2016 مونسون،یبر دانش آموز داشته باشند )سا ی کنترل کامل نیجلسه آنلا طولتوانند در   یکنند و نم  یم  یکننده را باز

موضوعات است. متأسفانه، اکثر    نیاز مهم تر  ی کیآن همچنان    یاو بر اثربخش  رینقش معلم در آموزش از راه دور و تأث  فیتعر

محقق موفق  دلا  یخارج  نیاکتشافات  برا  لیبه  آموزش  یمتعدد  ن  هی روس  یمؤسسات  اجرا  روسستندیقابل  مدارس  فاقد    هی. 

  ن یگزیبه عنوان جا  یخصوص  ی مدارس مجاز  جادیا  ی چارچوب قانون  نترنت،یدر هر زمان به ا  یبالا، دسترس  تیفیبا ک  رساختیز

  یم  هیروس  یآموزش  ستمیس   یبرا  نهیحال، راه حل به  ن یاز راه دور معلم. در ع   س یتدر  لیو داده ها در مورد پتانس  مؤسسات،

 .باشد  یی کایآمر رشیتواند شامل پذ 

محل  تجربه مقامات  پرورش  و  آموزش  ادارات  ها  یم   یدر سطح  برنامه  توانا  نیآنلا  یمورد  یتوانند  اساس  بر  خود   یها  ییرا 

 کنند.  ی( راه اندازرهیو غ   یو فن یمنابع ماد ، ی)منابع انسان 

 

 گیری   جهینت

  دا یپ   یدانش آموزان دبستان  نیآموزش آنلا  یروش مناسب برا  ا یها    یفناور  انیخود را در م  گاه یتوانند جا  ی اغلب نم  معلمان

  ش یآزما   نیدهد. ا  یم   دیجد   یدرس  یبرنامه ها  یطراح  یرا برا  یریارتباط، مس  قیدانش آموزان از طر  یازهاین  صیکنند. تخص

آموزش    یکه برنامه درس  دهدینشان م  مدارس  انجام شد.   نی به صورت آنلا  استان گلستان    دانش آموز    430  نیب  یدو مرحله ا

دارند، بلکه به    ازین  یلگریکسب نمرات بهتر نه تنها به تسه  ی آموزان برادانش  رایبه اصلاح دارد، ز  ازی ن  ییاز راه دور مدارس ابتدا

راهنما  ازین  زین  یمعلم را  آنها  که  م  ییدارند  معلم  و  آموز  دانش  ارتباط  ک  یکند.  آموزان  دانش  به  عملکرد    مکتواند  تا  کند 

انگ  یلیتحص افراد  یم  دهیکه به موقع توسط دانش آموزان پرس   یدهند. سؤالات  شیخود را افزا  زهیو   یرا که نم  یشود، تعداد 

  ی م  شافزای  ٪26  به  ٪11را از    Aدهد و تعداد دانش آموزان سطح    می  کاهش  ٪0  به  ٪9خود برسند از    هیتوانند به سطح پا

سوال از معلم. بر حسب    دنیدانش آموز و نگرش نادر او به پرس  نییعملکرد پا  نیب  را نشان داد  طهراب  نیها ا  یدهد. نظرسنج

پرسند. با    یبار در هفته سؤال م  2-1از    شتری( دارند، بEو    D)که نمره کمتر از استاندارد متوسط    یدرصد از افراد  62درصد،  

  تیفیک  ل ی(، به دل%68دارند )   یشتریب  یکار  حجمکه پس از کلاس    ی آموزاننمرات بالا )الف و ب(، آن دسته از دانش  افتیدر

آموزش بهتر    وهیش  ای  یمطالب  آن،  م   یبعد  یبررس  کی.  رندیگینم  ادیارائه  اجتماع دهدینشان  عدم  از    گرید  یک یشدن    ی. 

در طول کلاس حل کرد)ارتباط    یبریسا  ی شدن جزئ  ی اجتماع   قیتوان آن را از طر  ی مشکلات مهم آموزش از راه دور است. م
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  ی ریادگیبه    لند مای  که  داشتند  اظهار  دهندگان   پاسخ  از  ٪92  م،ی دانش آموز و گروه(. همانطور که ثبت کرد  نیدر مورد موضوع ب

پس از آن که اختصاص داده شده    نه  در طول درس رخ دهد، اما   ماًیادامه دهند که ارتباط دانش آموز و معلم مستق  ی در قالب

تنها به آموزش اختصاص   گر ید  ، یدهد که آموزش از راه دور، به عنوان آموزش تمام وقت سنت  ینشان م   قاتیتحق  ج یاست. نتا

زمان تا  ها  یندارد.  مهارت  انتقاد  یکه  ابتدا   یتفکر  آموزان  ن  ییدانش  آنها  مسئله  حل  مهارت  نباشد،  نباشد.  زیبالا    و   بالا 

صورت،    نیا  ر یدارند. در غ   از ین  زیمعلم ن  ک یکند، بلکه به    ییکه آنها را راهنما  یمعلم خصوص  ک یآنها نه تنها به    ،یختگیخودانگ
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