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 چکیده 

به بازار کار می تازه وارد  از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی در زنان  پردازد. با  این پژوهش به بررسی همبستگی میان آگاهی 

افزایش حضور زنان در محیط  های خاصی که با آن روبرو هستند، بررسی عوامل مؤثر بر رضایت  های کاری و چالشتوجه به 

بریگز( و  -های مایرز)شاخص تیپ  MBTIهای استاندارد  ای دارد. در این مطالعه، با استفاده از پرسشنامهشغلی آنها اهمیت ویژه

دهد  آوری و مورد تحلیل قرار گرفت. نتایج نشان میزن شاغل جمع  842های  (، دادهMSQسوتا )پرسشنامه رضایت شغلی مینه

با ضریب همبستگی   تیپ شخصیتی  از  آگاهی  یافته0.68که  دارد. همچنین  رضایت شغلی  با  معناداری  ارتباط  پژوهش  ،  های 

بیشتر از افرادی که این آگاهی را ندارند، از شغل خود رضایت   %47دهد زنانی که از تیپ شخصیتی خود آگاهی دارند،  نشان می

دهد تا با استفاده از ها، مدیران منابع انسانی و زنان تازه وارد به بازار کار ارائه میدارند. این مطالعه پیشنهادهایی برای سازمان

 آگاهی از تیپ شخصیتی، رضایت شغلی را افزایش دهند. 

 ، رضایت شغلی، زنان، بازار کار، منابع انسانی MBTIتیپ شخصیتی، های کلیدی:  واژه
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 مقدمه 

مهم از  یکی  است که میرضایت شغلی  کار  عوامل موفقیت در محیط  بهرهترین  بر  و  تواند  روان  تعهد سازمانی، سلامت  وری، 

چالش و  کار  بازار  در  زنان  حضور  افزایش  به  توجه  با  باشد.  تأثیرگذار  افراد  کاری  زندگی  روبرو  کیفیت  آن  با  که  خاصی  های 

از عواملی که می.ای داردهستند، بررسی عوامل مؤثر بر رضایت شغلی آنها اهمیت ویژه تواند بر رضایت شغلی تأثیرگذار یکی 

تواند بر نحوه ادراک افراد از محیط کار، ترجیحات کاری، روابط بین فردی،  باشد، تیپ شخصیتی افراد است. تیپ شخصیتی می

تواند به افراد کمک کند تا شناخت بهتری از خود و توانایی سازگاری با محیط کار تأثیر بگذارد. آگاهی از تیپ شخصیتی می

ویژگی با  که  کنند  انتخاب  را  مشاغلی  و  باشند  داردداشته  بیشتری  تناسب  آنها  شهیدی،  )های شخصیتی  فلاح،  (.  1396آزاد 

های اندکی به بررسی ارتباط میان آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی در زنان تازه  علیرغم اهمیت این موضوع، پژوهش

ها صرفاً به بررسی رابطه تیپ شخصیتی و رضایت شغلی بدون توجه به نقش آگاهی از  اند. اکثر پژوهشوارد به بازار کار پرداخته

های  اند و پژوهشهای مختلط )زن و مرد( انجام شدهها بر نمونه اند. همچنین، بسیاری از این پژوهشتیپ شخصیتی پرداخته 

های منحصر به فردی مواجه هستند که زنان تازه وارد به بازار کار با چالش.انداندکی به طور خاص بر روی زنان تمرکز کرده

تیپ شخصیتی میمی از  آگاهی  باشد.  تأثیرگذار  آنها  بر رضایت شغلی  این  تواند  بر  غلبه  برای  ابزار کمکی  عنوان یک  به  تواند 

تواند به زنان  (. آگاهی از تیپ شخصیتی می1396آشتیانی،  ها و افزایش رضایت شغلی عمل کند. )رضایی، شکری، فتحیچالش

مسیر    ترجیحات کاری خود را بشناسند .  درک بهتری از نقاط قوت و ضعف خود داشته باشند   تازه وارد به بازار کار کمک کند تا 

)فرهی  .  تر عمل کننددر تعاملات بین فردی در محیط کار موفق.  های شخصیتی خود را انتخاب کنندشغلی متناسب با ویژگی

محمدی سنجری،  استراتژی 1398فر،  بوزنجانی،  مقابله(.  چالشهای  بر  غلبه  برای  را  خود  شخصیت  با  متناسب  کار  ای  به  ها 

گیرندبا توجه به اهمیت این موضوع و خلاء پژوهشی موجود، این پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال اصلی است که آیا میان 

بازار کار همبستگی معناداری وجود دارد؟ و در صورت وجود   به  تازه وارد  زنان  از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی در  آگاهی 

افزایش حضور زنان در بازار کار و اهمیت رضایت شغلی در موفقیت و   همبستگی، میزان و جهت آن چگونه است؟با توجه به 

بر    .های نظری و کاربردی به همراه داشته باشدهای ارزشمندی را برای حوزه تواند یافتهسلامت روان آنها، انجام این پژوهش می

که   است  این  پژوهش  اصلی  سئوال  اساس  کار  این  بازار  نوپای  زنان  در  شغلی  رضایت  و  شخصیتی  تیپ  از  آگاهی  میان  آیا 

 همبستگی معناداری وجود دارد؟ 

 تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرها

 تیپ شخصیتی

است متفاوت  دیگر  فرد  به  فردی  از  که  دارد  اشاره  فرد  یک  رفتار  و  احساس  فکر،  پایدار  الگوهای  به  این  .تیپ شخصیتی  در 

پرسشنامه طریق  از  تیپ شخصیتی  تیپ MBTI پژوهش،  مایرز)شاخص  می-های  تعیین  بعد  بریگز(  چهار  اساس  بر  که  شود 

)برون به  گرایی/دروندوقطبی  قضاوتی/ادراکی(  فکری/احساسی،  حسی/شهودی،  تقسیم   16گرایی،  شخصیتی  تیپ 

های شخصیتی خود، نقاط قوت و  آگاهی از تیپ شخصیتی به میزان شناخت فرد از ویژگی.(.1397شود)محمدزاده، نظری،  می

دارد اشاره  خود  روانشناختی  نیازهای  و  ترجیحات  پرسشنامه .ضعف،  طریق  از  شخصیتی  تیپ  از  آگاهی  پژوهش،  این  در 

از تیپ شخصیتی” سنجیده میسامحقق  از ویژگی  20شود که شامل  خته “آگاهی  های تیپ  سؤال است و میزان شناخت فرد 
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دهنده  سنجد. نمره بالاتر در این پرسشنامه نشان ای )از خیلی کم تا خیلی زیاد( میدرجه   5شخصیتی خود را در مقیاس لیکرت  

است شخصیتی  تیپ  از  بیشتر  نظریه .آگاهی  در  ریشه  شخصیتی  تیپ  از  این  آگاهی  دارد.  شخصیت  روانشناسی  مختلف  های 

ویژگی درک  و  شناخت  در  فرد  توانایی  به  واکنشمفهوم  رفتاری،  الگوهای  خود،  شخصیتی  ترجیحات  های  و  هیجانی  های 

اشاره می پژوهششناختی  دادهکند.  نشان  متعدد  تیپ شخصیتی میهای  از  آگاهی  که  کیفیت اند  بر  توجهی  قابل  تأثیر  تواند 

بین روابط  باشدزندگی،  داشته  شغلی  موفقیت  و  محمدی  .فردی  سنجری،  بوزنجانی،  عاملی  1398فر،  )فرهی  پنج  مدل   .)

نیز معروف  Big Five های نظری برای درک و سنجش شخصیت است. این مدل که بهشخصیت یکی از پرکاربردترین چارچوب 

مطالعات مربوط به    ٪42های انجام شده، این مدل در  کند. براساس پژوهشبندی میاست، شخصیت را در پنج بعد اصلی طبقه

استفاده قرار گرفته است از.شخصیت مورد  عبارتند  این مدل  اصلی  به تجربه:پنج بعد  ،   گراییبرون شناسیوظیفه ،   گشودگی 

 (. 1397؛ حسینی، محمدی، کریمی، 1397)اسماعیلی، رحیمی، .  رنجوریروان ، سازگاری

 نظریه شناختی اجتماعی

های مهم در درک شخصیت است. این نظریه که توسط آلبرت بندورا مطرح یکی دیگر از چارچوب  نظریه شناختی اجتماعی

کند. سه مفهوم کلیدی در این  گیری شخصیت تأکید میشده، بر نقش تعامل بین عوامل شناختی، رفتاری و محیطی در شکل

 :نظریه عبارتند از

 .آمیز یک تکلیفهای خود برای انجام موفقیت اعتقاد فرد به توانایی :باورهای خودکارآمدی .1

 .بینی فرد از نتایج احتمالی یک رفتارپیش :انتظارات پیامد .2

 (. 1395)کریمی،  .تعیین اهداف و تلاش برای دستیابی به آنها  :نمایش اهداف .3

مشاوره اهداف  از  یکی  شخصیتی  تیپ  از  آگاهی  میافزایش  آگاهی  این  است.  روانشناختی  تا  های  کند  کمک  افراد  به  تواند 

واقع خودکارآمدی  ویژگیبینانهباورهای  با  متناسب  اهداف  و  باشند  داشته  کنندتری  تعیین  خود  شخصیتی  سنجش  .های 

ابزارهای مختلفی انجام می از طریق  از آن  از پرسشنامهشخصیت و آگاهی  ابزارها طیف وسیعی  این  های خودگزارشی تا  شود. 

های جمعیت مورد مطالعه و منابع در  شوند. انتخاب ابزار مناسب به هدف ارزیابی، ویژگیهای ساختاریافته را شامل میمصاحبه 

دارد بستگی  ویژگی.دسترس  سنجش  برای  رایج  ابزارهای  از  یکی  شخصیت  از پرسشنامه  برخی  است.  افراد  شخصیتی  های 

 :های شخصیت عبارتند ازپرکاربردترین پرسشنامه

و مک پرسشنامه شخصیتی .1 توسط کاستا  پرسشنامه که  پنجاین  ابعاد  طراحی شده،  را در  کری    240گانه شخصیت 

 .سنجدسؤال می

آیتمی .2 پنج :(TIPI) پرسشنامه شخصیتی ده  ابعاد  برای سنجش  تنها شامل  یک نسخه کوتاه    10گانه شخصیت که 

پژوهش علیها نشان دادهسؤال است.  این پرسشنامه  با نسخهاند که  اطمینان مشابهی  قابلیت  بودن،  های  رغم کوتاه 

 .های مقیاس بزرگ مناسب استتر دارد و برای ارزیابیطولانی
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تیپ    16این پرسشنامه بر اساس نظریه یونگ طراحی شده و افراد را در   :(MBTI) بریگز-پرسشنامه شخصیتی مایرز .3

 (. 1394آبادی، عسگری، )شفیع .کند بندی میشخصیتی طبقه 

همانطور که در تعریف عملیاتی ذکر شد، این پرسشنامه شامل  :”ساخته “آگاهی از تیپ شخصیتیپرسشنامه محقق  .4

 .سنجدای میدرجه  5های تیپ شخصیتی خود را در مقیاس لیکرت سؤال است و میزان شناخت فرد از ویژگی 20

ساخته “آگاهی از  ها بررسی شود. در مورد پرسشنامه محقق اعتبار و روایی پرسشنامه شخصیت باید قبل از استفاده در پژوهش

تیپ شخصیتی”، روایی محتوایی آن توسط متخصصان روانشناسی تأیید شده و پایایی آن با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ  

دهد که الگوهای شخصیتی به شدت وابسته به زمینه هستند و ممکن  های اخیر نشان میپژوهش.محاسبه شده است 0.85

های نوینی برای سنجش شخصیت و آگاهی از آن توسعه های مختلف تغییر کنند. به همین دلیل، روشاست در موقعیت

 :اندیافته

ها در طول زمان است که امکان بررسی تغییرات آوری مکرر دادهاین روش شامل جمع :(ILD) های طولی شدیدداده .1

 .کندهای مختلف را فراهم میشخصیت در موقعیت 

 .های هیجانی و رفتاریای واکنشهای تلفن همراه برای ثبت لحظه استفاده از اپلیکیشن :های مبتنی بر موبایلارزیابی .2

های اجتماعی برای  بررسی الگوهای ارتباطی و محتوای تولید شده توسط افراد در شبکه :های اجتماعیتحلیل شبکه  .3

 (. 1399)صالحی، علیزاده،  .های شخصیتیاستنباط ویژگی

های شخصیتی مستلزم استفاده از ابزارهای سنجش معتبر و متناسب با هدف ارزیابی است.  خودآگاهی و شناخت دقیق ویژگی

های اخیر روانشناسی شخصیت در سال .تری از شخصیت فرد ارائه دهدتواند تصویر جامعهای سنتی و نوین میترکیبی از روش 

های متعددی به بررسی رابطه بین آگاهی از تیپ شخصیتی و متغیرهای مختلف های قابل توجهی داشته است. پژوهشپیشرفت

پرداخته  اخیر نشان می.اندروانشناختی  تأثیرگذار دهد که سن میمطالعات  از تیپ شخصیتی خود  افراد  آگاهی  بر میزان  تواند 

  .کنندتر کمتر درباره صفات شخصیتی خود تأمل میبزرگسالان مسن  های یک پژوهش طولی حاکی از آن است که باشد. یافته

رنجوری بالاتر(، بیشتر به خودسنجی و تأمل  افراد با ثبات عاطفی کمتر )روان  (.  1398فر،  )فرهی بوزنجانی، سنجری، محمدی

ویژگی میدرباره  خود  ویژگی  .پردازندهای شخصیتی  در  ثبات  سن،  افزایش  میبا  افزایش  میهای شخصیتی  که  به  یابد  تواند 

از آن در دوره .کاهش نیاز به خودارزیابی منجر شود های مختلف زندگی اهمیت متفاوتی دارد. در  شناخت شخصیت و آگاهی 

های تحصیلی و شغلی  تواند به انتخابگیری است، آگاهی از تیپ شخصیتی میدوره نوجوانی و جوانی که هویت در حال شکل

ای اند. مطالعه گستردههای جدیدی در درک مبانی زیستی شخصیت گشودههای ژنتیکی اخیر افق پژوهش.تر کمک کندمناسب

 :های قابل توجهی را گزارش کرده استکه توسط دانشکده پزشکی ییل انجام شده، یافته

 رنجوری لوکوس جدید مرتبط با روان 62شناسایی   •

 های مرتبط با سازگاریاولین شناسایی لوکوس •

 (. 1398فر، فرد)فرهی بوزنجانی، سنجری، محمدی  700,000مطالعه روی نزدیک به  •
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های شخصیتی ریشه در عوامل ژنتیکی دارد. آگاهی از این  های فردی در ویژگیدهد که بخشی از تفاوتها نشان میاین یافته

دهد  مطالعات نشان می.های تغییرپذیری آن کمک کند تر از شخصیت و محدودیتتواند به درک عمیقهای ژنتیکی میزمینه 

های متعدد روابط معناداری بین ابعاد شخصیت پژوهش .های شخصیتی ارتباط داردکه بهزیستی روانشناختی با آگاهی از ویژگی

 :اندهای بهزیستی روانشناختی گزارش کردهو شاخص

 با بهزیستی روانشناختی 0.75رنجوری پایین: همبستگی روان  •

 با بهزیستی روانشناختی 0.55گرایی بالا: همبستگی برون •

 (. 1394آبادی، عسگری، با رضایت از زندگی)شفیع 0.48شناسی بالا: همبستگی وظیفه  •

های شخصیتی خود آگاهی دارند،  فردی کمک کند. افرادی که از ویژگیتواند به بهبود روابط بینآگاهی از تیپ شخصیتی می

شناخت شخصیت و آگاهی از آن .توانند نقاط قوت خود را تقویت کرده و در جهت مدیریت نقاط ضعف خود گام بردارندبهتر می

های آموزشی و تحصیلی گرفته تا  های مختلف زندگی فردی و اجتماعی دارد. این کاربردها از حوزهکاربردهای متنوعی در زمینه

بینمحیط روابط  را شامل میهای کاری،  روانی  اختلالات  و حتی درمان  بررسی مهمفردی  به  ادامه  در  کاربردهای  شود.  ترین 

تری داشته های تحصیلی مناسبکند تا انتخابآگاهی از تیپ شخصیتی به افراد کمک می.پردازیمآگاهی از تیپ شخصیتی می

پژوهش دادهباشند.  نشان  متعدد  ویژگیهای  بین  تناسب  که  میاند  تحصیلی  رشته  و  شخصیتی  انگیزه،  های  افزایش  به  تواند 

کاهش فرسودگی تحصیلی و بهبود عملکرد تحصیلی منجر شود. برای مثال، افراد با نمرات بالا در ویژگی گشودگی به تجربه 

های علمی  شناسی در رشته های هنری و خلاقانه عملکرد بهتری دارند، در حالی که افراد با نمرات بالا در وظیفه معمولاً در رشته 

های تدریس  دهد که درک نوع شخصیت معلمان نیز تأثیر قابل توجهی بر روشتحقیقات نشان می.تر هستندو مهندسی موفق

از روش(.  معلمان با ویژگی1396آشتیانی،  )رضایی، شکری، فتحی  آنها دارد. های  های شهودی و احساسی تمایل به استفاده 

های شخصیتی معلمان  های آموزشی متناسب با ویژگیتواند به طراحی برنامهها میتر دارند. این یافتهتدریس پویاتر و مشارکتی

دانش کندو  کمک  ویژگی.آموزان  سنجش  برای  کارآمد  ابزاری  دانشپرسشنامه شخصیت  دانشجویان های شخصیتی  و  آموزان 

ریزی تحصیلی  تری برای انتخاب رشته و برنامههای دقیقتوانند با استفاده از این ابزارها، راهنماییاست. مشاوران تحصیلی می

های تدریس با نیازهای فردی آنها  تواند به تطبیق روشآموزان میارائه دهند. همچنین، آگاهی معلمان از تیپ شخصیتی دانش

 (.1398؛ احمدی، نجفی، عابدی، 1396)آزاد فلاح، شهیدی،   .کمک کند

 ای کاربردهای شغلی و حرفه

های شخصیتی و مشاغل مختلف را بهتر درک کنیم. مطالعات  کند تا تناسب بین ویژگیروانشناسی شخصیت به ما کمک می

دهد که شخصیت تأثیر دهد که آگاهی از نوع شخصیت نقش مهمی در موفقیت شغلی دارد. تحقیقات نشان میاخیر نشان می

به  MBTI خدمات راهنمایی شغلی مبتنی بر.ای داردهای مقابلهمعناداری بر سازگاری بین فرهنگی، شایستگی شغلی و مهارت

با ویژگیبهبود رضایت شغلی کمک می افرادی که شغلی متناسب  انتخاب میکند.  رضایت های شخصیتی خود  کنند، معمولاً 

ر مشاغلی که نیازمند تعامل  گرا دکنند. برای مثال، افراد برونشغلی بالاتر، استرس کمتر و تعهد سازمانی بیشتری را تجربه می

گرا در مشاغلی که  اجتماعی بالا هستند )مانند فروش، مدیریت و روابط عمومی( عملکرد بهتری دارند، در حالی که افراد درون 

برنامه )مانند  هستند  مستقل  کار  و  تمرکز  موفقنیازمند  نویسندگی(  و  تحقیق  هستند)کریمی،  نویسی،  محمدزاده،  1395تر  ؛ 
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محیط.(1397نظری،   در  شخصیت  سازمانسنجش  دارد.  متنوعی  کاربردهای  کاری  میهای  سنجش ها  ابزارهای  از  توانند 

کنند تا افرادی را شخصیت برای استخدام، ارتقا و توسعه کارکنان استفاده کنند. این ابزارها به مدیران منابع انسانی کمک می

مهارت  تنها  نه  که  کنند  تناسب استخدام  کاری  تیم  و  سازمانی  فرهنگ  با  نیز  نظر شخصیتی  از  بلکه  دارند،  را  لازم  فنی  های 

مدل.دارند معتبرترین  از  یکی  شخصیت  عاملی  پنج  محیطمدل  در  شخصیت  سنجش  به های  مدل  این  است.  سازمانی  های 

می کمک  ویژگیمدیران  از  بهتری  درک  تا  مدیریتی  کند  تصمیمات  آن،  اساس  بر  و  باشند  داشته  کارکنان  شخصیتی  های 

کنندمناسب اتخاذ  می.تری  کمک  مدیران  به  شخصیت  سازمانی  تیمکاربردهای  تا  متوازن کند  کاری  دهند. های  تشکیل    تری 

فتحی شکری،  می1396آشتیانی،  )رضایی،  نشان  اخیر  متاآنالیز  قوی(.   تیم  اعضای  عاطفی  ثبات  در  تنوع  که  ترین دهد 

ویژگی توجه داشت که  باید  این حال،  با  دارد.  تیمی  عملکرد  با  را  با  همبستگی  ضعیفی  نسبتاً  تیم همبستگی  های شخصیتی 

فتحینشان می 0.13تا   r = -0.05 عملکرد شکری،  )رضایی،  یافته1396آشتیانی،  دهند.  این  می(.  نشان  اگرچه ها  که  دهد 

مهارت مانند  دیگری  عوامل  اما  است،  تیمی  عملکرد  در  مهمی  عامل  در  شخصیت  مهمی  نقش  نیز  انگیزه  و  تجربه  فنی،  های 

های شخصیتی آگاهی از تیپ شخصیتی در مدیریت تعارض سازمانی نیز کاربرد دارد. مدیران با درک ویژگی.موفقیت تیم دارند

تری برای حل تعارضات اتخاذ کنند. برای مثال، افراد با سطوح بالای سازگاری ممکن  های مناسبتوانند استراتژی کارکنان می

روش  به  مصالحهاست  رویکردهای  جویانههای  به  است  ممکن  قاطعیت  بالای  سطوح  با  افراد  که  حالی  در  دهند،  پاسخ  تر 

افرادی که  های شخصیتی به بهبود روابط بین فردی کمک میخودآگاهی و شناخت ویژگی.تر نیاز داشته باشندمستقیم کند. 

توانند  تر هستند. آنها میهای شخصیتی خود دارند، معمولاً در برقراری ارتباط مؤثر با دیگران موفقتری از ویژگیدرک عمیق

دهد که الگوهای تعارض در روابط بین  تحقیقات نشان می.نقاط قوت خود را تقویت کرده و نقاط ضعف خود را مدیریت کنند 

تیپ با  برونفردی  مثال،  برای  دارد.  ارتباط  ویژه گراهاهای شخصیتی  تعارض   %87هاENTP به  با  مستقیم  مواجهه  به  تمایل 

تواند به افراد کمک  تمایل به اجتناب از تعارض دارند. آگاهی از این الگوها می %49 هاISFJ مانند گراهادارند، در حالی که درون

استراتژی  تا  مناسبکند  کنندهای  اتخاذ  تعارض  مدیریت  برای  پژوهش.تری  میهمچنین،  نشان  سطوح ها  با  افراد  که  دهد 

های شخصیتی در  ها اهمیت آگاهی از ویژگیکنند. این یافتهتر خصومت، کاهش بیشتری در علائم افسردگی را تجربه میپایین

 (. 1397؛ حسینی، محمدی، کریمی، 1397)اسماعیلی، رحیمی،  .دهدپیشگیری و درمان مشکلات روانشناختی را نشان می

 درمانیروانشناسی شخصیت و کاربردهای آن در روان

توانند  های شخصیتی مراجعان میدرمانی دارد. درمانگران با درک ویژگیروانشناسی شخصیت کاربردهای مهمی در حوزه روان

مناسب درمانی  روانرویکردهای  بالای  سطوح  با  افراد  مثال،  برای  کنند.  انتخاب  را  تکنیک تری  به  است  ممکن  های  رنجوری 

های ارتباطی و  مدیریت استرس و اضطراب نیاز داشته باشند، در حالی که افراد با سطوح پایین سازگاری ممکن است به مهارت

باشند داشته  نیاز  نشان می.همدلی  روان تحقیقات  اثربخشی  که  مثال، دهد  برای  است.  اختلالات مختلف متفاوت  برای  درمانی 

از سانحه  0.42نرخ پاسخ به درمان برای افسردگی اساسی   ، برای اختلال اضطراب اجتماعی  0.38، برای اختلال استرس پس 

های شخصیتی مراجعان و تناسب بین  تواند ناشی از تفاوتها میاست. این تفاوت  0.24و برای اختلال شخصیت مرزی    0.32

درمانی به درمانگران کمک مدل پنج عاملی شخصیت و کاربردهای آن در روان.های شخصیتی آنها باشد رویکرد درمانی و ویژگی

 (.1399)صالحی، علیزاده،  های زیربنایی اختلالات روانی داشته باشند.کند تا درک بهتری از مکانیسممی
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 درمانی مدل پنج عاملی شخصیت و کاربردهای آن در روان

در محیط ارزیابی شخصیت  و  درک  برای  جامع  چارچوبی  عاملی شخصیت  پنج  فراهم میمدل  بالینی  به  های  مدل  این  کند. 

از مکانیسم درمانگران کمک می بهتری  تا درک  پنج بعد  کند  این مدل،  اساس  بر  باشند.  روانی داشته  زیربنایی اختلالات  های 

تواند به عنوان چارچوبی برای  شناسی میگرایی، گشودگی به تجربه، سازگاری و وظیفهرنجوری، بروناصلی شخصیت شامل روان 

اند که مدل پنج عاملی  های متعدد نشان دادهپژوهش.فهم الگوهای رفتاری، هیجانی و شناختی بیماران مورد استفاده قرار گیرد

می پیششخصیت  به  متاآنالیز  تواند  کند.  کمک  درمان  به  پاسخ  می  99بینی  نشان  زمینه  این  در  صفات  مطالعه  که  دهد 

 :شخصیتی تأثیر قابل توجهی بر نتایج درمانی دارند. به طور خاص

تر به درمان، احتمال بیشتر عود و مقاومت در برابر تغییر همراه است. بیماران با  با پاسخ ضعیف :رنجوری بالاروان •

 .رنجوری معمولاً به مداخلات مدیریت استرس و تنظیم هیجان نیاز دارند نمرات بالا در روان

های گروهی و مداخلاتی که شامل تعامل اجتماعی است بهره بیشتری  گرا معمولاً از درمانافراد برون :گراییبرون •

 .تواند به عنوان منبعی برای بهبودی عمل کند تری دارند که میهای حمایت اجتماعی قویبرند. این افراد سیستممی

بیماران با نمرات بالا در این بعد، پذیرش بیشتری نسبت به رویکردهای درمانی نوآورانه دارند و   :گشودگی به تجربه •

 .تر هستنددرمانی پویشی موفقهای بینشی و اکتشافی مانند روانمعمولاً در درمان

تر مرتبط است. بیماران با سازگاری بالا همکاری بهتری با  این ویژگی به طور خاص با اتحاد درمانی قوی :سازگاری •

 .پذیرند های درمانی را با احتمال بیشتری میدرمانگر داشته و توصیه

های ساختاریافته  های درمانی دارند و در درمانشناسی بالا پایبندی بهتری به رژیمافراد با وظیفه  :شناسیوظیفه •

)فرهی بوزنجانی،   .دهند رفتاری که نیازمند انجام تکالیف خانگی است، عملکرد بهتری نشان می-مانند درمان شناختی

 (.1397؛ محمدزاده، نظری، 1395؛ کریمی، 1398فر، سنجری، محمدی 

شوند.  های شخصیتی بیمار تنظیم میمحور رویکردی است که در آن مداخلات درمانی بر اساس ویژگیدرمانی شخصیت روان 

های سنتی که یک پروتکل درمانی یکسان را برای همه بیماران با یک تشخیص مشخص به کار  این رویکرد بر خلاف روش

تواند اثربخشی  دهد که مداخلات متناسب با شخصیت میتحقیقات اخیر نشان می.سازی درمان تأکید داردبرند، بر شخصیمی

 :درمان را افزایش دهد. برای مثال

 رویکرد درمانی پیشنهادی  نوع شخصیت

 گذاریهای ساختاریافته با تأکید بر هدفبرنامه شناس بالا وظیفه

 مداخلات گروهی و حمایت اجتماعی برونگرا 

 پذیر و اکتشافیرویکردهای انعطاف گشوده به تجربه 
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 های مبتنی بر ارتباط و همدلیدرمان سازگار

 های مدیریت استرس و تنظیم هیجانتکنیک  رنجور روان

 

روانشناسان   است.  فرد  با  متناسب  درمانی  مداخلات  طراحی  در  اول  گام  استاندارد،  ابزارهای  از  استفاده  با  سنجش شخصیت 

کنند. برخی از ابزارهای رایج برای سنجش های مختلف سنجش شخصیت برای تدوین طرح درمان استفاده میبالینی از روش

 :گانه شخصیت عبارتند ازابعاد پنج

ترین ابزار کری طراحی شده، جامعاین پرسشنامه که توسط کاستا و مک :NEO (NEO-PI-R) پرسشنامه شخصیتی .1

 .باشدسؤال می 240گانه شخصیت است و شامل برای سنجش ابعاد پنج

های بالینی  که برای استفاده در محیط NEO سؤالی پرسشنامه 60نسخه  :NEO (NEO-FFI) فرم کوتاه پرسشنامه .2

 .تر استبا محدودیت زمانی مناسب

گانه شخصیت که در  یک ابزار بسیار کوتاه برای سنجش سریع ابعاد پنج :(TIPI) پرسشنامه شخصیتی ده آیتمی .3

 .های غربالگری کاربرد داردموقعیت

سؤال است و توازن مناسبی بین طول پرسشنامه و دقت سنجش  44شامل  :(BFI) پرسشنامه شخصیتی بیگ فایو .4

 (.1398؛ احمدی، نجفی، عابدی،  1396)آزاد فلاح، شهیدی،  .کندبرقرار می

سازی مداخلات درمانی کمک  تواند به بهینهگذارد، میهایی که از طریق آنها شخصیت بر فرآیند درمان تأثیر میدرک مکانیسم

 :ها عبارتند ازکند. برخی از این مکانیسم

گذارند.  های شخصیتی مانند سازگاری و گشودگی به تجربه بر کیفیت رابطه درمانی تأثیر میویژگی :اتحاد درمانی .1

 .های موفقیت درمان استکنندهبینیترین پیشدهد که اتحاد درمانی قوی یکی از مهمها نشان میپژوهش

های درمانی، حضور منظم در جلسات و انجام تکالیف  شناسی با پایبندی بیشتر به رژیموظیفه  :پایبندی به درمان .2

 .درمانی مرتبط است

گذارد. برای مثال، افراد  های زندگی تأثیر میشخصیت بر نحوه مقابله افراد با استرس و چالش :ایهای مقابلهسبک .3

 .کنندمدار استفاده میای هیجانرنجوری بالا بیشتر از راهبردهای مقابلهبا روان

شناسی با انگیزه بیشتر برای تغییر و  های شخصیتی مانند گشودگی به تجربه و وظیفهویژگی :انگیزه برای تغییر .4

؛ محمدزاده، 1395؛ کریمی، 1398فر، )فرهی بوزنجانی، سنجری، محمدی .تمایل به خودبهبودی مرتبط هستند

 (.1397نظری، 
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 درمانیهای جدید در روانتغییرات شخصیتی ارادی: افق

ویژگی ارادی  تغییر  امکان  روانشناسی شخصیت،  حوزه  در  نوظهور  موضوعات  از  پژوهشیکی  است.  اخیر های شخصیتی  های 

پذیر است. بررسی سیستماتیک اخیر در مورد  دهد که تغییرات شخصیتی ارادی از طریق مداخلات روانشناختی امکاننشان می

ارادی شخصیتی  می (VPC) تغییرات  می:دهدنشان  ساختاریافته  تسهیل مداخلات  را  شخصیت  در  مطلوب  تغییرات  توانند 

رنجوری و بیشترین تغییرات در ابعاد روان.اندازه اثر متوسط برای تغییرات شخصیتی ناشی از مداخله مشاهده شده است.کنند

گشاید. به جای  درمانی میهای جدیدی را در روان ها افق(.این یافته1394آبادی، عسگری،  )شفیع   .گرایی گزارش شده استبرون

توانند به مراجعان در ایجاد تغییرات شخصیتی ارادی در جهت سازگاری تمرکز صرف بر علائم اختلالات روانی، درمانگران می

افزایش خودآگاهی  .تواند به پیشگیری از عود و بهبود کیفیت زندگی در درازمدت منجر شودبیشتر کمک کنند. این رویکرد می

درمانی مبتنی  تواند به بهبود نتایج درمانی کمک کند. خودآگاهی یکی از اهداف مهم در روانهای شخصیتی مینسبت به ویژگی

 :بر مدل پنج عاملی است. این فرآیند شامل موارد زیر است

های شخصیتی خود و درک تأثیر آنها بر رفتار،  کمک به مراجع برای شناسایی ویژگی :شناسایی الگوهای شخصیتی .1

 .فردیهیجانات و روابط بین

 .های شخصیتی خود بدون قضاوت و سرزنشکمک به مراجع برای پذیرش ویژگی :های شخصیتیپذیرش ویژگی .2

آموزش به مراجع برای تمایز قائل شدن بین صفات شخصیتی )که نسبتاً پایدار هستند( و   :تمایز بین صفات و رفتارها .3

 رفتارها )که قابل تغییر هستند.( 

 .های شخصیتی خودکمک به مراجع برای شناسایی نقاط قوت و ضعف مرتبط با ویژگی :شناسایی نقاط قوت و ضعف .4

 روش پژوهش 

همبستگی است. در -ها، یک پژوهش توصیفیپژوهش حاضر از نظر هدف، یک پژوهش کاربردی و از نظر روش گردآوری داده 

این پژوهش، رابطه میان آگاهی از تیپ شخصیتی )متغیر مستقل( و رضایت شغلی )متغیر وابسته( در زنان نوپای بازار کار مورد 

های دولتی و خصوصی است که کمتر از جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه زنان شاغل در سازمان  .بررسی قرار گرفته است

ای استفاده شد. در مرحله اول، از میان  ای چندمرحله گیری خوشه سال سابقه کار دارند. برای انتخاب نمونه، از روش نمونه  5

کشور،  استان  در    5های  شدند.  انتخاب  تصادفی  طور  به  فارس(  و  شرقی  آذربایجان  رضوی،  خراسان  اصفهان،  )تهران،  استان 

  5سازمان دولتی و    5سازمان )  10شهر به طور تصادفی انتخاب شدند. در مرحله سوم، از هر شهر    3مرحله دوم، از هر استان  

  5سازمان خصوصی( به طور تصادفی انتخاب شدند. در مرحله چهارم، از هر سازمان، زنان واجد شرایط )با سابقه کار کمتر از  

و خطای    %95حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران با سطح اطمینان  .ها بین آنها توزیع شدسال( شناسایی شده و پرسشنامه

پرسشنامه توزیع شد   450نفر تعیین شد. با توجه به احتمال ریزش نمونه،    384محاسبه شد. بر این اساس، حجم نمونه    0.05

 :ها استفاده شده استدر این پژوهش از سه ابزار برای گردآوری داده .آوری شدپرسشنامه قابل استفاده جمع  842که در نهایت 

شناختی: این پرسشنامه شامل سؤالاتی در مورد سن، وضعیت تأهل، میزان تحصیلات، سابقه  پرسشنامه اطلاعات جمعیت-1

 .کار، نوع سازمان )دولتی/خصوصی( و سمت سازمانی است
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(  1394آبادی )بریگز(: نسخه فارسی این پرسشنامه که توسط عسگری و شفیع-های مایرز)شاخص تیپ MBTI پرسشنامه-2

 :سنجدسؤال است و چهار بعد دوقطبی شخصیت را می 93ترجمه و اعتباریابی شده، استفاده شد. این پرسشنامه شامل 

 (E/I) گراییگرایی/درون برون •

 (S/N) حسی/شهودی •

 (T/F) فکری/احساسی •

 (J/P) قضاوتی/ادراکی •

 .به دست آمد 0.88تا  0.78ضریب آلفای کرونباخ برای ابعاد مختلف این پرسشنامه در پژوهش حاضر بین 

های  سؤال است و میزان آگاهی فرد از ویژگی 20ساخته “آگاهی از تیپ شخصیتی”: این پرسشنامه شامل پرسشنامه محقق-3

سنجد. روایی محتوایی این پرسشنامه ای )از خیلی کم تا خیلی زیاد( میدرجه  5تیپ شخصیتی خود را در مقیاس لیکرت 

 .به دست آمد 0.85نفر از متخصصان روانشناسی تأیید شد و پایایی آن با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ  10توسط 

سؤال است، استفاده شد. این پرسشنامه   20فرم کوتاه این پرسشنامه که شامل  :(MSQ) سوتاپرسشنامه رضایت شغلی مینه-4

 :سنجدپنج بعد رضایت شغلی را می

 رضایت از ماهیت کار  •

 رضایت از همکاران  •

 رضایت از مدیریت  •

 رضایت از حقوق و مزایا  •

 های پیشرفترضایت از فرصت •

شوند. ضریب آلفای کرونباخ برای ابعاد مختلف ای )از کاملاً ناراضی تا کاملاً راضی( ثبت میدرجه  5ها در مقیاس لیکرت پاسخ

 .به دست آمد 0.92تا  0.81این پرسشنامه در پژوهش حاضر بین 

های میانگین، انحراف استفاده شد. در بخش آمار توصیفی، از شاخص 26نسخه  SPSS افزارها از نرمبرای تجزیه و تحلیل داده

معیار، فراوانی و درصد استفاده شد. در بخش آمار استنباطی، برای بررسی رابطه بین متغیرها از ضریب همبستگی پیرسون، 

کننده متغیرهای  ، و برای بررسی نقش تعدیل(ANOVA) راههمستقل و تحلیل واریانس یک t ها از آزمونبرای مقایسه میانگین

 .مراتبی استفاده شدشناختی از تحلیل رگرسیون سلسله جمعیت 
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 های پژوهش یافته

 های توصیفی یافته

سال )با    27.4کنندگان  متأهل بودند. میانگین سنی شرکت  %41.8مجرد و    %58.2کننده در پژوهش،  نفر شرکت  842از میان  

  % 2.3کارشناسی ارشد و  %18.2کارشناسی،  % 45.7فوق دیپلم،   %21.3دیپلم،  %12.5( بود. از نظر تحصیلات، 3.8انحراف معیار 

 %52.4های دولتی و  در سازمان  %47.6( بود.  1.4سال )با انحراف معیار    2.8کنندگان  دکتری داشتند. میانگین سابقه کار شرکت 

 :های شخصیتی در نمونه مورد مطالعه به شرح زیر بودتوزیع تیپ.های خصوصی مشغول به کار بودند در سازمان

• ISTJ: 9.5% 

• ISFJ: 12.7% 

• INFJ: 4.2% 

• INTJ: 3.1% 

• ISTP: 5.3% 

• ISFP: 6.8% 

• INFP: 4.9% 

• INTP: 3.7% 

• ESTP: 5.6% 

• ESFP: 7.2% 

• ENFP: 6.5% 

• ENTP: 4.8% 

• ESTJ: 10.3% 

• ESFJ: 8.9% 

• ENFJ: 3.8% 

• ENTJ: 2.7% 

بود. میانگین نمره رضایت شغلی در   14.2( با انحراف معیار 100)از  62.8میانگین نمره آگاهی از تیپ شخصیتی در کل نمونه 

 .بود  16.5( با انحراف معیار 100)از  68.4کل نمونه 
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 های استنباطییافته

 بررسی فرضیه اصلی 

برای بررسی فرضیه اصلی پژوهش مبنی بر وجود همبستگی مثبت و معنادار میان آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی در  

زنان نوپای بازار کار، از ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج نشان داد که بین آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت 

وجود دارد. بنابراین، فرضیه اصلی پژوهش تأیید   (p < 0.01) 0.68شغلی همبستگی مثبت و معناداری با ضریب 

همچنین، مقایسه میانگین نمره رضایت شغلی در دو گروه با آگاهی بالا از تیپ شخصیتی )نمره بالاتر از میانگین( و  .شودمی

تر از میانگین( نشان داد که گروه با آگاهی بالا، میانگین نمره رضایت شغلی بالاتری  آگاهی پایین از تیپ شخصیتی )نمره پایین

به عبارت دیگر، زنانی که از تیپ   .(t = 12.4 ،p < 0.001) (. این تفاوت از نظر آماری معنادار بود53.2در مقابل  78.2دارند )

 .بیشتر از افرادی که این آگاهی را نداشتند، از شغل خود رضایت داشتند %47شخصیتی خود آگاهی بیشتری داشتند، 

گرایی و رضایت شغلی در زنان نوپای بازار کار رابطه معناداری وجود گرایی/درون میان آگاهی از ترجیح برون   :1فرضیه فرعی  

 .دارد

گرایی و رضایت شغلی همبستگی مثبت و  گرایی/درون نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که بین آگاهی از ترجیح برون

 .شودتأیید می 1وجود دارد. بنابراین، فرضیه فرعی  (p < 0.01) 0.52معناداری با ضریب 

 .میان آگاهی از ترجیح حسی/شهودی و رضایت شغلی در زنان نوپای بازار کار رابطه معناداری وجود دارد :2فرضیه فرعی  

نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که بین آگاهی از ترجیح حسی/شهودی و رضایت شغلی همبستگی مثبت و  

 .شودتأیید می 2وجود دارد. بنابراین، فرضیه فرعی  (p < 0.01) 0.47معناداری با ضریب 

 .میان آگاهی از ترجیح فکری/احساسی و رضایت شغلی در زنان نوپای بازار کار رابطه معناداری وجود دارد  :3فرضیه فرعی  

نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که بین آگاهی از ترجیح فکری/احساسی و رضایت شغلی همبستگی مثبت و  

 .شودتأیید می 3وجود دارد. بنابراین، فرضیه فرعی  (p < 0.01) 0.54معناداری با ضریب 

 .میان آگاهی از ترجیح قضاوتی/ادراکی و رضایت شغلی در زنان نوپای بازار کار رابطه معناداری وجود دارد : 4فرضیه فرعی  

نتایج آزمون همبستگی پیرسون نشان داد که بین آگاهی از ترجیح قضاوتی/ادراکی و رضایت شغلی همبستگی مثبت و  

 .شودتأیید می 4وجود دارد. بنابراین، فرضیه فرعی  (p < 0.01) 0.49معناداری با ضریب 

 .های شخصیتی مختلف، متفاوت استمیزان رضایت شغلی در زنان با تیپ :5فرضیه فرعی  

استفاده شد. نتایج نشان داد که تفاوت معناداری در میانگین   (ANOVA) راههبرای بررسی این فرضیه از تحلیل واریانس یک

بالاترین میانگین نمره رضایت   .(F = 8.73 ،p < 0.001) های شخصیتی مختلف وجود داردنمره رضایت شغلی بین تیپ

ترین میانگین نمره رضایت  بود، در حالی که پایین ENTJ (75.3) و ENFJ (77.5) ،ESFJ (75.8) هایشغلی مربوط به تیپ

 .شودتأیید می 5بود. بنابراین، فرضیه فرعی  INTP (63.4) و  INFP (61.2) ،ISTP (62.8) هایشغلی مربوط به تیپ
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میان آگاهی از تیپ شخصیتی و تمامی ابعاد رضایت شغلی )رضایت از ماهیت کار، رضایت از همکاران،    :6فرضیه فرعی  

نتایج آزمون  .های پیشرفت( رابطه مثبت و معناداری وجود داردرضایت از مدیریت، رضایت از حقوق و مزایا، و رضایت از فرصت

همبستگی پیرسون نشان داد که بین آگاهی از تیپ شخصیتی و تمامی ابعاد رضایت شغلی همبستگی مثبت و معناداری وجود 

 :دارد

 r = 0.71 ،p < 0.01 :رضایت از ماهیت کار •

 r = 0.63 ،p < 0.01 :رضایت از همکاران •

 r = 0.58 ،p < 0.01 :رضایت از مدیریت •

 r = 0.42 ،p < 0.01 :رضایت از حقوق و مزایا •

 r = 0.59 ،p < 0.01 :های پیشرفترضایت از فرصت •

 .شودتأیید می 6بنابراین، فرضیه فرعی 

فرعی   جمعیت   :7فرضیه  تیپ متغیرهای  از  آگاهی  بین  رابطه  در  کار(  سابقه  تأهل،  وضعیت  تحصیلات،  )سن،  شناختی 

تعدیل نقش  شغلی  رضایت  و  دارندشخصیتی  سلسله .کننده  رگرسیون  تحلیل  از  فرضیه  این  بررسی  شد.  برای  استفاده  مراتبی 

کننده معناداری در رابطه بین  شناختی، تنها تحصیلات و سابقه کار نقش تعدیلنتایج نشان داد که از میان متغیرهای جمعیت

به این معنی که با افزایش سطح تحصیلات و سابقه کار، شدت   .(p < 0.05) آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی دارند

 .شودبه طور نسبی تأیید می 7یابد. بنابراین، فرضیه فرعی رابطه بین آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی افزایش می

 

 گیری بحث و نتیجه

بود.   کار  بازار  نوپای  زنان  در  شغلی  رضایت  و  شخصیتی  تیپ  از  آگاهی  میان  همبستگی  بررسی  پژوهش،  این  اصلی  هدف 

وجود   (r = 0.68) های پژوهش نشان داد که میان آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی همبستگی مثبت و معنادارییافته

( و جانسون و  1396(، رضایی و همکاران )1397های قبلی مانند مطالعات حسینی و همکاران )دارد. این یافته با نتایج پژوهش

( است2018همکاران  را می.( همسو  یافته  ایناین  میتوان  افراد کمک  به  تیپ شخصیتی  از  آگاهی  که  کرد  تبیین  کند  گونه 

باشند  نقاط قوت و ضعف خود داشته  از  با ویژگی.تاشناخت بهتری  انتخاب کنند که  را  آنها سازگاری های  مشاغلی  شخصیتی 

دارد مقابلهاستراتژی .  بیشتری  چالشهای  با  مواجهه  برای  مؤثرتری  گیرند ای  کار  به  شغلی  و  .  های  همکاران  با  بهتری  روابط 

های پژوهش نشان داد که زنانی که از  همچنین یافته.  تری از شغل خود داشته باشندبینانهانتظارات واقع.  مدیران برقرار کنند

بیشتر از افرادی که این آگاهی را ندارند، از شغل خود رضایت دارند. این یافته    %47تیپ شخصیتی خود آگاهی بیشتری دارند،  

شغل  -کند و با نظریه هالند در مورد تناسب شخصیتبر اهمیت آگاهی از تیپ شخصیتی در افزایش رضایت شغلی تأکید می

های پژوهش نشان  و رضایت شغلی، یافته MBTI از ترجیحات چهارگانهدر مورد ارتباط بین آگاهی از هر یک  .همخوانی دارد

به ترجیح   بالاترین همبستگی مربوط  معناداری دارد.  مثبت و  با رضایت شغلی همبستگی  از تمامی ترجیحات  آگاهی  داد که 
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نشان می (r = 0.54) فکری/احساسی یافته  این  تصمیمبود.  نحوه  از  آگاهی  که  احساسی(  دهد  یا  )منطقی  قضاوت  و  گیری 

داشته باشدمی بر رضایت شغلی  تأثیر قابل توجهی  تفاوت میزان رضایت شغلی در تیپیافته.تواند  پژوهش در مورد  های  های 

ها با  بالاترین میانگین نمره رضایت شغلی را دارند. این تیپ ENTJ و ENFJ  ،ESFJ هایشخصیتی مختلف نشان داد که تیپ

برون بودن مشخص میویژگی  قضاوتی  و  پژوهشگرایی  نتایج  با  یافته  این  دادهشوند.  نشان  که  قبلی  برونهای  افراد  و  اند  گرا 

در مورد ارتباط بین آگاهی از تیپ شخصیتی و ابعاد مختلف رضایت    .قضاوتی معمولاً رضایت شغلی بالاتری دارند، همسو است

است. این یافته   (r = 0.71) ”های پژوهش نشان داد که بالاترین همبستگی مربوط به بعد “رضایت از ماهیت کارشغلی، یافته

می مینشان  کمک  افراد  به  شخصیتی  تیپ  از  آگاهی  که  ویژگیدهد  با  آن  ماهیت  که  کنند  انتخاب  را  مشاغلی  تا  های  کند 

شناختی نشان داد که  کننده متغیرهای جمعیتهای پژوهش در مورد نقش تعدیلیافته.شخصیتی آنها سازگاری بیشتری دارد

کننده معناداری در رابطه بین آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی دارند. این یافته را  تحصیلات و سابقه کار نقش تعدیل

توانند  گونه تبیین کرد که افراد با تحصیلات بالاتر و سابقه کار بیشتر، درک بهتری از شغل و محیط کار دارند و میتوان اینمی

توان های پژوهش میبر اساس یافته.از آگاهی از تیپ شخصیتی خود به نحو مؤثرتری برای افزایش رضایت شغلی استفاده کنند

نوپای بازار کار دارد. این آگاهی به زنان کمک   از تیپ شخصیتی نقش مهمی در رضایت شغلی زنان  نتیجه گرفت که آگاهی 

های شخصیتی خود را انتخاب کنند، روابط بهتری با  کند تا شناخت بهتری از خود داشته باشند، مشاغل متناسب با ویژگیمی

دهد  های پژوهش نشان میهمچنین، یافته.های شغلی به نحو مؤثرتری مقابله کنندهمکاران و مدیران برقرار کنند، و با چالش

شغل -کنند. این یافته بر اهمیت تناسب شخصیتهای شخصیتی مختلف، میزان متفاوتی از رضایت شغلی را تجربه میکه تیپ

های شغل  های شخصیتی فرد و ویژگیدهد که برای افزایش رضایت شغلی، باید به تناسب بین ویژگیکند و نشان میتأکید می

دهد  کننده تحصیلات و سابقه کار در رابطه بین آگاهی از تیپ شخصیتی و رضایت شغلی نیز نشان مینقش تعدیل.توجه کرد

مهارت و  دانش  توسعه  به  باید  رضایت شغلی،  بهبود  در  تیپ شخصیتی  از  آگاهی  اثربخشی  افزایش  برای  نیز  های حرفهکه  ای 

تواند نقش مهمی در افزایش رضایت شغلی زنان نوپای بازار این پژوهش نشان داد که آگاهی از تیپ شخصیتی می.توجه کرد

افزایش این آگاهی می های ورود به  تواند به عنوان یک استراتژی مؤثر برای کمک به زنان در غلبه بر چالشکار داشته باشد. 

ها،  های این پژوهش بتواند به زنان، سازمانبازار کار و دستیابی به رضایت شغلی بیشتر مورد استفاده قرار گیرد. امید است یافته

 .گذاران در زمینه بهبود کیفیت حضور زنان در بازار کار کمک کندمشاوران شغلی و سیاست
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